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See the notice on TED website

615041-2026 - Mededinging
Finland – Gezondheidszorg en maatschappelijk werk – Ikääntyneiden kotihoidon palvelujen 
hankinta
OJ S 172/2026 07/09/2026
Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling - Bericht van wijziging van een 
aankondiging
Diensten

1. Koper

1.1.  Koper
Officiële naam: Päijät-Hämeen hyvinvointialue
E-mail: jenni.viitanen@paijatha.fi
Rechtsvorm van de koper: Regionale overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Gezondheid

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Ikääntyneiden kotihoidon palvelujen hankinta
Beschrijving: Kotihoidolla tarkoitetaan sosiaalihuoltolain (1301/2014) mukaisen kotipalvelun 19 
§:ään ja terveydenhuoltolain (1326/2010) 25 §:ään sisätyvien kotisairaanhoidon tehtävien 
muodostamaa kokonaisuutta. Kotihoidon tavoitteena on tukea asiakkaiden kokonaisvaltaista 
hyvinvointia ja mahdollisimman itsenäistä selviytymistä kotona sekä ylläpitää ja parantaa 
heidän fyysistä, psyykkistä ja sosiaalista toimintakykyään. Kotihoito myönnetään asiakkaille 
palvelutarpeen ja -päätösten mukaisesti. Palveluntuottajalla tulee olla toimintaan 
Aluehallintoviraston ja Valviran lupa. Hankinnan kohteena oleva palvelu on kuvattu tarkemmin 
osallistumispyynnön liitteellä yksi (1) palvelukuvaus. Tilaajan hankinnalle asettamat 
yksityiskohtaiset tavoitteet ovat: 1. Asiakkaan valinnan vapauden edistäminen 2. Palvelun 
laadun kehittäminen asiakastarpeita vastaavaksi 3. Monituottajuusmallin tukeminen 4. Uusien 
yritysten joustavan markkinoille pääsyn mahdollistaminen 5. Kuntien taloudellista kantokykyä 
tukeva palvelumalli
Identificatiecode van de procedure: b4789d7b-5e42-4b63-84dc-f7223fcdf13b
Interne identificatiecode: HA/648/02.08.00.00.02/2022
Type procedure: Niet-openbaar
De procedure wordt versneld: neen
Belangrijkste kenmerken van de procedure: Kyseessä on hankintalain (1397/2016) liitteen E 
mukainen sosiaali- ja terveyspalveluiden hankinta. Hankintayksikön on noudatettava 
hankinnan kilpailuttamisessa sellaista menettelyä, joka on hankintalain 3 §:n 1 momentissa 
tarkoitettujen periaatteiden mukainen. Hankintaan luodaan hankintamenettely, joka 
mahdollistaa parhaalla mahdollisilla tavalla kaikkien hankinnalle asetettujen tavoitteiden 
toteutumisen. Tavoitteiden toteutumisen lisäksi suunnitteilla olevalla hankintamenettelyllä 
tavoitellaan joustavia sopimuskauden aikaisia muutoksia sopimusehtojen ja palvelujen 
sisältöihin. Palveluille on asetettu kiinteä hinta. Hankintamenettelyn vaiheita ovat: 1. 
Hankintailmoitus ja osallistumispyynnön julkaiseminen Osallistumispyyntö sisältää kaikki 
osallistujalle asetetut soveltuvuusvaatimukset sekä hankinnan kohteen kriteerit, kuten palvelun 
sisällön vähimmäisvaatimukset sekä kiinteän hinnan. 2. Osallistumishakemuksien jättäminen 
Kaikki ilmoittautujat, jotka täyttävät osallistumispyynnössä asetetut vaatimukset, valitaan 
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palveluntuottajiksi. Yritys, joka on hyväksytty kotihoidon palveluntuottajaksi 13.12.2021 tai sen 
jälkeen, ei tarvitse toimittaa uutta osallistumishakemusta. 3. Palveluntuottajien hyväksyntä 
Kaikki esitetyt (soveltuvuusvaatimukset, kiinteän hinnan ja palvelun sisältö) vaatimukset 
täyttävät tuottajat valitaan palveluntuottajiksi. 4. Hankintapäätöksen tekeminen Kaikki asetetut 
vaatimukset täyttävät tuottajat valitaan hankintapäätöksellä palveluntuottajiksi. 5. 
Hankintasopimuksien solmiminen Kaikkien valittujen palveluntuottajien kanssa solmitaan 
hankintasopimus, ja palveluntuottaja vie vaaditut tiedot PSOP -järjestelmään. Sopimus on 
voimassa toistaiseksi. 6. Sopimuskauden aikainen toiminta Sopimuskauden aikana asiakkailla 
on mahdollisuus valita palveluntuottaja kaikista tilaajan sopimuskumppaneista ilman 
ensisijajärjestystä. Tilaaja velvoittaa sopimuskumppaneita julkaisemaan toteutuneen 
laatutason erikseen määriteltyihin mittareihin perustuen, jotta asiakkailla on mahdollisuus 
seurata ja vertailla sopimuskumppaneiden tarjoamaa palvelua. 7. Hankinnan vaatimuksien 
muuttaminen Hankintamenettelyssä olevat ehdot ja vaatimukset voivat muuttua. Noudattaen 
hankintalain 136 § mukaisia reunaehtoja hankintasopimuksen muuttamisesta. Kaikki 
muutokset viedään myös toistaiseksi avoinna olevalle osallistumispyynnölle, jolloin uudet 
palveluntuottajat hyväksyvät päivitetyt ehdot. Jatkossa palveluntuottajat voivat esittää 
osallistumispyyntöä koskevia lisätietokysymyksiä koko hankintajärjestelmän ja 
osallistumispyynnön aukiolon ajan. Kysymykset tulee lähettää Tarjouspalvelu.fi -
toimittajaportaalista. Samasta paikasta löytyvät myös kysymyksiin annetut vastaukset. 
Kysymykset tulee esittää ja niihin vastataan suomeksi.

2.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 85000000 Gezondheidszorg en maatschappelijk werk

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Päijät-Häme (FI1C6)
Land: Finland

2.1.4.  Algemene informatie
Rechtsgrondslag: 
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6.  Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1.  Perceel: LOT-0000
Titel: Ikääntyneiden kotihoidon palvelujen hankinta
Beschrijving: Kotihoidolla tarkoitetaan sosiaalihuoltolain (1301/2014) mukaisen kotipalvelun 19 
§:ään ja terveydenhuoltolain (1326/2010) 25 §:ään sisätyvien kotisairaanhoidon tehtävien 
muodostamaa kokonaisuutta. Kotihoidon tavoitteena on tukea asiakkaiden kokonaisvaltaista 
hyvinvointia ja mahdollisimman itsenäistä selviytymistä kotona sekä ylläpitää ja parantaa 
heidän fyysistä, psyykkistä ja sosiaalista toimintakykyään. Kotihoito myönnetään asiakkaille 
palvelutarpeen ja -päätösten mukaisesti. Palveluntuottajalla tulee olla toimintaan 
Aluehallintoviraston ja Valviran lupa. Hankinnan kohteena oleva palvelu on kuvattu tarkemmin 
osallistumispyynnön liitteellä yksi (1) palvelukuvaus. Tilaajan hankinnalle asettamat 
yksityiskohtaiset tavoitteet ovat: 1. Asiakkaan valinnan vapauden edistäminen 2. Palvelun 
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laadun kehittäminen asiakastarpeita vastaavaksi 3. Monituottajuusmallin tukeminen 4. Uusien 
yritysten joustavan markkinoille pääsyn mahdollistaminen 5. Kuntien taloudellista kantokykyä 
tukeva palvelumalli
Interne identificatiecode: HA/648/02.08.00.00.02/2022

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 85000000 Gezondheidszorg en maatschappelijk werk

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Päijät-Häme (FI1C6)
Land: Finland

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 01/02/2022
Einddatum van de duur: 31/12/2031

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja

5.1.7.  Strategische aanbestedingen
Bevorderde sociale doelstelling: Billijke arbeidsvoorwaarden

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen: 
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden 
uitgenodigd: 0

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Prijs
Beschrijving: Palvelun hinta on 60 €/tunti. Kilometrikorvaus on 1,00 €/kilometri. Hinnat on 
ilmoitettu ilman arvonlisäveroa (alv 0 %).
Categorie van het gunningscriterium vaste waarde: Vaste waarde (totaal)
Gunningscriterium numerieke waarde: 60

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://tarjouspalvelu.fi/phhvaj?
id=364757&tpk=881b01c1-86f9-4909-8829-e5ec9866731f

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://tarjouspalvelu.fi/phhvaj?id=364757&tpk=881b01c1-86f9-4909-
8829-e5ec9866731f
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Fins
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Toegestaan
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Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 30/12/2031 22:00:00 (UTC+00:
00) West-Europese tijd, GMT
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Dynamisch aankoopsysteem, ook te gebruiken door niet in deze aankondiging vermelde 
kopers

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Markkinaoikeus
Informatie over de termijnen voor beroep: -

8. Organisaties

8.1.  ORG-0001
Officiële naam: Päijät-Hämeen hyvinvointialue
Registratienummer: 3221309-4
Postadres: Keskussairaalankatu 7
Stad: Lahti
Postcode: 15850
Onderverdeling land (NUTS): Päijät-Häme (FI1C6)
Land: Finland
Contactpunt: Jenni Viitanen
E-mail: jenni.viitanen@paijatha.fi
Telefoon: +358 444828155
Internetadres: http://www.paijatha.fi
Rollen van deze organisatie: 
Koper
Aankoopcentrale die overheidsopdrachten gunt of raamovereenkomsten sluit voor werken, 
leveringen of diensten die voor andere kopers bestemd zijn

8.1.  ORG-0002
Officiële naam: Markkinaoikeus
Registratienummer: 3006157-6
Postadres: Radanrakentajantie 5
Stad: Helsinki
Postcode: 00520
Onderverdeling land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefoon: +358 295643300
Internetadres: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Rollen van deze organisatie: 
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Organisatie voor beroepsprocedures

8.1.  ORG-0003
Officiële naam: Hansel Oy (Hilma)
Registratienummer: FI09880841
Postadres: Mannerheiminaukio 1a
Stad: Helsinki
Postcode: 00100
Onderverdeling land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
Contactpunt: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefoon: 029 55 636 30
Internetadres: http://hankintailmoitukset.fi
Rollen van deze organisatie: 
TED eSender

10. Wijziging van een aankondiging

Versie van de eerdere aankondiging die moet worden gewijzigd
: 
088126c0-49d0-447e-b744-0b19f3a097ab-01
Voornaamste reden voor de wijziging
: 
Informatie bijgewerkt
Beschrijving
: 
HUOM! Tiedotteen päivitys 4.9.2026 Kotihoidon palveluntuottajien määrä on kasvanut Päijät-
Hämeen hyvinvointialueella hyvin, eikä tilaajalla ole tällä hetkellä tarvetta uusille 
palveluntuottajille ikääntyneiden kotihoidon palveluihin. Tilaaja ei ota vastaan eikä käsittele 
uusia osallistumishakemuksia 31.12.2027 saakka valmisteilla olevan ikääntyneiden 
kotihoidonpalveluiden kilpailutuksen vuoksi. Hankintayksikkö pyytää, ettei uusia 
osallistumishakemuksia toimitettaisi kyseisenä aikana. Lisätietoja: Palvelupäällikkö Saila 
Immonen  p. +358 50 387 8750saila.immonen@paijatha.fi

10.1.  Wijziging van een aankondiging
Identificatiecode afdeling: ORG-0001

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: cdddeca4-5428-45de-88c4-248daf6bc3b8  -  01
Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Subtype aankondiging: 16
Verzenddatum van de aankondiging: 04/09/2026 11:54:35 (UTC+00:00) West-Europese tijd, 
GMT
Aankondiging datum verzending (eSender): 04/09/2026 11:54:58 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Fins
Publicatienummer aankondiging: 615041-2026
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