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616519-2026 - Mededinging

Nederland — Software voor documentenbeheer — Leveren van een archief- en zoeksysteem incl.
onderhoud en support

OJ S 173/2026 08/09/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Leveringen

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Gemeente Den Helder
E-mail: info@denhelder.nl
Rechtsvorm van de koper: Regionale overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Leveren van een archief- en zoeksysteem incl. onderhoud en support
Beschrijving: De gemeente Den Helder is van plan om met één (1) Opdrachtnemer een
Overeenkomst aan te gaan voor het leveren van een archief- en zoeksysteem, inclusief
onderhoud en support. De gemeente Den Helder verwacht van de Inschrijver een oplossing
waarmee hij binnen de scope en kaders/uitgangspunten aan de doelstellingen van de
gemeente Den Helder zal voldoen. De gemeente Den Helder verwacht hierbij dat de
aangeboden oplossing heel dicht bij de kerncompetenties van de eigen organisatie van de
Inschrijver moet liggen, om zodoende de risico’s te minimaliseren. De gemeente Den Helder is
op zoek naar een applicatie voor duurzaam informatiebeheer die ondersteuning biedt aan
raadpleging, verantwoording en archivering van informatie afkomstig uit meerdere (historische
en actuele) bronnen. De oplossing ondersteunt de organisatie bij het voldoen aan de Wet
open overheid (Woo), AVG en de Archiefwet Niet van toepassing.
Identificatiecode van de procedure: 0924af0d-857a-4732-aa7e-090ada041733
Interne identificatiecode: 481435
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen
Belangrijkste kenmerken van de procedure: De gemeente Den Helder is van plan om met één
(1) Opdrachtnemer een Overeenkomst aan te gaan voor het leveren van een archief- en
zoeksysteem, inclusief onderhoud en support. De gemeente Den Helder verwacht van de
Inschrijver een oplossing waarmee hij binnen de scope en kaders/uitgangspunten aan de
doelstellingen van de gemeente Den Helder zal voldoen. De gemeente Den Helder verwacht
hierbij dat de aangeboden oplossing heel dicht bij de kerncompetenties van de eigen
organisatie van de Inschrijver moet liggen, om zodoende de risico’s te minimaliseren. De
gemeente Den Helder is op zoek naar een applicatie voor duurzaam informatiebeheer die
ondersteuning biedt aan raadpleging, verantwoording en archivering van informatie afkomstig
uit meerdere (historische en actuele) bronnen. De oplossing ondersteunt de organisatie bij het
voldoen aan de Wet open overheid (Woo), AVG en de Archiefwet. Belangrijke
nevendoelstelling is: het verbeteren van de toegankelijkheid, betrouwbaarheid en actualiteit
van digitale documenten en archiefbescheiden.
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2.1.1. Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste classificatie (cpv): 48311000 Software voor documentenbeheer

2.1.2. Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Den Helder

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 500 000,00 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0000
Titel: Leveren van een archief- en zoeksysteem incl. onderhoud en support
Beschrijving: De gemeente Den Helder is van plan om met één (1) Opdrachtnemer een
Overeenkomst aan te gaan voor het leveren van een archief- en zoeksysteem, inclusief
onderhoud en support. De gemeente Den Helder verwacht van de Inschrijver een oplossing
waarmee hij binnen de scope en kaders/uitgangspunten aan de doelstellingen van de
gemeente Den Helder zal voldoen. De gemeente Den Helder verwacht hierbij dat de
aangeboden oplossing heel dicht bij de kerncompetenties van de eigen organisatie van de
Inschrijver moet liggen, om zodoende de risico’s te minimaliseren. De gemeente Den Helder is
op zoek naar een applicatie voor duurzaam informatiebeheer die ondersteuning biedt aan
raadpleging, verantwoording en archivering van informatie afkomstig uit meerdere (historische
en actuele) bronnen. De oplossing ondersteunt de organisatie bij het voldoen aan de Wet
open overheid (Woo), AVG en de Archiefwet Niet van toepassing.
Interne identificatiecode: 1

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste classificatie (cpv): 48311000 Software voor documentenbeheer
Opties:
Beschrijving van de opties: De gemeente Den Helder wil een initiéle overeenkomst sluiten
voor 4 jaar. Na deze periode heeft zij de mogelijkheid de overeenkomst 2 x met 24 per
verlengingsmogelijkheid te verlengen. Ingangsdatum overeenkomst is 1 januari 2027.

5.1.2. Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Den Helder

5.1.3. Geraamde duur
Begindatum: 01/01/2027
Einddatum van de duur: 31/12/2030
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5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
Overige informatie over verlengingen: Elke verlengingsmogelijkheid is 24 maanden. Er zijn
maximaal 2 verlengingsmogelijkheden.

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 500 000,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette
personeel moeten worden vermeld: Niet vereist
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Aanvullende informatie: Geraamde waarde is inclusief de verlengingsmogelijkheden.

5.1.7. Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Geen strategische aanbesteding

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA)

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: 4.2 Prijs
Beschrijving: U dient voor uw prijzen/tarieven gebruik te maken van het prijzenblad dat als
aparte bijlage bij de aanbestedingsdocumenten is toegevoegd.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 30
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: 4.3 Kwaliteit
Beschrijving: Het gunningscriterium Kwaliteit bestaat uit 4 subgunningscriteria (sgc). In totaal
kan maximaal 70 punten worden behaald voor gunningscriterium Kwaliteit.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 70

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 12/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/438838

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/438838
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Nederlands
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
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Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 03/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00)
Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd

Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 3 Maanden

Informatie over de openbare opening:

Openingsdatum: 03/11/2026 10:05:00 (UTC+01:00) Midden-Europese tijd, West-Europese
zomertijd

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie: Gemeente Den Helder - Rechtbank Noord-Holland, Postbus 1621,
2003 BR Haarlem
Organisatie voor beroepsprocedures: Gemeente Den Helder - Rechtbank Noord-Holland,
Postbus 1621, 2003 BR Haarlem
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Gemeente Den
Helder - Via TenderNed
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Gemeente Den Helder -
Rechtbank Noord-Holland, Postbus 1621, 2003 BR Haarlem
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Gemeente Den Helder - Via TenderNed

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Gemeente Den Helder
Registratienummer: 391946993
Postadres: Willemsoord, Gebouw 66
Stad: Den Helder
Postcode: 1781 AS
Onderverdeling land (NUTS): Kop van Noord-Holland (NL321)
Land: Nederland
Contactpunt: Ronald Schakel
E-mail: info@denhelder.nl
Telefoon: +31 223671200
Internetadres: http://www.denhelder.nl
Andere contactpunten:
Officiéle naam: Via TenderNed
Postadres: Postbus 93144
Stad: Den Haag
Postcode: 2509 AC
Onderverdeling land (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
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Land: Nederland

Contactpunt: TenderNed

E-mail: servicedesk@tenderned.nl

Internetadres: http://www.tenderned.nl

Andere contactpunten:

Officiéle naam: Via TenderNed

Postadres: Postbus 93144

Stad: Den Haag

Postcode: 2509 AC

Onderverdeling land (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Land: Nederland

Contactpunt: TenderNed

E-mail: servicedesk@tenderned.nl

Internetadres: http://www.tenderned.nl

Andere contactpunten:

Officiéle naam: Rechtbank Noord-Holland, Postbus 1621, 2003 BR Haarlem
Postadres: Postbus 1621

Stad: Haarlem

Postcode: 2003 BR

Onderverdeling land (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Land: Nederland

Contactpunt: Rechtbank Noord-Holland

E-mail: voorlichting.rb-nho@rechtspraak.nl

Internetadres: http://www.rechtspraak.nl

Andere contactpunten:

Officiéle naam: Rechtbank Noord-Holland, Postbus 1621, 2003 BR Haarlem
Postadres: Postbus 1621

Stad: Haarlem

Postcode: 2003 BR

Onderverdeling land (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Land: Nederland

Contactpunt: Rechtbank Noord-Holland

E-mail: voorlichting.rb-nho@rechtspraak.nl

Internetadres: http://www.rechtspraak.nl

Andere contactpunten:

Officiéle naam: Rechtbank Noord-Holland, Postbus 1621, 2003 BR Haarlem
Postadres: Postbus 1621

Stad: Haarlem

Postcode: 2003 BR

Onderverdeling land (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Land: Nederland

Contactpunt: Rechtbank Noord-Holland

E-mail: mediationbureau.rb-nho@rechtspraak.nl

Internetadres: http://www.rechtspraak.nl

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
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Bemiddelingsorganisatie
Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: d711818c-0f08-47b2-b745-ff24976ad6eb - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 07/09/2026 10:42:32 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,
Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Nederlands

Publicatienummer aankondiging: 616519-2026

Nummer uitgave PB S: 173/2026

Datum van bekendmaking: 08/09/2026
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