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618387-2026 - Mededinging

Belgié — Softwareprogrammering en -advies — Raamovereenkomst beheer, ondersteuning,
ontwikkeling en optimalisatie van de Microsoft 365 omgeving

OJ S 173/2026 08/09/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: AG Digipolis Antwerpen
E-mail: ask aankoop@digipolis.be
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling onder zeggenschap van een lokale
overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Raamovereenkomst beheer, ondersteuning, ontwikkeling en optimalisatie van de
Microsoft 365 omgeving
Beschrijving: Digipolis zoekt een partner die haar kan bijstaan in het beheren van de MS 365-
omgeving die momenteel binnen haar diensten geimplementeerd is. Deze partner zal
eveneens instaan voor de bijstand — onder meer - in geval van technische incidenten, alsook
in het geven van — mogelijks strategische — richtlijnen bij de verdere uitbouw van deze
omgeving. Daarnaast zal AG Digipolis nood hebben aan bepaalde — op heden nog niet
vastgelegde — punctuele interventies binnen de MS 365-omgeving, waarvoor de
opdrachtnemer gedurende de looptijd van deze interventies gespecialiseerde profielen ter
beschikking van de AO zal moeten stellen.
Identificatiecode van de procedure: 21a0122d-9d36-4ec4-923a-d63903c71615
Interne identificatiecode: DP-A-C00878
Type procedure: Onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging /
mededingingsprocedure met onderhandeling
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72200000 Softwareprogrammering en -advies

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgié

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk
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5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: DP-A-C00878 - 1
Beschrijving: Digipolis zoekt een partner die haar kan bijstaan in het beheren van de MS 365-
omgeving die momenteel binnen haar diensten geimplementeerd is. Deze partner zal
eveneens instaan voor de bijstand — onder meer - in geval van technische incidenten, alsook
in het geven van — mogelijks strategische — richtlijnen bij de verdere uitbouw van deze
omgeving. Daarnaast zal AG Digipolis nood hebben aan bepaalde — op heden nog niet
vastgelegde — punctuele interventies binnen de MS 365-omgeving, waarvoor de
opdrachtnemer gedurende de looptijd van deze interventies gespecialiseerde profielen ter
beschikking van de AO zal moeten stellen.
Interne identificatiecode: 1

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72200000 Softwareprogrammering en -advies

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgié

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 4 Jaren

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:
De koper behoudt zich het recht voor de opdracht zonder verdere onderhandelingen te
gunnen op basis van de oorspronkelijke inschrijvingen

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/1e1a2ec9-7312-4b16-89cb-6¢cd20fff8cba/documents
Ad-hoccommunicatiekanaal:
URL.: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/1e1a2ec9-7312-4b16-89cb-
6cd20fff8cba/forum

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/O/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/1e1a2ec9-7312-4b16-89cb-6cd20fff8cba/general
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Nederlands
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
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Een geavanceerd(e) of gekwalificeerd(e) elektronisch(e) handtekening of zegel (zoals
omschreven in Verordening (EU) nr. 910/2014) is vereist

Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 09/10/2026 10:30:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 1
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Raad van State
Informatie over de termijnen voor beroep: wettelijke termijnen

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: AG Digipolis Antwerpen
Registratienummer: 0751541350_3945
Postadres: Grote Markt 1
Stad: Antwerpen
Postcode: 2000
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgié
E-mail: ask_aankoop@digipolis.be
Telefoon: +32 33387611
Kopersprofiel: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=3945&includeOrganisationChildren=true
Rollen van deze organisatie:
Koper

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: FOD Beleid en Ondersteuning
Registratienummer: BEOO1
Postadres: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Stad: Brussel
Postcode: 1000
Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié
E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefoon: +32 2 740 80 00
Internetadres: https://bosa.belgium.be
Rollen van deze organisatie:
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8.1. ORG-0003
Officiéle naam: Raad van State
Registratienummer: 0931814266
Postadres: Wetenschapsstraat 33
Stad: Brussel
Postcode: 1000
Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: c407785a-6fb7-42ff-85ef-d021998b6c9e - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 07/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,
Midden-Europese zomertijd

Aankondiging datum verzending (eSender): 07/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese
tijld, Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Nederlands

Publicatienummer aankondiging: 618387-2026

Nummer uitgave PB S: 173/2026

Datum van bekendmaking: 08/09/2026
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