See the notice on TED website

621727-2026 - Mededinging

Duitsland — Verlenen van host-diensten voor websites — Rahmenvertrag Internetdienstleistungen
OJ S 174/2026 09/09/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Stadtwerke Verkehrsgesellschaft Frankfurt am Main mbH (VGF)
E-mail: vergabestelle@vgf-ffm.de
Rechtsvorm van de koper: Overheidsonderneming onder zeggenschap van een regionale
overheid
Activiteit van de aanbestedende instantie: Stadsspoorweg-, tram-, trolleybus- of busdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Rahmenvertrag Internetdienstleistungen
Beschrijving: Gegenstand der Ausschreibung sind Full-Service-Internetdienstleistungen fur die
Stadtwerke Verkehrsgesellschaft Frankfurt am Main mbH. Der Leistungsumfang umfasst
Konezption, technisiche und inhaltliche Erneuerung/Weiterentwicklung, redaktionelle
Unterstutzung, Betrieb, Hosting, Support, Monitoring, Schulung und Dokumentation der
Webauftritte einschlieRlich CMS, Stérungstool, Schnittstellen und barrierefreier Ausgestaltung.
Kritische Systeme wie Stérungstool, Karriereseite usw. sind ohne Unterbrechung betriebsfahig
zu halten. Anforderungen an Hochverflugbarkeit, DSGVO, Barrierefreiheit,
Schnittstellenfahigkeit, Migrationsfahigkeit und Support/SLA sind zwingend zu
berucksichtigen. Alternative CMS-Lésungen und Erneuerungen sind bei nachgewiesener
funktionaler Gleichwertigkeit zulassig.
Identificatiecode van de procedure: a0f7fd11-531e-4bf7-b9d1-36467d3c8518
Interne identificatiecode: VGF-EU 140/26
Type procedure: Onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging /
mededingingsprocedure met onderhandeling
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72415000 Verlenen van host-diensten voor websites
Aanvullende classificatie (cpv): 32412110 Internetnetwerk, 72000000 IT-diensten: adviezen,
softwareontwikkeling, internet en ondersteuning, 72212220 Diensten voor ontwikkeling van
software voor internet en intranet, 72400000 Internetdiensten, 72413000 Diensten voor het
ontwerpen van websites

2.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Frankfurt am Main
Postcode: 60311
Onderverdeling land (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Duitsland
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2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 3 280 000,00 EUR
Maximumwaarde van de raamovereenkomst: 3 280 000,00 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/25/EU
sektvo -

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aankondiging
Niet-nakoming van verplichtingen op grond van louter nationale uitsluitingsgronden: GemafR §
123, 124 GWB, § 57,42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: Rahmenvertrag Internetdienstleistungen
Beschrijving: Gegenstand der Ausschreibung sind Full-Service-Internetdienstleistungen fur die
Stadtwerke Verkehrsgesellschaft Frankfurt am Main mbH. Der Leistungsumfang umfasst
Konezption, technisiche und inhaltliche Erneuerung/Weiterentwicklung, redaktionelle
Unterstutzung, Betrieb, Hosting, Support, Monitoring, Schulung und Dokumentation der
Webauftritte einschlieRlich CMS, Stérungstool, Schnittstellen und barrierefreier Ausgestaltung.
Kritische Systeme wie Stérungstool, Karriereseite usw. sind ohne Unterbrechung betriebsfahig
zu halten. Anforderungen an Hochverflugbarkeit, DSGVO, Barrierefreiheit,
Schnittstellenfahigkeit, Migrationsfahigkeit und Support/SLA sind zwingend zu
berucksichtigen. Alternative CMS-Lésungen und Erneuerungen sind bei nachgewiesener
funktionaler Gleichwertigkeit zulassig.
Interne identificatiecode: 7c47911a-e225-4493-8f8f-c8b7d3ee78f7

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72415000 Verlenen van host-diensten voor websites
Aanvullende classificatie (cpv): 32412110 Internetnetwerk, 72000000 IT-diensten: adviezen,
softwareontwikkeling, internet en ondersteuning, 72212220 Diensten voor ontwikkeling van
software voor internet en intranet, 72400000 Internetdiensten, 72413000 Diensten voor het
ontwerpen van websites
Opties:
Beschrijving van de opties: Fixe Vertragslaufzeit von vier Jahren mit der Option, zweimal um
jeweils zwei Jahre zu verlangern

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Frankfurt am Main
Postcode: 60311
Onderverdeling land (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Duitsland

5.1.3. Geraamde duur
Begindatum: 01/01/2028
Einddatum van de duur: 31/12/2035
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5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): neen

5.1.7. Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Geen strategische aanbesteding

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Andere economische of financiéle eisen
Beschrijving van het selectiecriterium: Die Eignungskriterien finden Sie unter nachfolgendem
Link. Diese mussen nicht ausschlie3lich auf die angegebene Kategorie zutreffen, sondern
kénnen auch fur weitere gelten. https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/subproject/7ae7c0db-18ff-4ac6-b919-8128f6d294ff/suitabilitycriteria

Criterium: Certificaten van kwaliteitscontrole-instituten
Beschrijving van het selectiecriterium: ISO 9001 Zertifizierung fur Qualitdtsmanagement
Zertifikat mit dem Angebot einreichen

Criterium: Informatiebeveiliging

Beschrijving van het selectiecriterium: ISO 27001 Zertifizierung fur Informationssicherheit -
Zertifikat max. 3 Jahre alt; Geltungsbereich inkl. Hosting, Betrieb, Entwicklung, Support oder
gleichwertiger BSI-Grundschutz Zertifikat mit dem Angebot einreichen

Criterium: Gemiddeld jaarlijks personeelsbestand
Beschrijving van het selectiecriterium: Mind. 10 festangestellte Mitarbeiter:innen im relevanten
Bereich Angaben auf der Vergabeplattform

Criterium: Relevante onderwijs- en beroepskwalificaties

Beschrijving van het selectiecriterium: Mind. 2 zertifizierte Developer im Team; mind. 2
zertifizierte Integrator im Team; mind. 1 zertifizierte:r Consultant im Team; mind. 1 zertifizierte:
r Scrum Master fur agile Projektfihrung; Zertifizierte:r Product Owner im Team; flieRende
Deutschkenntnisse aller direkten Ansprechpartner:innen (mind. Sprachniveau B2) Zertifikate
oder vergleichbaren Nachweis mit dem Angebot einreichen

Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten

Beschrijving van het selectiecriterium: Mind. 3 vergleichbare Referenzprojekte aus den letzten
5 Jahren, eine Referenz daraus in 6ffentlichem Unternehmen Nachweis durch Angaben in der
Eigenerklarung zur Eignung

Criterium: Professionele risico-indemniteitsverzekering

Beschrijving van het selectiecriterium: Der Auftragnehmer (AN) verpflichtet sich mit dieser
Erklarung im Falle der Auftragserteilung, fir den Zeitraum seiner Leistungsverpflichtung eine
Haftpflichtversicherung als Versicherung gegen Personen-, Sach- und Vermogensschaden
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(Betriebshaftpflicht- Versicherung) sowie fur Risiken nach dem Umwelthaftungsgesetz
(Anlagen, Rest- und Regressrisiko/ Umwelthaftpflicht-Versicherung) und dem
Umweltschadengesetz (Biodiversitat/Umweltschaden -Versicherung) aufgrund oder im
Zusammenhang mit der Durchfuhrung des Vertrages sowie ggf. eine
Bauleistungsversicherung in ausreichender Hohe abzuschlieen und nachzuweisen. Die
Deckungssumme der Betriebs- und Umwelthaftpflicht- Versicherung muss mindestens jeweils
EUR 5 Mio. pauschal flr Personen- und Sachschaden sowie EUR 100.000 fr
Vermogensschaden je 2-fach maximiert p.a. (flr Betriebshaftpflichtversicherung) bzw. EUR 5
Mio. fr Personen-/ Sach- und mitversicherte Vermdgensschaden, 1-fach maximiert p.a.
(Umwelthaftpflichtversicherung) betragen.

Criterium: Inschrijving in een handelsregister
Beschrijving van het selectiecriterium: Eintragung im Handelsregister, soweit das
Unternehmen eintragungspflichtig ist

Criterium: Maatregelen om kwaliteit te waarborgen

Beschrijving van het selectiecriterium: Verpflichtungserklarung zu Tariftreue und
Mindestentgelt bei 6ffentlichen Auftragen nach dem Hessischen Vergabe- und
Tariftreuegesetz (HVTG)

Criterium: Maatregelen om kwaliteit te waarborgen

Beschrijving van het selectiecriterium: Zuverlassigkeit §§ 123,124 GWB Nichtvorliegen der
Ausschlussgrunde nach § 21 Schwarzarbeitsbekampfungsgesetz, § 21
Arbeithehmerentsendegesetz und § 19 Mindestlohngesetz

Criterium: Maatregelen om kwaliteit te waarborgen

Beschrijving van het selectiecriterium: Verpflichtungs- und Eigenerklarung zu
unternehmerischen Sorgfaltspflichten in Lieferketten unter Berlicksichtigung der Vorgaben des
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes (LkSG)

Criterium: Maatregelen om kwaliteit te waarborgen
Beschrijving van het selectiecriterium: Eigenerklarung zur Einhaltung der Sanktionen gegen
Russland - EU

Criterium: Maatregelen om kwaliteit te waarborgen
Beschrijving van het selectiecriterium: Allgemeine Vertraulichkeitserklarung zum
Vergabeverfahren der Stadtwerke Verkehrsgesellschaft Frankfurt am Main mbH

Criterium: Verhouding onderaanneming

Beschrijving van het selectiecriterium: Beim Einsatz von Nachunternehmern hat der Bieter ein
Verzeichnis Uber deren Leistungen (Art und Umfang) mit dem Angebot einzureichen (HVA-L
Vorlage Unterauftragnehmer- Nachunternehmerleistungen) Bietergemeinschaften (BIGE) sind
zugelassen: die Nachweise der technischen Leistungsfahigkeit (Fachkunde) missen von dem
Partner der BIGE vorgelegt werden, der das jeweilige Gewerk spater ausfihrt. Die Nachweise
zur wirtschaftlichen Leistungsfahigkeit und zur Zuverlassigkeit sind von jedem Mitglied
individuell vorzulegen. Der Nachweis der Eignungskriterien kann — soweit darin enthalten —
durch die vom 6ffentlichen Auftraggeber direkt abrufbare Eintragung in eine allgemein
zugangliche Praqualifizierungsdatenbank (amtliches Verzeichnis) fur den Liefer- und
Dienstleistungsbereich (AVPQ, HPQR) gefuhrt werden. Gelangt das Angebot in die engere
Wahl ist beim Einsatz von Nachunternehmen der 0.g. Nachweis der Eignung auch fur die
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vorgesehenen Nachunternehmen wie beschrieben zu fuhren. Bei 6ffentlichen
Ausschreibungen behalt sich der 6ffentliche Auftraggeber vor, vor Zuschlagserteilung den
Bieter und die Nachunternehmer, an die er den Auftrag vergeben will und die bislang nur eine
Eigenerklarung als vorlaufigen Nachweis vorgelegt haben oder auf hinterlegte Angaben im
Praqualifikationsverzeichnis verwiesen haben, aufzufordern, die einschlagigen Nachweise
unverzuglich zur Prifung beizubringen.

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Preis
Beschrijving: Preis
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 60
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Leistungsbewertung gemaf Kriterienkatalog
Beschrijving: Die Leistungskriterien werden in der Ausschreibungsphase definiert.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 40

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Duits
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 28/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.
bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/7ae7c0db-18ff-4ac6-b919-8128f6d294ff

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden van de procedure:
Vermoedelijke datum van verzending van de uitnodigingen tot inschrijving: 02/11/2026
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier
/external/deeplink/subproject/7ae7c0db-18ff-4ac6-b919-8128f6d294ff
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 09/10/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Informatie die na het verstrijken van de indieningstermijn kan worden aangevuld:
Voor zover de afnemer dit toestaat, kunnen alle ontbrekende documenten in verband met de
inschrijver later worden ingediend.
Aanvullende informatie: GemaR § 56 Abs. 2 VgV, § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1 VOB/A-
EU. Mdgliche Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: siehe Dokument
"Anforderungsubersicht"
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Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

Financiéle regeling: Eine fallige Vergutung ist innerhalb von 30 Tagen nach Zugang einer
pruffahigen Rechnung zu zahlen.

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Vergabekammer des Landes Hessen beim
Regierungsprasidium Darmstadt
Informatie over de termijnen voor beroep: (1) Etwaige Vergabeverstofle muss der Bewerber
/Bieter gemal’ § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rtigen.
(2) VerstolRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind,
sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung
benannten Frist zur Abgabe der Bewertung oder der Angebote gegenltber dem Auftraggeber
zu rugen. (3) Verstolie gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen
erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spatestens bis zum Ablauf der Frist zur
Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber zu riigen. (4) Ein
Vergabenachprufungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen
nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rlge nicht abhelfen zu wollen, bei der
Vergabekammer einzureichen.
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Stadtwerke
Verkehrsgesellschaft Frankfurt am Main mbH
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Vergabekammer des Landes
Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Stadtwerke Verkehrsgesellschaft Frankfurt am Main mbH (VGF)
Registratienummer: 1698af6e-a096-45d4-a96e-39c0accd6b60
Afdeling: Einkauf & Materialwirtschaft
Postadres: Kurt-Schumacher-Str. 8
Stad: Frankfurt am Main
Postcode: 60311
Onderverdeling land (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Duitsland
Contactpunt: Einkauf & Materialwirtschaft
E-mail: vergabestelle@vgf-ffm.de
Telefoon: +49 6921323300
Internetadres: https://www.vgf-ffm.de/
Kopersprofiel: https://www.vgf-ffm.de/
Rollen van deze organisatie:
Koper

8.1. ORG-0002
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Officiéle naam: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt
Registratienummer: 56e7b770-8c1a-47f2-a7dd-154332993450

Postadres: Dienstgebaude: Wilhelminenstrale 1-3; Fristenbriefkasten: Luisenplatz 2
Stad: Darmstadt

Postcode: 64283

Onderverdeling land (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)

Land: Duitsland

E-mail: vergabekammer@rpda.hessen.de

Telefoon: +49 6151126603

Fax: +49 6151125816

Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

8.1. ORG-0003
Officiéle naam: Stadtwerke Verkehrsgesellschaft Frankfurt am Main mbH
Registratienummer: 73662234-4e4b-4c2d-87ae-503330ee0516
Afdeling: Einkauf & Materialwirtschaft
Postadres: Kurt-Schumacher-Strafie 8
Stad: Frankfurt am Main
Postcode: 60311
Onderverdeling land (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Duitsland
Contactpunt: Einkauf & Materialwirtschaft
E-mail: vergabestelle@vgf-ffm.de
Telefoon: +49 6921323300
Internetadres: https://www.vgf-ffm.de/
Rollen van deze organisatie:
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

8.1. ORG-0004
Officiéle naam: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registratienummer: 0204:994-DOEVD-83
Stad: Bonn
Postcode: 53119
Onderverdeling land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Duitsland
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefoon: +49228996100
Rollen van deze organisatie:
TED eSender

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 595e752b-74ed-48bd-bf8c-23932667b97a - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 17
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Verzenddatum van de aankondiging: 08/09/2026 14:22:58 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,
Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Duits

Publicatienummer aankondiging: 621727-2026

Nummer uitgave PB S: 174/2026

Datum van bekendmaking: 09/09/2026
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