See the notice on TED website

630364-2026 - Mededinging

Belgié — Telecommunicatiediensten — 00G/2027-2030/INF/095 - Cloudtelefonieplatform en 4/5G
en MPLS-IP-toegangsnetwerk met firewall

OJ S 177/2026 14/09/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Gemeente Ganshoren
E-mail: ddewinne@ganshoren.brussels
Rechtsvorm van de koper: Lokale overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: O0G/2027-2030/INF/095 - Cloudtelefonieplatform en 4/5G en MPLS-IP-
toegangsnetwerk met firewall
Beschrijving: 00G/2027-2030/INF/095 - Cloudtelefonieplatform en 4/5G en MPLS-IP-
toegangsnetwerk met firewall
Identificatiecode van de procedure: 156e8625-f809-4288-bd79-8593056d192b
Interne identificatiecode: PPPOR8-1904/6083/MP0/2027-2030/INF/095\00G/2027-2030/INF
/095
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 64200000 Telecommunicatiediensten

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié
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2.1.3.

2.1.4.

2.1.6.

Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié

Waarde
Maximumwaarde van de raamovereenkomst: 386 342,13 EUR

Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.
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Perceel: LOT-0001

Titel: O0G/2027-2030/INF/095 - Cloud-telefonieplatform en IP-toegangsnetwerk
Beschrijving: 00G/2027-2030/INF/095 - Cloud-telefonieplatform en IP-toegangsnetwerk
Interne identificatiecode: MP0O/2027-2030/INF/095\00G/2027-2030/INF/030_1

Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 64200000 Telecommunicatiediensten

Plaats van uitvoering

Postadres: Avenue Charles-Quint 140\Keizer Karellaan 140

Stad: Ganshoren

Postcode: 1083

Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié

Aanvullende informatie: Gemeente Ganshoren

Plaats van uitvoering

Postadres: avenue de Villegas 31\Villegaslaan 31

Stad: Ganshoren

Postcode: 1083

Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié

Aanvullende informatie: Gemeentehuis |l

Plaats van uitvoering

Postadres: rue Francgois Beeckmans 48-50\Francois Beeckmansstraat 48-50

Stad: Ganshoren

Postcode: 1083

Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié

Aanvullende informatie: Gemeentehuis I

Plaats van uitvoering

Postadres: rue de I'Eglise Saint-Martin 40\Sint-Martinuskerkstraat 40

Stad: Ganshoren

Postcode: 1083

Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
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Land: Belgié
Aanvullende informatie: Kinderdagverblijf "Les Poussins"

Plaats van uitvoering

Postadres: rue de I'Education 36\Opvoedingsstraat 36

Stad: Ganshoren

Postcode: 1083

Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié

Aanvullende informatie: Kinderdagverblijf "Les Coccinelles"

Plaats van uitvoering

Postadres: Avenu de la Réforme 66\Hervormingslaan 66

Stad: Ganshoren

Postcode: 1083

Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié

Aanvullende informatie: Kinderdagverblijf "Les Petites Abeilles"

Plaats van uitvoering

Postadres: avenue J. Peereboom 4\J. Peereboomlaan 4

Stad: Ganshoren

Postcode: 1083

Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié

Aanvullende informatie: Maison d’Enfants « Les Mésanges

Plaats van uitvoering

Postadres: Clos J. Wagner 29\J. Wagnergaarde 29

Stad: Ganshoren

Postcode: 1083

Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié

Aanvullende informatie: School "Les Bruyéres"

Plaats van uitvoering

Postadres: rue Sergent Sorensen 30\Sergeant Sorensenstraat 30

Stad: Ganshoren

Postcode: 1083

Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié

Aanvullende informatie: School "Nos Bambins"

Plaats van uitvoering

Postadres: Avenue du Cimetiére 17\Kerkhoflaan 17

Stad: Ganshoren

Postcode: 1083

Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié

Aanvullende informatie: Gemeentelijke garage

Plaats van uitvoering
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Postadres: rue de I'Eglise Saint-Martin 29\Sint-Martinuskerkstraat 29

Stad: Ganshoren

Postcode: 1083

Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié

Aanvullende informatie: Schrijwerkerij

Plaats van uitvoering

Postadres: avenue du Cimetiere 22\Kerkhoflaan 22

Stad: Ganshoren

Postcode: 1083

Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié

Aanvullende informatie: Dienst Openbare Netheid

Plaats van uitvoering

Postadres: avenue du Cimetiére 25\Kerkhoflaan 25

Stad: Ganshoren

Postcode: 1083

Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié

Aanvullende informatie: Dienst Openbare Netheid en Beplantingen (admin)

Plaats van uitvoering

Postadres: rue au Bois 1\Bosstraat 1

Stad: Ganshoren

Postcode: 1083

Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié

Aanvullende informatie: Dienst Kerkhof

Plaats van uitvoering

Postadres: rue F. Beeckmans 35\F. Beeckmansstraat 35

Stad: Ganshoren

Postcode: 1083

Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié

Aanvullende informatie: Gemeentelijke Franstalige bibliotheek

Plaats van uitvoering

Postadres: Rue Zeyp 47\Zeypstraat 47

Stad: Ganshoren

Postcode: 1083

Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié

Aanvullende informatie: Gemeentelijke Nederlandstalige bibliotheek

Plaats van uitvoering

Postadres: rue Vanderveken 114\Vandervekenstraat 114

Stad: Ganshoren

Postcode: 1083

Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
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Land: Belgié
Aanvullende informatie: Hall des Sports

5.1.2. Plaats van uitvoering
Postadres: Place Reine Fabiola 10\Koningin Fabiolaplein 10
Stad: Ganshoren
Postcode: 1083
Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié
Aanvullende informatie: Zwembad "Nereus"

5.1.2. Plaats van uitvoering
Postadres: avenue M. de Jonge 42\M. De Jongelaan 42
Stad: Ganshoren
Postcode: 1083
Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié
Aanvullende informatie: Les Tarins

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 12 Maanden

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 3
Overige informatie over verlengingen: De opdracht bevat drie verlengingen

5.1.5. Waarde
Maximumwaarde van de raamovereenkomst: 386 342,13 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette
personeel moeten worden vermeld: Niet vereist
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Algemene jaarlijkse omzet
Beschrijving van het selectiecriterium: De inschrijver voegt bij zijn offerte een verklaring bij
betreffende de totale omzet die in de afgelopen drie boekjaren (voor de jaren 2023-2024-
2025) is behaald. Minimale eis: De inschrijver moet ten minste een jaarlijkse omzet van
minimaal 500.000,00 € kunnen aantonen. Minimumeisen

Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten

Beschrijving van het selectiecriterium: De inschrijver moet bij zijn offerte een bewijs van zijn
registratie in het Nationaal Register voegen (zodat alle vestigingen van de aanbestedende
dienst toegang hebben tot het Nationaal Register) Minimale eis: Document waaruit blijkt dat de
inschrijver in het Nationaal Register is geregistreerd. Minimumeisen

Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten
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Beschrijving van het selectiecriterium: De inschrijver moet bij zijn offerte een bewijs van zijn
ISO 9001- en ISO 27701-certificeringen voegen. Minimale eis: Document waaruit de ISO
9001- en ISO 27701-certificeringen blijken. Minimumeisen

Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten

Beschrijving van het selectiecriterium: De inschrijver moet bij zijn offerte een bewijs van zijn
registratie bij het IBPT voegen. Minimale eis: Document waaruit blijkt dat hij bij het IBPT is
geregistreerd. Minimumeisen

Criterium: Gemiddeld jaarlijks personeelsbestand

Beschrijving van het selectiecriterium: Technische en beroepsbekwaamheid: een verklaring
waarin het gemiddelde jaarlijkse personeelsbestand van de inschrijver en het aantal
leidinggevenden gedurende de afgelopen drie jaar worden vermeld. Minimale eis: lokale
ondersteuning in het Frans en het Nederlands, 24 uur per dag en 7 dagen per week
bereikbaar. Het minimale personeelsbestand bedraagt 70 personen. Minimumeisen

Criterium: Andere economische of financiéle eisen

Beschrijving van het selectiecriterium: * Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij
zich niet bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de
wet van 17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de
overheidsopdrachten is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde
uitsluitingsgronden deelt de gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin
van de procedure de in artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kosten
Beschrijving: Prijs
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 45
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Kwaliteit van de technische en functionele oplossing
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 25
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Kwaliteit SLA
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 20

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/1904/R8/2026

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.publicprocurement.be
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Frans,
Nederlands
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
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Varianten: Niet toegestaan

Beschrijving van de financiéle garantie: Borgtocht (3 % van het geraamde bedrag van de
opdracht (excl. btw), afgerond naar het hogere tiental)

Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 21/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd

Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 120 Dagen

Informatie over de openbare opening:

Openingsdatum: 21/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 1
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Raad Van State
Informatie over de termijnen voor beroep: Raad Van State
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Dienst
Informatica
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Raad Van State
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Gemeente Ganshoren

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Gemeente Ganshoren
Registratienummer: 0207.401.044
Postadres: Avenue Charles-Quint 140\Keizer Karellaan 140
Stad: Ganshoren
Postcode: 1083
Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié
Contactpunt: Debbie De Winne
E-mail: ddewinne@ganshoren.brussels
Telefoon: +32 24640540
Fax: +32 24651659
Internetadres: http://www.ganshoren.be/
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

8.1. ORG-0002
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Officiéle naam: Dienst Informatica

Registratienummer: INF

Postadres: avenue de Villegas 31

Stad: Ganshoren

Postcode: 1083

Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié

Contactpunt: Liagat Lalji

E-mail: llalji@ganshoren.brussels

Telefoon: +32 25634603

Internetadres: http://www.ganshoren.be/

Rollen van deze organisatie:

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

8.1. ORG-0003
Officiéle naam: Raad Van State
Registratienummer: BE 0931.814.266
Postadres: rue de la Science 33\Wetenschapsstraat 33
Stad: Bruxelles (Etterbeek)
Postcode: 1040
Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié
E-mail: info@conseildetat.be
Telefoon: +32 22349611
Internetadres: http://www.raadvst-consetat.be/
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

8.1. ORG-0004
Officiéle naam: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Registratienummer: BE 0475.480.736
Stad: Antwerpen / Anvers
Postcode: 2000
Onderverdeling land (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgié
E-mail: info@3p.eu
Telefoon: +32 3 294 30 51
Rollen van deze organisatie:
Aanbieder van aanbestedingsdiensten

8.1. ORG-0005
Officiéle naam: FPS Policy and Support
Registratienummer: BE 0671.516.647
Stad: Brussels
Postcode: 1000
Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié
E-mail: e.proc@publicprocurement.be
Telefoon: +32 2 740 80 00
Rollen van deze organisatie:
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TED eSender
Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 10f1d276-c259-472c-9617-fe4edb734ace - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 10/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,
Midden-Europese zomertijd

Aankondiging datum verzending (eSender): 10/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese
tijd, Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Frans, Nederlands
Publicatienummer aankondiging: 630364-2026

Nummer uitgave PB S: 177/2026

Datum van bekendmaking: 14/09/2026
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