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See the notice on TED website

632561-2026 - Mededinging
Kroatië – Diensten in verband met software – Unapređenje informacijski sustava HAPIH-a, Konto-
E-ovrhe
OJ S 177/2026 14/09/2026
Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Diensten

1. Koper

1.1.  Koper
Officiële naam: Hrvatska agencija za poljoprivredu i hranu
E-mail: nabava@hapih.hr
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Unapređenje informacijski sustava HAPIH-a, Konto-E-ovrhe
Beschrijving: Predmet nabave je nabava usluge Unapređenja informacijskih sustava HAPIH-a: 
Unapređenje informacijskog sustava Konto sa modulom za e-ovrhe. Unapređenje 
informacijskog sustava Konto sa modulom za e-ovrhe nabavlja se za potrebe Službe za 
podršku poslovnih procesa Hrvatske agencije za poljoprivredu i hranu u skladu s 
Troškovnicima, projektnim zadatkom i cjelokupnom DoN, u kojima su naznačeni naziv, 
količina, te ostali uvjeti potrebni za sastavljanje ponude. Postupak se provodi s ciljem 
sklapanja ugovora s jednim gospodarskom subjektom. Trajanje ugovora je najduže 12 
mjeseci, a sukladno ponuđenome roku izvršenja usluge u dokumentu Prilog IV Izjava o roku 
isporuke. Unutar trajanja ugovora, realizacija usluge odvija se u tri faze opisane u Projektnom 
zadatku, Prilog II. Odabrani ponuditelj obvezan je osigurati jamstvo za unapređeni dio sustava 
u trajanju od najmanje 12 mjeseci od dana potpisivanja Zapisnika o izvršenim uslugama. 
Jamstveni rok započinje teći danom potpisivanja Zapisnika o izvršenim uslugama i puštanja 
informacijskog sustava u redoviti produkcijski rad. Ispunjava se dokument Prilog III Izjava o 
jamstvenom roku. S obzirom da naručitelj nije vlasnik izvornog programskog koda za 
aplikacijski sustav odabrani ponuditelj mora osigurati sve pravne i tehničke pretpostavke 
(ovlaštenja, osposobljavanje i sl.) za korištenje izvornog koda i projektne dokumentacije te rad 
na navedenom aplikacijskom sustavu. (Prilog VI - Izjava o korištenju izvornog koda). Vlasnik 
izvornog koda: KONTO d.o.o. Zrinska 48 34000 Požega OIB: 59143170280 Količina predmeta 
nabave Određuje se točna količina usluga. Količina usluga predviđenih za razdoblje od 12 
mjeseci navedena je u Troškovniku, Prilog I, koji je sastavni dio dokumentacije za nadmetanje.
Identificatiecode van de procedure: 416a546f-697e-4c79-8eeb-49626e67d7c1
Interne identificatiecode: N-2/2026
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen
Belangrijkste kenmerken van de procedure: Otvoreni postupak

2.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72260000 Diensten in verband met software

https://ted.europa.eu/nl/notice/-/detail/632561-2026
mailto:nabava@hapih.hr
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2.1.2.
 
Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Osječko-baranjska županija (HR025)
Land: Kroatië
Aanvullende informatie: HRVATSKA AGENCIJA ZA POLJOPRIVREDU I HRANU, Ulica 
kardinala Alojzija Stepinca 17, 31000 Osijek

2.1.3.  Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 504 000,00 EUR

2.1.4.  Algemene informatie
Rechtsgrondslag: 
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6.  Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk, Aankondiging
Deelname aan een criminele organisatie: Sudjelovanje u zločinačkoj organizaciji
Corruptie: Korupcija
Fraude: Prijevara
Terroristische misdrijven of strafbare feiten in verband met terroristische activiteiten: Kaznena 
djela terorizma ili kaznena djela povezana s terorističkim aktivnostima
Witwassen van geld of financiering van terrorisme: Pranje novca ili financiranje terorizma
Kinderarbeid en andere vormen van mensenhandel: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Louter nationale uitsluitingsgronden: Neisplata plaće
Niet-nakoming van verplichtingen op grond van louter nationale uitsluitingsgronden: 
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zaštiti tržišnog natjecanja
Niet-nakoming van de verplichting tot betaling van belastingen: Plaćanje poreza
Niet-nakoming van de verplichting tot betaling van socialezekerheidsbijdragen: Plaćanje 
obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Perceel

5.1.  Perceel: LOT-0000
Titel: Unapređenje informacijski sustava HAPIH-a, Konto-E-ovrhe
Beschrijving: Predmet nabave je nabava usluge Unapređenja informacijskih sustava HAPIH-a: 
Unapređenje informacijskog sustava Konto sa modulom za e-ovrhe. Ukupna procijenjena 
vrijednost nabave je 504.000,00 EUR bez PDV-a U ovome postupku procijenjena vrijednost 
nabave iznosi: 16.500,00 EUR bez PDV-a Unapređenje informacijskog sustava Konto sa 
modulom za e-ovrhe nabavlja se za potrebe Službe za podršku poslovnih procesa Hrvatske 
agencije za poljoprivredu i hranu u skladu s Troškovnicima, projektnim zadatkom i 
cjelokupnom DoN, u kojima su naznačeni naziv, količina, te ostali uvjeti potrebni za 
sastavljanje ponude. Postupak se provodi s ciljem sklapanja ugovora s jednim gospodarskom 
subjektom. Trajanje ugovora je najduže 12 mjeseci, a sukladno ponuđenome roku izvršenja 
usluge u dokumentu Prilog IV Izjava o roku isporuke. Unutar trajanja ugovora, realizacija 
usluge odvija se u tri faze opisane u Projektnom zadatku, Prilog II. Odabrani ponuditelj 
obvezan je osigurati jamstvo za unapređeni dio sustava u trajanju od najmanje 12 mjeseci od 
dana potpisivanja Zapisnika o izvršenim uslugama. Jamstveni rok započinje teći danom 
potpisivanja Zapisnika o izvršenim uslugama i puštanja informacijskog sustava u redoviti 
produkcijski rad. Ispunjava se dokument Prilog III Izjava o jamstvenom roku. S obzirom da 
naručitelj nije vlasnik izvornog programskog koda za aplikacijski sustav odabrani ponuditelj 
mora osigurati sve pravne i tehničke pretpostavke (ovlaštenja, osposobljavanje i sl.) za 
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korištenje izvornog koda i projektne dokumentacije te rad na navedenom aplikacijskom 
sustavu. (Prilog VI - Izjava o korištenju izvornog koda). Vlasnik izvornog koda: KONTO d.o.o. 
Zrinska 48 34000 Požega OIB: 59143170280 Količina usluga predviđenih za razdoblje od 12 
mjeseci navedena je u Troškovniku, Prilog I, koji je sastavni dio dokumentacije za nadmetanje.
Interne identificatiecode: N-2/2026

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72260000 Diensten in verband met software

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Osječko-baranjska županija (HR025)
Land: Kroatië
Aanvullende informatie: HRVATSKA AGENCIJA ZA POLJOPRIVREDU I HRANU, Ulica 
kardinala Alojzija Stepinca 17, 31000 Osijek

5.1.3.  Geraamde duur
Begindatum: 19/11/2026
Looptijd: 12 Maanden

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 0

5.1.5.  Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 16 500,00 EUR

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja

5.1.8.  Toegankelijkheidscriteria
Er zijn geen criteria opgenomen inzake de toegankelijkheid voor personen met een handicap, 
omdat de aanbesteding niet bestemd is voor gebruik door natuurlijke personen

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging, Aanbestedingsstuk
Criterium: Inschrijving in een handelsregister
Beschrijving van het selectiecriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten
Beschrijving van het selectiecriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Prijs
Naam: Cijena ponude
Beschrijving: Cijena ponude
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 80
Criterium: 
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Type: Kwaliteit
Naam: Rok odaziva na intervenciju
Beschrijving: Broj bodova koji će ponuda ostvariti za kriterij vrijeme odaziva na intervenciju 
iznosi najviše 20 bodova. Kao kriterij koristi se ponuđeno vrijeme odaziva na intervenciju od 
prijave problema od strane naručitelja, te ga je ponuditelj obavezan ponuditi u Prilogu V Izjava 
o odazivu na intervenciju, koji čini sastavni dio ponude. Ponude za kriterij vrijeme odaziva na 
intervenciju ostvaruju bodove prema vrijednostima navedenim u tablici: Ponuđeno vrijeme 
odaziva na intervenciju u satima Ostvareni broj bodova do 4 sata 20 bodova od 5 do 6 sati 16 
bodova od 7 do 8 sati 12 bodova od 9 do 10 sati 8 bodova od 11 do 12 sati 4 boda Ponude sa 
ponuđenim vremenom odaziva na intervenciju duljim od 12 sati neće se razmatrati te će biti 
odbijene kao nepravilne.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 20

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://eojn.hr/tender-eo/98041
Ad-hoccommunicatiekanaal: 
Naam: https://eojn.hr/

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://eojn.hr/tender-eo/98041
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Kroatisch
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 19/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 30 Dagen
Informatie over de openbare opening: 
Openingsdatum: 19/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese 
zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: Nije definirano
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen
Financiële regeling: Hrvatska agencija za poljoprivredu i hranu sukladno članku 6. Zakona o 
elektroničkom izdavanju računa u javnoj nabavi (NN 94/2018), obvezna je zaprimati i plaćati 
isključivo e-račune. Plaćanje će se izvršiti u skladu s pravilima financijskog poslovanja 
korisnika Državnog proračuna po izvršenoj usluzi, temeljem zaprimljenog elektroničkog računa 
u roku od 30 dana od dana izdavanja računa. Na računu se Ponuditelj obvezuje istaknuti broj 
Ugovora. Računi na kojima neće biti naznačeno gore navedeno neće biti plaćeni, te će isti biti 
vraćeni Ponuditelju u zakonskom roku. Traženje osiguranja plaćanja je isključeno. Ponuditelj 
ne može zaračunati nikakve dodatne troškove osim onih koji su već predviđeni troškovnikom 
dokumentacije.

5.1.15.  Technieken

https://eojn.hr/tender-eo/98041
https://eojn.hr/
https://eojn.hr/tender-eo/98041
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Raamovereenkomst: 
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Hrvatska 
agencija za poljoprivredu i hranu
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Hrvatska agencija za 
poljoprivredu i hranu

8. Organisaties

8.1.  ORG-0001
Officiële naam: Hrvatska agencija za poljoprivredu i hranu
Registratienummer: 35506269186
Postadres: Ulica kardinala Alojzija Stepinca 17
Stad: Osijek
Postcode: 31000
Onderverdeling land (NUTS): Osječko-baranjska županija (HR025)
Land: Kroatië
Contactpunt: Služba za javnu nabavu
E-mail: nabava@hapih.hr
Telefoon: +385 31275721
Internetadres: https://hapih.hr
Rollen van deze organisatie: 
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

8.1.  ORG-0002
Officiële naam: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registratienummer: 95857869241
Postadres: Ulica grada Vukovara 23/V
Stad: Zagreb
Postcode: 10000
Onderverdeling land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatië
Contactpunt: Kontakt
E-mail: dkom@dkom.hr
Telefoon: +385 14559 930
Internetadres: https://www.dkom.hr/
Rollen van deze organisatie: 
Organisatie voor beroepsprocedures

8.1.  ORG-0003
Officiële naam: Narodne novine d.d.
Registratienummer: TED94
Registratienummer: HR64546066176
Postadres: Savski gaj XIII. 6

mailto:nabava@hapih.hr
https://hapih.hr
mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
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Stad: Zagreb
Postcode: 10020
Onderverdeling land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatië
Contactpunt: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr
Telefoon: +385 16652889
Internetadres: https://www.nn.hr/
Rollen van deze organisatie: 
TED eSender

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: b4cf700f-e19b-41c9-b66e-96964c0aabee  -  01
Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Subtype aankondiging: 16
Verzenddatum van de aankondiging: 11/09/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, 
Midden-Europese zomertijd
Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Kroatisch
Publicatienummer aankondiging: 632561-2026
Nummer uitgave PB S: 177/2026
Datum van bekendmaking: 14/09/2026

mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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