See the notice on TED website

63380-2026 - Mededinging

Belgié — Softwareprogrammering en -advies — Raamovereenkomst voor de aankoop van een
planningtool SAP-PM voor werkplaats onderhoud van spoorwegmaterieel

OJ S 19/2026 28/01/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Infrabel nv
E-mail: ICTSWprocurement@infrabel.be
Rechtsvorm van de koper: Overheidsonderneming
Activiteit van de aanbestedende instantie: Spoorwegdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Raamovereenkomst voor de aankoop van een planningtool SAP-PM voor werkplaats
onderhoud van spoorwegmaterieel
Beschrijving: Raamovereenkomst voor de aankoop van een planningtool SAP-PM voor
werkplaats onderhoud van spoorwegmaterieel
Identificatiecode van de procedure: bc67ab28-ace4-408c-8917-469c50f9bb4c
Interne identificatiecode: 0000811911
Type procedure: Onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging /
mededingingsprocedure met onderhandeling
De procedure wordt versneld: neen

21.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72200000 Softwareprogrammering en -advies

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (BEZZZ)
Land: Belgié

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/25/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: 0000811911 - 1
Beschrijving: Alle taken die door de techniekers bij O.T.M. Schaarbeek (On Track Machines)
dienen uitgevoerd te worden, worden in SAP beheerd (ERP Software). Via de module SAP
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Plant Maintenance wordt voor elke uit te voeren activiteit/werk een werkorder aangemaakt.
Per taak kan ook aangegeven worden welke materialen, (externe) diensten en welke
werktuigen eventueel nodig zijn om de werken uit te kunnen voeren. Om deze werkorders op
een gemakkelijke, intuitieve en gebruiksvriendelijke manier te kunnen inplannen, op zowel
middellange termijn als op korte termijn (toewijzen een personen), is er een nood aan een
planningstool, die toelaat deze werkorders in te plannen in SAP. Levering van de planningtool
dewelke de onderstaande aspecten moet aanbieden aan de gebruikers (planners): 1. Gate-
keeping-functionaliteit van alle notificaties/orders 2. Planning-functionaliteit van alle notificaties
/orders 3. Scheduling-functionaliteit van alle notificaties/orders 4. Dashboard-functionaliteit dat
interactief is met de 3 bovenstaande functionaliteiten Een volledige geintegreerde oplossing
met SAP-PM ECC en volledig compatibel met SAP S4Hana Optie 1 - Mobiele applicatie Alle
werkorders worden toegewezen aan een uitvoerder (technieker). De uitvoerder ontvangt de
toegewezen werkorders via een mobiele applicatie op een individuele tablet. De toegewezen
werkorders worden behandeld via deze mobiele applicatie. Een volledige geintegreerde
oplossing met SAP-PM ECC en volledig compatibel met SAP S4Hana Optie 2- Checklist-
beheer Het beheer van de checklisten voor alle OTM is opgenomen in de applicatie.
Maintenance orders worden vervolledigd onder vorm van checklisten toegevoegd aan de
werkorders. Vanuit het betrokken werkorder kunnen de checklisten vervolledigd worden. De
checklisten zijn geintegreerd in de mobiele applicatie. Een volledige geintegreerde oplossing
met SAP-PM ECC en volledig compatibel met SAP S4Hana.

Interne identificatiecode: 1

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (BEZZZ)
Land: Belgié

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 4 Jaren

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 4
Overige informatie over verlengingen: mogelijke verlenging van 4x1 jaar

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/5356c¢c4ab-4f2c-4e60-8d11-586828e50024/documents

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
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Elektronische indiening: Vereist

Adres voor indiening: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/5356c4ab-4f2c-4e60-8d11-586828e50024/general
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Nederlands,
Frans

Elektronische catalogus: Niet toegestaan

Een geavanceerd(e) of gekwalificeerd(e) elektronisch(e) handtekening of zegel (zoals
omschreven in Verordening (EU) nr. 910/2014) is vereist

Varianten: Niet toegestaan

Beschrijving van de financiéle garantie: Voorwaarden zullen opgenomen worden in het bestek
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 27/02/2026 10:00:00 (UTC+01:
00) Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: Zal nader bepaald worden in
het bestek.

Een geheimhoudingsovereenkomst is vereist: ja

Nadere inlichtingen over de geheimhoudingsovereenkomst: Aangezien de inhoud van het
dossier dat aan de geselecteerde kandidaten zal worden overhandigd als vertrouwelijk wordt
beschouwd, dient u onze NDA in de bijlage bij de publicatie te ondertekenen en samen met
uw dossier te overhandigen. Het bestek zal alleen worden toegezonden aan bedrijven die de
NDA hebben ondertekend. Ter herinnering, de ondertekening van onze NDA (in bijlage van de
publicatie) is vereist om het bestek te ontvangen

Financiéle regeling: Voorwaarden zullen opgenomen worden in het bestek

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Raad van State
Informatie over de termijnen voor beroep: n/a
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Infrabel nv
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken: Infrabel nv
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Infrabel nv
Organisatie die inschrijvingen verwerkt: Infrabel nv

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Infrabel nv
Registratienummer: 0869763267_5863
Afdeling: Infrabel - Goods & Services
Postadres: Marcelbroodthaers 2
Stad: Sint-Gillis
Postcode: 1060
Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
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8.1.

8.1.

Land: Belgié

E-mail: ICTSWprocurement@infrabel.be

Telefoon: +32 200000000

Internetadres: http://www.infrabel.be

Kopersprofiel: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=5863&includeOrganisationChildren=true

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

Organisatie die inschrijvingen verwerkt

ORG-0002

Officiéle naam: FOD Beleid en Ondersteuning
Registratienummer: BE0O1

Postadres: Simon Bolivarlaan 30, bus 1

Stad: Brussel

Postcode: 1000

Onderverdeling land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgié

E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefoon: +32 2 740 80 00

Internetadres: https://bosa.belgium.be

Rollen van deze organisatie:

TED eSender

ORG-0003

Officiéle naam: Raad van State
Registratienummer: 0931814266
Postadres: 33 Rue de la Science
Stad: Etterbeek

Postcode: 1040

Onderverdeling land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (BEZZZ)
Land: Belgié

E-mail: info@raadvst-consetat.be
Telefoon: +32 22349611

Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

63380-2026

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 0614452c-019e-4d07-9f19-366¢c652c6fd2 - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 17

Verzenddatum van de aankondiging: 27/01/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Midden-Europese tijd,
West-Europese zomertijd

Aankondiging datum verzending (eSender): 27/01/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Midden-
Europese tijd, West-Europese zomertijd
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Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Nederlands, Frans
Publicatienummer aankondiging: 63380-2026

Nummer uitgave PB S: 19/2026

Datum van bekendmaking: 28/01/2026
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