See the notice on TED website

635574-2026 - Mededinging

Spanje — Reisbureaudiensten en dergelijke — Prestacidon de servicios de agencia de viajes y
suministro de una plataforma digital de gestion de reservas, incluyendo asistencia técnica,
organizacion integral de desplazamientos, transportes y alojamientos

OJ S 178/2026 15/09/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Fundacion Basque Culinary Center - Fundacion Basque Culinary Center
E-mail: lehiaketak@bculinary.com
Rechtsvorm van de koper: Regionale overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Onderwijs

1.1. Koper
Officiéle naam: BASQUE CULINARY CENTER HEZKUNTZA FUNDAZIOA
E-mail: lehiaketak@bculinary.com
Rechtsvorm van de koper: Regionale overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Onderwijs

1.1. Koper
Officiéle naam: SERVICES FOR BCC, S.L.
E-mail: lehiaketak@bculinary.com
Rechtsvorm van de koper: Regionale overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Onderwijs

1.1. Koper
Officiéle naam: FUNDACION EDA DRINKS & WINE CAMPUS
E-mail: lehiaketak@bculinary.com
Rechtsvorm van de koper: Regionale overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Onderwijs

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Prestacion de servicios de agencia de viajes y suministro de una plataforma digital de
gestion de reservas, incluyendo asistencia técnica, organizacion integral de desplazamientos,
transportes y alojamientos
Beschrijving: Prestacion de servicios de agencia de viajes y suministro de una plataforma
digital de gestion de reservas, incluyendo asistencia técnica, organizacion integral de
desplazamientos, transportes y alojamientos
Identificatiecode van de procedure: 14844599-895e-46de-8bf2-78d651b5129f
Interne identificatiecode: 0826-BCC
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen
Belangrijkste kenmerken van de procedure: Abierto
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2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 63510000 Reisbureaudiensten en dergelijke

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Land: Spanje

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 3 736 250,00 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aankondiging
Corruptie: Corrupcién
Fraude: Fraude
Terroristische misdrijven of strafbare feiten in verband met terroristische activiteiten: Delitos de
terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas
Witwassen van geld of financiering van terrorisme: Blanqueo de capitales o financiacion del
terrorismo
Kinderarbeid en andere vormen van mensenhandel: Trabajo infantil y otras formas de trata de
seres humanos
Niet-nakoming van de verplichting tot betaling van socialezekerheidsbijdragen: Incumplimiento
de obligaciones relativas a las cotizaciones a la seguridad social
Niet-nakoming van verplichtingen op het gebied van milieurecht: Incumplimiento de
obligaciones en el ambito del Derecho medioambiental
Niet-nakoming van de verplichting tot betaling van belastingen: Incumplimiento de
obligaciones relativas al pago de impuestos
Staking van bedrijfsactiviteiten: Las actividades empresariales han sido suspendidas
Deelname aan een criminele organisatie: Participacion en una organizacion delictiva
Niet-nakoming van verplichtingen op het gebied van sociaal recht: Incumplimiento de
obligaciones en los ambitos del Derecho social
Niet-nakoming van verplichtingen op het gebied van arbeidsrecht: Incumplimiento de
obligaciones en los ambitos del Derecho laboral
Insolventie: Insolvencia
Regeling met schuldeisers: Convenio con los acreedores
Met faillissement vergelijkbare toestand uit hoofde van nationale recht: Situaciéon analoga a la
quiebra con arreglo al Derecho nacional
Activa beheerd door vereffenaar: Activos que estan siendo administrados por un liquidador
Vervalsing van de mededinging: Acuerdos con otros operadores econémicos destinados a
falsear la competencia
Belangenconflict als gevolg van deelneming aan de aanbestedingsprocedure: Conflicto de
intereses debido a su participacién en el procedimiento de contratacion
Directe of indirecte betrokkenheid bij de voorbereiding van deze aanbestedingsprocedure:
Participacién, directa o indirecta, en la preparacion del presente procedimiento de contratacion

5. Perceel
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5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: Prestacion de servicios de agencia de viajes y suministro de una plataforma digital de
gestiéon de reservas, incluyendo asistencia técnica, organizacion integral de desplazamientos,
transportes y alojamientos
Beschrijving: Prestacion de servicios de agencia de viajes y suministro de una plataforma
digital de gestion de reservas, incluyendo asistencia técnica, organizacion integral de
desplazamientos, transportes y alojamientos
Interne identificatiecode: 0

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 63510000 Reisbureaudiensten en dergelijke

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Land: Spanje

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 1 Jaar

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 4
Overige informatie over verlengingen: 4 prorrogas de un afo cada una

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Specifieke jaarlijkse omzet
Beschrijving van het selectiecriterium: Volumen de negocios anual especifico

Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten
Beschrijving van het selectiecriterium: Referencias sobre servicios especificos

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kosten
Beschrijving: Precio de implantacién y puesta en marcha de la PLATAFORMA
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 5
Criterium:
Type: Kosten
Beschrijving: Precio mensual por uso de la PLATAFORMA
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 15
Criterium:
Type: Kosten
Beschrijving: Coste por organizacion de viajes de grupo
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5.1.11.

5.1.12.

635574-2026

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10

Criterium:

Type: Kosten

Beschrijving: Criterio de igualdad

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 5

Criterium:

Type: Kosten

Beschrijving: KPlIs verificables

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 5

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Calidad técnica, funcional y operativa de la PLATAFORMA
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 25

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Servicio de atencion, soporte y gestion de incidencias
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Modelo de prestacion del servicio y enfoque hibrido
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Plan de implantacion, transicion y acompanamiento inicial
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 8

Criterium:

Type: Kwaliteit

Beschrijving: Plan de formacion y soporte funcional a usuarios
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 7

Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.contratacion.euskadi.eus

Voorwaarden van de aanbesteding

Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening: Vereist

Adres voor indiening: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion

Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Spaans,

Baskisch
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
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Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 13/10/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd

Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 2 Maanden

Informatie over de openbare opening:

Openingsdatum: 26/10/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd

Aanvullende informatie: Apertura del sobre 3

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Organo administrativo de recursos contractuales
Informatie over de termijnen voor beroep: 15 dias habiles
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Fundacion
Basque Culinary Center - Fundacién Basque Culinary Center

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Organo administrativo de recursos contractuales
Registratienummer: 123554.0
Postadres: Calle Donostia-San Sebastian, 1 (Planta 0, Lakua Il),
Stad: Vitoria-Gasteiz
Postcode: 01010
Onderverdeling land (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Land: Spanje
E-mail: oarc@euskadi.eus
Telefoon: 945 019 595
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures

8.1. ORG-0003
Officiéle naam: Fundacion Basque Culinary Center - Fundacion Basque Culinary Center
Registratienummer: G20998100
Postadres: P° Juan Avelino Barriola, 101, 20009 Donostia
Stad: Donostia / San Sebastian
Postcode: 20009
Onderverdeling land (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Land: Spanje
Contactpunt: Virginia Miranda
E-mail: lehiaketak@bculinary.com
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8.1.

8.1.

8.1.

635574-2026

Telefoon: +34 943574552
Internetadres: http://www.bculinary.com

Kopersprofiel: https://www.contratacion.euskadi.eus/

Rollen van deze organisatie:
Koper
Groepsleider

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

ORG-0005

Officiéle naam: BASQUE CULINARY CENTER HEZKUNTZA FUNDAZIOA

Registratienummer: G75051813

Postadres: PASEO JUAN AVELINO BARRIOLA, 101

Stad: DONOSTIA-SAN SEBASTIAN

Postcode: 20009

Onderverdeling land (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Land: Spanje

E-mail: lehiaketak@bculinary.com

Telefoon: 943 57 45 00

Internetadres: https://www.bculinary.com
Kopersprofiel: https://www.bculinary.com
Rollen van deze organisatie:

Koper

ORG-0006

Officiéle naam: SERVICES FOR BCC, S.L.
Registratienummer: B75211367

Postadres: BERTSOLARI USTAPIDE 11, 6° 1ZQ
Stad: IRUN

Postcode: 20304

Onderverdeling land (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Land: Spanje

E-mail: lehiaketak@bculinary.com

Telefoon: 943 57 45 00

Internetadres: https://www.bculinary.com
Kopersprofiel: https://www.bculinary.com

Rollen van deze organisatie:

Koper

ORG-0007

Officiéle naam: FUNDACION EDA DRINKS & WINE CAMPUS

Registratienummer: G16376527

Postadres: PASEO JUAN AVELINO BARRIOLA, 101

Stad: DONOSTIA-SAN SEBASTIAN

Postcode: 20009

Onderverdeling land (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Land: Spanje

E-mail: lehiaketak@bculinary.com

Telefoon: 943 57 45 00

Internetadres: https://www.eda-drinksandwine.com

Kopersprofiel: https://www.eda-drinksandwine.com

Rollen van deze organisatie:
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Koper
Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 531ba18d-184c-4fcc-8725-96861064bc24 - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 11/09/2026 15:45:01 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,
Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Spaans

Publicatienummer aankondiging: 635574-2026

Nummer uitgave PB S: 178/2026

Datum van bekendmaking: 15/09/2026
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