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See the notice on TED website

639461-2026 - Resultaat
Polen – Bankdiensten – Obsługa płatności bezgotówkowych w jednostkach Krajowej 
Administracji Skarbowej i systemie e-Urząd Skarbowy
OJ S 180/2026 17/09/2026
Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling - Bericht van 
wijziging van een aankondiging
Diensten

1. Koper

1.1.  Koper
Officiële naam: Ministerstwo Finansów
E-mail: wzp@mf.gov.pl
Rechtsvorm van de koper: Centrale overheidsinstantie
Activiteit van de aanbestedende dienst: Economische zaken

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Obsługa płatności bezgotówkowych w jednostkach Krajowej Administracji Skarbowej i 
systemie e-Urząd Skarbowy
Beschrijving: 2.1 Przedmiotem zamówienia jest dostarczenie usługi w zakresie: 2.1.1 obsługi i 
dzierżawy terminali płatniczych oraz usługa w zakresie obsługi i rozliczenia transakcji 
opłacanych instrumentami płatniczymi z wykorzystaniem terminali, 2.1.2 obsługa płatności 
bezgotówkowych przy użyciu kart płatniczych, ich autoryzacji oraz usługa w zakresie 
przetwarzania i rozliczania transakcji w ramach systemu e Urząd Skarbowy. 2.2 Szczegółowy 
opis przedmiotu zamówienia wraz z warunkami świadczenia usługi określony został w 
Projektowanych postanowieniach umowy (PPU) i załącznikach do PPU. 2.3 Zamawiający 
przewiduje możliwość skorzystania z prawa opcji (dalej „Opcja”), określonego w § 1 ust. 5 
PPU. Zamawiający może skorzystać z Opcji w całości lub w części. W przypadku 
nieskorzystania z Opcji Zamawiający nie ponosi względem Wykonawcy odpowiedzialności w 
związku z niewykonaniem Opcji. Realizacja Opcji zostanie uruchomiona przez 
Zamawiającego, o ile będzie posiadał uzasadnioną potrzebę realizacji czynności wchodzących 
w zakres Opcji. W przypadku nieskorzystania przez Zamawiającego z Opcji Wykonawcy nie 
przysługują żadne roszczenia z tego tytułu. Wykonawca zobowiązany jest do świadczenia 
umowy w zakresie Opcji na warunkach wynikających z PPU.
Identificatiecode van de procedure: f7b49b0f-58fb-4ad8-a4b0-67cad3655f4a
Eerdere aankondiging: 654312-2025
Interne identificatiecode: C/696/25/BPP/B
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 66110000 Bankdiensten
Aanvullende classificatie (cpv): 66172000 Afhandelen van financiële transacties en 
clearingsdiensten, 66133000 Verwerkings- en clearingsdiensten

2.1.2.  Plaats van uitvoering

https://ted.europa.eu/nl/notice/-/detail/639461-2026
mailto:wzp@mf.gov.pl
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2.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Land: Polen
Aanvullende informatie: Polska

2.1.4.  Algemene informatie
Aanvullende informatie: Zamawiający wykluczy Wykonawcę z postępowania, w przypadkach 
wskazanych w przepisie art. 5k rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. 
dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi 
sytuację na Ukrainie oraz art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych 
rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących 
ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. z 2023 r. poz. 129, ze zm.).
Rechtsgrondslag: 
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel

5.1.  Perceel: LOT-0001
Titel: Obsługa płatności bezgotówkowych w jednostkach Krajowej Administracji Skarbowej i 
systemie e-Urząd Skarbowy
Beschrijving: 2.1 Przedmiotem zamówienia jest dostarczenie usługi w zakresie: 2.1.1 obsługi i 
dzierżawy terminali płatniczych oraz usługa w zakresie obsługi i rozliczenia transakcji 
opłacanych instrumentami płatniczymi z wykorzystaniem terminali, 2.1.2 obsługa płatności 
bezgotówkowych przy użyciu kart płatniczych, ich autoryzacji oraz usługa w zakresie 
przetwarzania i rozliczania transakcji w ramach systemu e Urząd Skarbowy. 2.2 Szczegółowy 
opis przedmiotu zamówienia wraz z warunkami świadczenia usługi określony został w 
Projektowanych postanowieniach umowy (PPU) i załącznikach do PPU. 2.3 Zamawiający 
przewiduje możliwość skorzystania z prawa opcji (dalej „Opcja”), określonego w § 1 ust. 5 
PPU. Zamawiający może skorzystać z Opcji w całości lub w części. W przypadku 
nieskorzystania z Opcji Zamawiający nie ponosi względem Wykonawcy odpowiedzialności w 
związku z niewykonaniem Opcji. Realizacja Opcji zostanie uruchomiona przez 
Zamawiającego, o ile będzie posiadał uzasadnioną potrzebę realizacji czynności wchodzących 
w zakres Opcji. W przypadku nieskorzystania przez Zamawiającego z Opcji Wykonawcy nie 
przysługują żadne roszczenia z tego tytułu. Wykonawca zobowiązany jest do świadczenia 
umowy w zakresie Opcji na warunkach wynikających z PPU.
Interne identificatiecode: C/696/25/DPP/B

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 66110000 Bankdiensten
Aanvullende classificatie (cpv): 66172000 Afhandelen van financiële transacties en 
clearingsdiensten, 66133000 Verwerkings- en clearingsdiensten
Opties: 
Beschrijving van de opties: 2.3 Zamawiający przewiduje możliwość skorzystania z prawa opcji 
(dalej „Opcja”), określonego w § 1 ust. 5 PPU. Zamawiający może skorzystać z Opcji w całości 
lub w części. W przypadku nieskorzystania z Opcji Zamawiający nie ponosi względem 
Wykonawcy odpowiedzialności w związku z niewykonaniem Opcji. Realizacja Opcji zostanie 
uruchomiona przez Zamawiającego, o ile będzie posiadał uzasadnioną potrzebę realizacji 
czynności wchodzących w zakres Opcji. W przypadku nieskorzystania przez Zamawiającego z 
Opcji Wykonawcy nie przysługują żadne roszczenia z tego tytułu. Wykonawca zobowiązany 
jest do świadczenia umowy w zakresie Opcji na warunkach wynikających z PPU.
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5.1.2.
 
Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Land: Polen

5.1.3.  Geraamde duur
Looptijd: 36 Maanden

5.1.6.  Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Kosten
Beschrijving: koszt obliczony zgodnie z SWZ
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 60
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Terminy rozpoczęcia świadczenia Usług
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 15
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Beschrijving: SLA – dostępność Usług
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 15
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Czas interwencji serwisowych
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 6
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Dostarczenie portalu
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 2
Criterium: 
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Wyposażenie Terminali POS w karty SIM, zapewniające transmisję danych u 
więcej niż jednego operatora bez dodatkowych opłat
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 2

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
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Organisatie voor beroepsprocedures: Krajowa Izba Odwoławcza
Informatie over de termijnen voor beroep: Szczegółowo zasady i terminy wnoszenia odwołań 
uregulowane zostały w art. 513, 514 i 515 ustawy Pzp.
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Krajowa Izba Odwoławcza
Organisatie waarvan het budget wordt gebruikt om voor de opdracht te betalen: Ministerstwo 
Finansów
Organisatie die de betaling uitvoert: Ministerstwo Finansów
Organisatie die het contract ondertekent: Ministerstwo Finansów

6. Resultaten

Waarde van alle contracten toegekend in deze kennisgeving: 26 215 125,83 PLN

6.1.  ID resultaat perceel: LOT-0001
Selectiestatus winnaar: Er is ten minste één winnaar gekozen.

6.1.2.  Informatie over winnaars
Winnaar: 
Officiële naam: FISERV POLSKA SA
Onderaannemer: 
Officiële naam: PAY PRO SA
Inschrijving: 
Identificatiecode van de inschrijving: FISERV POLSKA SA
Identificatiecode van het perceel of de groep percelen: LOT-0001
Waarde van de aanbesteding: 26 215 125,83 PLN
De inschrijving is gerangschikt: ja
Rang van de inschrijving: 1
De inschrijving is een variant: neen
Onderaanneming: Ja
Waarde onderaanneming is bekend: neen
Percentage onderaanneming is bekend: neen
Beschrijving: Dostarczenie bramki płatniczej wymaganej do realizacji pkt 2/2.1/2.1.2.SWZ
Informatie over het contract: 
Identificatiecode van het contract: C/696/25/DPP/B
Datum waarop de winnaar is gekozen: 01/07/2026
Datum van sluiting van het contract: 20/08/2026
Organisatie die het contract ondertekent: Ministerstwo Finansów

6.1.4.  Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname: 
Type van de ontvangen inschrijvingen: Inschrijvingen
Aantal ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname: 3
Type van de ontvangen inschrijvingen: Elektronisch ingediende inschrijvingen
Aantal ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname: 3
Type van de ontvangen inschrijvingen: Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote 
inschrijvers
Aantal ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname: 1
Type van de ontvangen inschrijvingen: Inschrijvingen van inschrijvers die geregistreerd zijn in 
een ander land van de Europese Economische Ruimte dan het land van de koper
Aantal ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname: 1
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Type van de ontvangen inschrijvingen: Inschrijvingen van inschrijvers die in landen buiten de 
Europese Economische Ruimte geregistreerd zijn
Aantal ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname: 0

8. Organisaties

8.1.  ORG-0001
Officiële naam: Ministerstwo Finansów
Registratienummer: 5260250274
Afdeling: Biuro Zamówień Publicznych i Obiegu Dokumentów
Postadres: ul. Świętokrzyska 12
Stad: Warszawa
Postcode: 00-916
Onderverdeling land (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Land: Polen
E-mail: wzp@mf.gov.pl
Telefoon: +48226945594
Internetadres: https://www.gov.pl/web/finanse
Eindpunt voor informatie-uitwisseling (URL): https://mf.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet
Kopersprofiel: https://www.gov.pl/web/finanse/zamowienia-publiczne
Rollen van deze organisatie: 
Koper
Organisatie die het contract ondertekent
Organisatie waarvan het budget wordt gebruikt om voor de opdracht te betalen
Organisatie die de betaling uitvoert

8.1.  ORG-0002
Officiële naam: Krajowa Izba Odwoławcza
Registratienummer: 5262239325
Postadres: ul. Postępu 17a
Stad: Warszawa
Postcode: 00-916
Onderverdeling land (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Land: Polen
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefoon: +48224587840
Internetadres: https://www.uzp.gov.pl
Rollen van deze organisatie: 
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

8.1.  ORG-0003
Officiële naam: FISERV POLSKA SA
Omvang van de ondernemer: Groot
Registratienummer: 5260210429
Postadres: al. Jerozolimskie 100
Stad: Warszawa
Postcode: 00-807
Onderverdeling land (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Land: Polen

mailto:wzp@mf.gov.pl
https://www.gov.pl/web/finanse
https://mf.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet
https://www.gov.pl/web/finanse/zamowienia-publiczne
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.uzp.gov.pl
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Rollen van deze organisatie: 
Inschrijver
Winnaar van deze percelen: LOT-0001

8.1.  ORG-0004
Officiële naam: PAY PRO SA
Omvang van de ondernemer: Groot
Registratienummer: 779-236-98-87
Postadres: al. Pastelowa 8
Stad: Poznań
Postcode: 60-198
Onderverdeling land (NUTS): Miasto Poznań (PL415)
Land: Polen
Rollen van deze organisatie: 
Onderaannemer

8.1.  ORG-0000
Officiële naam: Publications Office of the European Union
Registratienummer: PUBL
Stad: Luxembourg
Postcode: 2417
Onderverdeling land (NUTS): Luxembourg (LU000)
Land: Luxemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefoon: +352 29291
Internetadres: https://op.europa.eu
Rollen van deze organisatie: 
TED eSender

10. Wijziging van een aankondiging

Versie van de eerdere aankondiging die moet worden gewijzigd
: 
41398-2026
Voornaamste reden voor de wijziging
: 
Procedure opgeschort naar aanleiding van een klacht, beroep of enige andere actie met het 
oog op beroep of herziening

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 743f1170-1d83-484f-9c8f-870078646709  -  01
Type formulier: Resultaat
Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – 
standaardregeling
Subtype aankondiging: 29
Verzenddatum van de aankondiging: 16/09/2026 12:58:08 (UTC+00:00) West-Europese tijd, 
GMT
Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Pools
Publicatienummer aankondiging: 639461-2026

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Nummer uitgave PB S: 180/2026
Datum van bekendmaking: 17/09/2026
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