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640092-2026 - Mededinging

Kroatié — Software en informatiesystemen — Odrzavanje i dokup Microsoft licenci

OJ S 180/2026 17/09/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling - Bericht van wijziging van een
aankondiging

Leveringen

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: HBOR
E-mail: vzuzul@hbor.hr
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling
Activiteit van de aanbestedende dienst: Economische zaken

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Odrzavanje i dokup Microsoft licenci
Beschrijving: Nabava novih i nastavak odrzavanja postojec¢ih Microsoft licenci, putem
Enterprise ugovora (Enterprise Agreement), sukladno tehni¢kim specifikacijama, predvidenim
koli¢inama i ostalim traZzenim uvjetima navedenima u Dokumentaciji o nabavi, na razdoblje od
3 (tri) godine.
Identificatiecode van de procedure: d3bc441e-1694-4f07-a4d8-ff86777cf6a7
Interne identificatiecode: VV 002-26
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen
Belangrijkste kenmerken van de procedure: Otvoreni postupak

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste classificatie (cpv): 48000000 Software en informatiesystemen

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatié
Aanvullende informatie: Poslovni prostori Narucitelja, kao i svugdje u svijetu gdje se nalazi
zaposlenik Narucitelja koji ima i rabi racunala ili racunalnu opremu Narucitelja.

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 1 370 000,00 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk, Aankondiging
Deelname aan een criminele organisatie: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Corruptie: Korupcija
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Fraude: Prijevara

Terroristische misdrijven of strafbare feiten in verband met terroristische activiteiten: Kaznena
djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivnostima

Witwassen van geld of financiering van terrorisme: Pranje novca ili financiranje terorizma
Kinderarbeid en andere vormen van mensenhandel: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Louter nationale uitsluitingsgronden: Neisplata place

Niet-nakoming van verplichtingen op grond van louter nationale uitsluitingsgronden:
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
Niet-nakoming van de verplichting tot betaling van belastingen: Placanje poreza
Niet-nakoming van de verplichting tot betaling van socialezekerheidsbijdragen: Placanje
obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

Ernstige beroepsfout: Teski profesionalni propust

Faillissement: Stecaj

Insolventie: Nesolventnost

Activa beheerd door vereffenaar: Imovinom subjekta upravlja ste€ajni upravitel]

Regeling met schuldeisers: Nagodba s vjerovnicima

Staking van bedrijfsactiviteiten: Suspendirane poslovne aktivnosti

Met faillissement vergelijkbare toestand uit hoofde van nationale recht: Situacije istovrsne
ste€aju prema nacionalnim zakonima

Gaf valse verklaringen af, hield informatie achter, was niet in staat vereiste documenten te
verstrekken of verkreeg vertrouwelijke informatie over deze procedure: Lazno prikazivanje,
prikrivanje informacija, nemoguénost podnoSenja trazenih dokumenata i prikupljanje
povijerljivih informacija o ovom postupku

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0000
Titel: Odrzavanje i dokup Microsoft licenci
Beschrijving: Nabava novih i nastavak odrzavanja postojec¢ih Microsoft licenci, putem
Enterprise ugovora (Enterprise Agreement), sukladno tehni¢kim specifikacijama, predvidenim
koli¢inama i ostalim trazenim uvjetima navedenima u Dokumentaciji o nabavi, na razdoblje od
3 (tri) godine.
Interne identificatiecode: VV 002-26

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste classificatie (cpv): 48000000 Software en informatiesystemen

5.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatié
Aanvullende informatie: Poslovni prostori Narucitelja, kao i svugdije u svijetu gdje se nalazi
zaposlenik Narucitelja koji ima i rabi raCunala ili raCunalnu opremu Narucitelja.

5.1.3. Geraamde duur
Begindatum: 01/11/2026
Looptijd: 36 Maanden

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 0

5.1.5. Waarde
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Geraamde waarde exclusief btw: 1 370 000,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja

5.1.8. Toegankelijkheidscriteria
Er zijn geen criteria opgenomen inzake de toegankelijkheid voor personen met een handicap,
omdat de aanbesteding niet bestemd is voor gebruik door natuurlijke personen

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging, Aanbestedingsstuk
Criterium: Inschrijving in een handelsregister
Beschrijving van het selectiecriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterium: Specifieke jaarlijkse omzet
Beschrijving van het selectiecriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterium: Referenties voor gespecificeerde leveringen
Beschrijving van het selectiecriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterium: Certificaten van onafhankelijke instanties over kwaliteitsborgingsnormen
Beschrijving van het selectiecriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterium: Maatregelen om kwaliteit te waarborgen
Beschrijving van het selectiecriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Cijena ponude
Beschrijving: Cijena ponude
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 90
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Rok isporuke
Beschrijving: Narucitelj ¢e za Ponudeni rok isporuke do najviSe 15 dana dodijeliti maksimalno
10,00 bodova. Rok isporuke upisuje se u Izjavu — Prilog ove DoN Rok isporuke ra¢una se u
radnim danima, a bodovi se dodjeljuju prema sljedecoj skali: Rok isporuke (RI) / Broj bodova 1
do3dana/100d 4 do6dana/8 od 7 do9dana/6od 10 do 12dana/3 od 13 do 15 dana/
1 Ukoliko Ponuditelj u ponudi ne dostavi potpisanu Izjavu za potrebe dodjele dodatnih bodova
temeljem kriterija ENP (Izjava Ponuditelja o podatku kriterija za odabir ekonomski najpovoljnije
ponude — Kriterij Rok isporuke), Narucitelj ¢e smatrati da Ponuditelj nudi rok isporuke duZzi od
15 (petnaest) dana.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 10

5.1.11. Aanbestedingsstukken
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Adres van de aanbestedingsstukken: https://eojn.hr/tender-e0/93571
Ad-hoccommunicatiekanaal:

Naam: https://eojn.hr/

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://eojn.hr/tender-e0/93571
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Kroatisch
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Beschrijving van de financiéle garantie: Kao jamstvo za ozbiljnost ponude ponuditelj je duzan
dostaviti bankarsku garanciju, na kojoj trebabiti navedeno da se garant obvezuje bezuvjetno,
neopozivo i na prvi pisani poziv korisnika garancije, bez prava prigovora, isplatiti iznos od
41.100,00 (slovima: Cetrdesetjednatisu¢asto eura i nula centi) eura, s vazenjem od 22. rujna
2026. do 21. prosinca 2026. Narucitelj ima pravo aktivirati jamstvo ukoliko ponuditel;: ¢
odustane od svoje ponude u roku njezine valjanosti i/ili * ne dostavi azurirane popratne
dokumente sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016 i/ili * ne prihvati ispravak racunske greske ifili
odbije potpisati ugovor o javnoj nabavi i/ili * ne dostavi jamstvo za uredno ispunjenje ugovora.
Jamstvo za ozbiljnost ponude mora se dostaviti u izvorniku, odvojeno od elektronicki
dostavljene ponude, u papirnatom obliku. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se putem
poste ili izravnom dostavom u Pisarnicu Narucitelja, u Zagrebu, Zelinska 3. Nacin dostave
samostalno odreduje svaki Ponuditelj koji snosi i rizik nepravovremenog zaprimanja ponude. U
tom slucaju Ce se kao vrijeme dostave ponude uzeti vrijeme zaprimanja ponude putem
Elektroni¢kog oglasnika javne nabave (elektronicke ponude). Jamstvo za ozbiljnost ponude
mora biti dostavljeno u roku za dostavu ponuda na adresu: Hrvatskabanka za obnovu i
razvitak, Pisarnica Zelinska 3, Zagreb, s naznakom ,ne otvaraj: -ponuda za Nabavu
odrzavanja i dokupa Microsoft licenci , evidencijski broj VV 002-26 i s dodatnomnaznakom: -
.Jjamstvo za osiguranje elektronicki dostavljene ponude” - ako se radi o trazenom bankovnom
jamstvu koje u ovom trenutku nije moguce slati i primati kao elektroni¢ki dokument. U slu€aju
Zajednice ponuditelja jamstvo za ozbiljnost ponude mozZe dati svaki ¢lan zajednice ponuditelja.
Ukoliko ponuditelj i/ili ¢lan zajednice ponuditelja daje nov&ani polog umjesto bankarske
garancije isti uplaé¢uje na racun Naruditelja kod Hrvatske postanske banke d.d -
IBANHR4623900011101354600 ili kod Privredne banke Zagreb d.d. -IBAN
HR5223400091111204327 ili kod Zagrebacke banke d.d. - IBAN HR4223600001102183551 s
pozivom na broj HR 04 42005-00625-249190. Kod opisa pla¢anja upisuje se naziv postupka
javne nabave — VV 002-26. U slu€aju uplate nov€anog pologa, ponuditelj je obvezan u ponudi
dostaviti dokaz o uplati nov€anog pologa.
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 22/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 90 Dagen
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 22/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese
zomertijd
Plaats: HBOR, Zelinska 3, 10000 Zagreb
Aanvullende informatie: Rok za dostavu ponuda je 22. rujna 2026 .do 14:00 (Cetrnaest) sati.
Sve pravodobno pristigle ponude bit ¢e otvorene u poslovnim prostorijama Narucitelja, Zagreb,
Zelinska 3, 22. rujna 2026. u 14:00 (Cetrnaest) sati, od strane stru¢nog povjerenstva za javnu
nabavu Narucitelja. Javhom otvaranju ponuda smiju nazociti ovlasteni predstavnici ponuditelja
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i osobe sa statusom ili bez statusa zainteresirane osobe. Pravo aktivhog sudjelovanja na
javnom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi struénog povjerenstva za javnu nabavu
Narucitelja i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje
pisano ovlastenje za zastupanje i sudjelovanje u postupku javnog otvaranja ponuda predati
¢lanovima stru¢nog povjerenstvaza javnu nabavu Narucitelja neposredno prije otvaranja
ponuda.

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: Nije definirano

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

Financiéle regeling: Placanje Ce se obavljati temeljem racuna izabranog ponuditelja,
virmanom, u roku od 30 (trideset) dana od zaprimanja raCuna, kojeg ¢e ponuditelj ispostaviti
nakon uredne isporuke predmeta nabave. Placanje predujmom kao i trazenje sredstava
osiguranja placanja nije dozvoljeno. Sukladno Zakonu o elektronickom izdavanju racuna u
javnoj nabavi (NN 94/18) od 1. srpnja 2019. HBOR je obvezan zaprimati, obradivati te izvrsiti
placanje samo racuna u elektroni¢kom obliku (e-Racun) s propisanim osnovnim elementima i
pratec¢im ispravama izdanih sukladno europskoj normi.

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: HBOR
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: HBOR

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: HBOR
Registratienummer: 26702280390
Postadres: STROSSMAYEROV TRG 9
Stad: GRAD ZAGREB
Postcode: 10000
Onderverdeling land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatié
Contactpunt: Vjekoslav Zuzul
E-mail: vzuzul@hbor.hr
Telefoon: +385 914591015
Internetadres: https://hbor.hr
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
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8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registratienummer: 95857869241
Postadres: Ulica grada Vukovara 23/V
Stad: Zagreb
Postcode: 10000
Onderverdeling land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatié
Contactpunt: Kontakt
E-mail: dkom@dkom.hr
Telefoon: +385 14559 930
Internetadres: https://www.dkom.hr/
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures

8.1. ORG-0003
Officiéle naam: Narodne novine d.d.
Registratienummer: TED94
Registratienummer: HR64546066176
Postadres: Savski gaj XIlII. 6
Stad: Zagreb
Postcode: 10020
Onderverdeling land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatié
Contactpunt: EOJN Helpdesk
E-mail: eojn@nn.hr
Telefoon: +385 16652889
Internetadres: https://www.nn.hr/
Rollen van deze organisatie:
TED eSender

10. Wijziging van een aankondiging
Versie van de eerdere aankondiging die moet worden gewijzigd

00195b45-4bf6-4291-b11a-8df480cef63c-01
Voornaamste reden voor de wijziging

Correctie koper
Beschrijving

Narucitelj ispravlja o€itu pogresku u tocki "4.2.1. Jamstvo za ozbiljnost ponude" koja se odnosi
na rok vazenja jamstva za ozbiljnost ponude. Tekst: "...s vazenjem od 17. rujna 2026. do 16.
prosinca 2026." mijenja se i glasi: "...s vazenjem od 22. rujna 2026. do 21. prosinca 2026."
Navedeni ispravak predstavlja uskladenje datuma vazenja jamstva za ozbiljnost ponude s
vazec¢im rokom za dostavu ponuda te ne mijenja sadrzaj, opseg niti uvjete predmeta nabave.

10.1. Wijziging van een aankondiging
Identificatiecode afdeling: LOT-0000
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Beschrijving van de wijzigingen: Ostali podaci o rokovima - Narucitelj ispravlja oCitu pogresku
u tocki 4.2.1. Jamstvo za ozbiljnost ponude koja se odnosi na rok vazenja jamstva za
ozbiljnost ponude. Tekst: "...s vaZzenjem od 17. rujna 2026. do 16. prosinca 2026." mijenja se i
glasi: "...s vaZzenjem od 22. rujna 2026. do 21. prosinca 2026." Navedeni ispravak predstavlja
uskladenje datuma vazenja jamstva za ozbiljnost ponude s vazec¢im rokom za dostavu ponuda
te ne mijenja sadrzaj, opseg niti uvjete predmeta nabave.

De aanbestedingsstukken zijn gewijzigd op: 18/09/2026

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: d2f6561c-68cf-42d2-903e-6be6bdbe3f6b - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 16/09/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,
Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Kroatisch

Publicatienummer aankondiging: 640092-2026

Nummer uitgave PB S: 180/2026

Datum van bekendmaking: 17/09/2026
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