See the notice on TED website

656836-2026 - Mededinging

Frankrijk — Beheerdiensten in verband met computers — Maintenance, administration et évolution
du systéme d'information et des infrastructures de télécommunications de la Maison Heinrich
Heine

OJ S 184/2026 23/09/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Fondation de I'Allemagne - Maison Heinrich Heine
E-mail: f.humphreys@maison-heinrich-heine.org
Rechtsvorm van de koper: Organisatie die een door een centrale overheidsinstantie
gesubsidieerde opdracht gunt
Activiteit van de aanbestedende dienst: Huisvesting en gemeenschappelijke voorzieningen

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Maintenance, administration et évolution du systéme d'information et des infrastructures
de télécommunications de la Maison Heinrich Heine
Beschrijving: Le présent marché a pour objet la maintenance, I'administration, I'assistance, la
sécurisation et I'évolution du systéme d'information ainsi que des infrastructures de
télécommunications de la Maison Heinrich Heine. Les prestations sont réparties en deux lots :
Lot n°1 - Maintenance et infogérance informatique et Lot n°2 - Télécommunications, réseau et
infrastructure Wi-Fi
Identificatiecode van de procedure: 733aac1e-2609-4186-80be-95f937¢c70b5f
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72510000 Beheerdiensten in verband met computers
Aanvullende classificatie (cpv): 72315100 Datanetwerkondersteuningsdiensten

2.1.2. Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrijk

2.1.4. Algemene informatie
Aanvullende informatie: Les dépdts de plis doivent étre impérativement remis par voie
dématérialisée. Les demandes de renseignements complémentaires seront adressées a la
Maison Heinrich Heine via son profil acheteur sur: https://www.marches-publics.info/
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.5. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
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Maximumaantal percelen waarop één inschrijver kan inschrijven: 2
Voorwaarden van het contract:
Maximumaantal percelen dat aan één inschrijver kan worden gegund: 2

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: Maintenance et infogérance informatique
Beschrijving: Le lot n°1 comprend I'administration et la maintenance des postes de travail sous
Windows 11, I'administration de Microsoft 365, la gestion des comptes utilisateurs, la
sécurisation des systémes, I'assistance aux utilisateurs, et la documentation technique
Interne identificatiecode: 1

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72510000 Beheerdiensten in verband met computers
Aanvullende classificatie (cpv): 72250000 Systeem- en ondersteuningsdiensten, 72315100
Datanetwerkondersteuningsdiensten

5.1.2. Plaats van uitvoering
Postadres: 27¢c Bd Jourdan
Stad: Paris
Postcode: 75014
Onderverdeling land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrijk

5.1.3. Geraamde duur
Begindatum: 01/12/2026
Looptijd: 12 Maanden

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 3

5.1.6. Algemene informatie
Dit is een periodiek terugkerende aanbesteding
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1876766
Ad-hoccommunicatiekanaal:
Naam: AW Solutions

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
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Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening: Toegestaan

Adres voor indiening: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1876766

Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Frans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan

Varianten: Niet toegestaan

Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan

Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 03/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00)
Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd

Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 6 Maanden

Informatie over de openbare opening:

Openingsdatum: 04/11/2026 14:00:00 (UTC+01:00) Midden-Europese tijd, West-Europese
zomertijd

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Tribunal judiciaire de Paris
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Fondation de
I'Allemagne - Maison Heinrich Heine
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Tribunal judiciaire de Paris

5.1. Perceel: LOT-0002
Titel: Télécommunications, réseau et infrastructure Wi-Fi
Beschrijving: Le lot n°2 comprend la maintenance des acces Internet, la téléphonie,
I'administration des équipements réseau, la gestion des VLAN, la maintenance de
l'infrastructure Wi-Fi, et I'accompagnement des évolutions
Interne identificatiecode: 2

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72510000 Beheerdiensten in verband met computers
Aanvullende classificatie (cpv): 72310000 Gegevensverwerkingsdiensten, 72315100
Datanetwerkondersteuningsdiensten

5.1.2. Plaats van uitvoering
Postadres: 27c Bd Jourdan
Stad: Paris
Postcode: 75014
Onderverdeling land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrijk
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5.1.3. Geraamde duur
Begindatum: 01/12/2026
Looptijd: 12 Maanden

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 3

5.1.6. Algemene informatie
Dit is een periodiek terugkerende aanbesteding
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1876766
Ad-hoccommunicatiekanaal:
Naam: AW Solutions

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Toegestaan
Adres voor indiening: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;|IDM=1876766
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Frans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 03/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00)
Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 6 Maanden
Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 04/11/2026 14:00:00 (UTC+01:00) Midden-Europese tijd, West-Europese
zomertijd
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
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Organisatie voor beroepsprocedures: Tribunal judiciaire de Paris

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Fondation de

I'Allemagne - Maison Heinrich Heine

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Tribunal judiciaire de Paris

8. Organisaties

8.1.

8.1.

8.1.

8.1.

656836-2026

ORG-0001

Officiéle naam: Avenue-Web Systémes
Registratienummer: ABODB915-FD40-8D57-1C2C6394EB172156
Stad: Seyssinet-Pariset

Postcode: 38170

Onderverdeling land (NUTS): Isére (FRK24)
Land: Frankrijk

E-mail: publications-joue@aws-france.com
Telefoon: +33480041260

Rollen van deze organisatie:

TED eSender

ORG-0002

Officiéle naam: Fondation de I'Allemagne - Maison Heinrich Heine
Registratienummer: 81031

Postadres: 27c Bd Jourdan

Stad: Paris

Postcode: 75014

Onderverdeling land (NUTS): Paris (FR101)

Land: Frankrijk

Contactpunt: Humphreys Franziska

E-mail: f.humphreys@maison-heinrich-heine.org
Telefoon: 0144161302

Internetadres: https://www.maison-heinrich-heine.org/
Rollen van deze organisatie:

Koper

ORG-0003

Officiéle naam: Fondation de I'Allemagne - Maison Heinrich Heine
Registratienummer: ABODB933-D6A6-C14E-E25139822841CECS8
Postadres: 27c Bd Jourdan

Stad: Paris

Postcode: 75014

Onderverdeling land (NUTS): Paris (FR101)

Land: Frankrijk

E-mail: j.sibillat@maison-heinrich-heine.org

Telefoon: 00330144161302

Rollen van deze organisatie:

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

ORG-0004

Officiéle naam: Tribunal judiciaire de Paris

Registratienummer: ABODB944-990C-A01A-734347E82E804868
Postadres: Parvis du tribunal
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8.1.

Stad: Paris

Postcode: 75859

Onderverdeling land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrijk

E-mail: tj-paris@)justice.fr

Telefoon: 0144325151

Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

ORG-0005

Officiéle naam: Tribunal judiciaire de Paris
Registratienummer: ABODB953-DB1F-F4A3-7A1D9877F9F1A0BC
Postadres: Parvis du tribunal

Stad: Paris

Postcode: 75859

Onderverdeling land (NUTS): Paris (FR101)

Land: Frankrijk

E-mail: tj-paris@justice.fr

Telefoon: 0144325151

Rollen van deze organisatie:

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

656836-2026

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 2e734940-4d42-42e7-9233-7d591b4f01ba - 01

Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 21/09/2026 16:10:52 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,

Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Frans
Publicatienummer aankondiging: 656836-2026

Nummer uitgave PB S: 184/2026

Datum van bekendmaking: 23/09/2026
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