See the notice on TED website

658036-2026 - Mededinging

Zwitserland — Technische computerondersteuningsdiensten — IT-Dienstleistungen, Support
Microsoft Azure Umgebung, 3 Jahre, ohne Option auf Verlangerung

OJ S 185/2026 24/09/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Fachstelle Beschaffungswesen Stadt Bern
E-mail: beschaffungswesen@bern.ch
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling onder zeggenschap van een lokale
overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: IT-Dienstleistungen, Support Microsoft Azure Umgebung, 3 Jahre, ohne Option auf
Verlangerung
Beschrijving: Die Informatik Stadt Bern sucht einen Supportpartner der die geforderte
Fachexpertise als Dienstleistung auf Stundenbasis durch ein bis zwei Personen im
gewunschten Umfang bieten kann. Primare Sprache fur die Dienstleistungserbringung ist
Deutsch. Der Supportpartner muss zusatzlich einen Bereitschaftsdienst fur Supportanfragen
anbieten. Der Supportpartner soll einen Account Manager benennen, der die Stadt Bern
regelmassig betreut. Die erbrachten Leistungen sind transparent zu rapportieren und
monatlich in Rechnung zu stellen.
Identificatiecode van de procedure: 5d87723f-c886-47f3-aba1-74a9e8bd5a2a
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

21.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72611000 Technische computerondersteuningsdiensten

2.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Bern
Postcode: 3011
Onderverdeling land (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Land: Zwitserland

2.1.4. Algemene informatie
Aanvullende informatie: Sonstige Anforderungen Zustelldomizil: Alle Anbietenden mit Sitz im
Ausland haben ein Zustelldomizil in der Schweiz anzugeben, an welches Verfugungen im
Rahmen dieses Vergabeverfahrens per Briefpost zugestellt werden kdnnen. Vorbehalt: Eine
Auftragserteilung erfolgt vorbehaltlich der Erteilung der Kreditbewilligung. Verhandlungen:
Uber den Preis werden keine Verhandlungen gefiihrt. Technische Verhandlungen bleiben
vorbehalten.
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Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aankondiging
Met faillissement vergelijkbare toestand uit hoofde van nationale recht: Weitere Angaben in
der offiziellen Publikation auf simap.ch

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0000
Titel: IT-Dienstleistungen, Support Microsoft Azure Umgebung, 3 Jahre, ohne Option auf
Verlangerung
Beschrijving: Die Informatik Stadt Bern sucht einen Supportpartner der die geforderte
Fachexpertise als Dienstleistung auf Stundenbasis durch ein bis zwei Personen im
gewunschten Umfang bieten kann. Primare Sprache fur die Dienstleistungserbringung ist
Deutsch. Der Supportpartner muss zusatzlich einen Bereitschaftsdienst fur Supportanfragen
anbieten. Der Supportpartner soll einen Account Manager benennen, der die Stadt Bern
regelmassig betreut. Die erbrachten Leistungen sind transparent zu rapportieren und
monatlich in Rechnung zu stellen.

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72611000 Technische computerondersteuningsdiensten

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Bern
Postcode: 3011
Onderverdeling land (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Land: Zwitserland

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 1 095 Dagen

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 0

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette
personeel moeten worden vermeld: Nog niet bekend
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Beschrijving: Zuschlagskriterien
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Beschrijving van de methode die moet worden gebruikt als de weging niet aan de hand van
criteria kan worden uitgedrukt: Die Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Toegang tot bepaalde aanbestedingsstukken is beperkt
Informatie over beperkt toegankelijke documenten is beschikbaar op: https://www.simap.ch/de
[redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Ad-hoccommunicatiekanaal:
Naam: Simap.ch

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Niet toegestaan
Rechtvaardiging waarom elektronische indiening niet mogelijk is: Instrumenten, middelen of
bestandsformaten niet algemeen beschikbaar
Beschrijving: Die Angebote sind innerhalb der Frist bei der Fachstelle Beschaffungswesen
einzureichen (Abgabe oder A-Post, Stempel einer offiziellen Poststelle, firmeneigene
Frankiermaschinen werden nicht anerkannt). Die Offerten inkl. digitalem Angebot auf USB-
Stick, sind im verschlossenen Kuvert mit der Aufschrift "Support Microsoft Azure Umgebung"
und dem Vermerk «Bitte nicht 6ffnen» einzureichen.
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 05/11/2026 16:00:00 (UTC+01:00)
Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 180 Dagen
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Nog niet bekend
Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: Weitere Angaben in der
offiziellen Publikation auf simap.ch
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja
Financiéle regeling: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Bundesverwaltungsgericht
Informatie over de termijnen voor beroep: Rechtsmittelbelehrung Diese Ausschreibung kann
innert 20 Tagen nach der ersten Publikation mittels Beschwerde beim
Regierungsstatthalteramt Bern-Mittelland, Poststrasse 25, 3071 Ostermundigen, angefochten
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werden. Die Beschwerde ist im Doppel einzureichen, sie muss einen Antrag, die Angabe von
Tatsachen und Beweismitteln, eine Begrindung sowie eine Unterschrift enthalten; greifbare
Beweismittel sind beizulegen. Fachstelle Beschaffungswesen

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Fachstelle
Beschaffungswesen Stadt Bern

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Fachstelle Beschaffungswesen Stadt Bern
Registratienummer: a5c78c46-32c6-4aca-98f4-41a65ace2b5e
Postadres: Bundesgasse 33
Stad: Bern
Postcode: 3011
Onderverdeling land (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Land: Zwitserland
E-mail: beschaffungswesen@bern.ch
Telefoon: +41313217314
Internetadres: https://www.bern.ch/wirtschaft/beschaffung
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Bundesverwaltungsgericht
Registratienummer: BVGER
Postadres: Postfach
Stad: St. Gallen
Postcode: 9023
Onderverdeling land (NUTS): St. Gallen (CH055)
Land: Zwitserland
E-mail: info@bvger.admin.ch
Telefoon: +41584652626
Internetadres: https://www.bvger.ch
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures

8.1. ORG-0003
Officiéle naam: Simap.ch
Registratienummer: CH001
Postadres: Holzikofenweg 36
Stad: Bern
Postcode: 3003
Onderverdeling land (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Land: Zwitserland
E-mail: support@simap.ch
Telefoon: +41584646388
Internetadres: https://www.simap.ch
Rollen van deze organisatie:
TED eSender
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Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 04062228-4339-47d4-b135-effa54fa35d7 - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 23/09/2026 02:25:54 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,
Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Duits

Publicatienummer aankondiging: 658036-2026

Nummer uitgave PB S: 185/2026

Datum van bekendmaking: 24/09/2026
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