See the notice on TED website

660898-2026 - Mededinging

Duitsland — Administratieve diensten voor gezondheidszorg — Produktion von eGK und PIN/PUK-
Briefen inkl. Lettershop-Leistungen

OJ S 186/2026 25/09/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Techniker Krankenkasse
E-mail: DZEM@tk.de
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling onder zeggenschap van een centrale
overheidsinstantie
Activiteit van de aanbestedende dienst: Gezondheid

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Produktion von eGK und PIN/PUK-Briefen inkl. Lettershop-Leistungen
Beschrijving: Auftragsgegenstand ist die Produktion der eGK und der dazugehorigen PIN-
/PUK-Briefe inkl. Personalisierung und Auflieferung zum Versanddienstleister.
Identificatiecode van de procedure: 73386161-f2c3-47d7-9f9d-9480ca29f38e
Interne identificatiecode: 26-08948
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 75122000 Administratieve diensten voor gezondheidszorg
Aanvullende classificatie (cpv): 30162000 Smartcards, 79810000 Drukkerijdiensten

2.1.2. Plaats van uitvoering
Postadres: Bramfelder Str. 140
Stad: Hamburg
Postcode: 22305
Onderverdeling land (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Duitsland

2.1.4. Algemene informatie
Aanvullende informatie: #Bekanntmachungs-ID: CXROYYRY6HT# Fur den Fall, dass der
Auftragnehmer vor Beginn der Leistungserbringung aus einem nicht der TK zuzurechnenden
Grund ausfallt, behalt sich die TK vor, den Auftrag den Ubrigen Bietern in der Reihenfolge, die
der Ermittlung des wirtschaftlichsten Angebots gem. Ziff. 10 der Bewerbungsbedingungen
zugrunde liegt, auf der Grundlage ihres jeweiligen Angebots anzutragen.
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU
vgv -
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2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: Produktion von eGK und PIN/PUK-Briefen inkl. Lettershop-Leistungen
Beschrijving: Die Leistung besteht in der Produktion von eGK, den dazugehdrigen Lettershop-
Leistungen sowie der Ubergabe an den Postdienstleister der TK (Auflieferung). Neben der
eGK ist ebenfalls der dazugehdrige PIN-/PUK-Brief vom AN zu produzieren und aufzuliefern.
In der Mindestvertragslaufzeit fallen voraussichtlich ca. 9,78 Mio. eGK / ca. 1,33 Mio. PIN-
/PUK-Briefe und in der max. Vertragslaufzeit inkl. Verlangerungszeitraum voraussichtlich ca.
19,7 Mio. eGK / ca. 1,9 Mio. PIN-/PUK-Briefe an. Der Hochstwert der tGiber den
Rahmenvertrag abrufbaren Leistungen betragt 115 % des Angebotsvergleichspreises.
Interne identificatiecode: 26-08948

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 75122000 Administratieve diensten voor gezondheidszorg
Aanvullende classificatie (cpv): 30162000 Smartcards, 79810000 Drukkerijdiensten

5.1.2. Plaats van uitvoering
Postadres: Bramfelder Str. 140
Stad: Hamburg
Postcode: 22305
Onderverdeling land (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Duitsland

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 68 Maanden

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 1
Overige informatie over verlengingen: Der Vertrag beginnt mit Zuschlagserteilung und endet
mit Ablauf des 30.06.2031, ohne dass es einer Klindigung bedarf (Mindestvertragslaufzeit).
Leistungsbeginn ist der 01.11.2027. Die TK hat die Option, den Vertrag einmalig um zwei
weitere Jahre durch schriftliche Erklarung zu verlangern; in diesem Fall endet der Vertrag
spatestens mit Ablauf des 30.06.2033, ohne dass es einer Kindigung bedarf.

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette
personeel moeten worden vermeld: Niet vereist
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): neen

5.1.7. Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Vermindering van milieueffecten
Beschrijving: Der Kartenrohling der eGK inkl. aller Bestandteile (ausgenommen Chip und
Antenne) muss aus mind. 90% recyceltem PVC bestehen.
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Aanpak voor het beperken van milieueffecten: De transitie naar een circulaire economie

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Algemene jaarlijkse omzet
Beschrijving van het selectiecriterium: Ziff. 1 der Anlage E1 (Eigenerklarung zur Eignung):
Umsatze des Unternehmens in den letzten drei abgeschlossenen Geschaftsjahren
(Gesamtumsatz sowie Umsatz im Tatigkeitsbereich des Auftrags) Samtliche Eignungskriterien
und die zu ihrer Prifung mit dem Angebot vorzulegenden Nachweise ergeben sich aus der
Anlage E1_Eignung. Die Anlage E1 ist unter folgendem Link abrufbar: https://vergabe.tk.de
/Satellite/public/company/project/ CXROYYRY6HT/de/documents/filledByCompany/26-
08948 E1 _Eignung.docx Samtliche Vergabeunterlagen sind unter folgendem Link abrufbar:
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXROYYRYGHT

Criterium: Specifieke jaarlijkse omzet

Beschrijving van het selectiecriterium: Ziff. 1 der Anlage E1 (Eigenerklarung zur Eignung):
Umsatze des Unternehmens in den letzten drei abgeschlossenen Geschaftsjahren
(Gesamtumsatz sowie Umsatz im Tatigkeitsbereich des Auftrags) Samtliche Eignungskriterien
und die zu ihrer Prifung mit dem Angebot vorzulegenden Nachweise ergeben sich aus der
Anlage E1_Eignung. Die Anlage E1 ist unter folgendem Link abrufbar: https://vergabe.tk.de
/Satellite/public/company/project/ CXROYYRY6HT/de/documents/filledByCompany/26-
08948 E1 _Eignung.docx Samtliche Vergabeunterlagen sind unter folgendem Link abrufbar:
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXROYYRYGHT

Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten

Beschrijving van het selectiecriterium: Ziff. 2 der Anlage E1 (Eigenerklarung zur Eignung):
Mindestens eine Referenz aus den letzten drei Jahren (2023 oder aktueller) tber die
Produktion von mindestens eine Million eGK und PIN/PUK-Briefen inkl. Lettershop-Leistungen
pro Jahr. Mindestanforderungen: - mind. 1 Jahr ununterbrochene Leistungserbringung im
Zeitraum seit 2023 - Produktion von eGK und PIN/PUK-Briefen inkl. Lettershop-Leistungen -
mind. 1 Mio. eGK und PIN/PUK-Briefe inkl. Lettershop-Leistungen pro Jahr Samtliche
Eignungskriterien und die zu ihrer Prifung mit dem Angebot vorzulegenden Nachweise
ergeben sich aus der Anlage E1_Eignung. Die Anlage E1 ist unter folgendem Link abrufbar:
https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/ CXROYYRY6HT/de/documents
[filledByCompany/26-08948 E1 _Eignung.docx Samtliche Vergabeunterlagen sind unter
folgendem Link abrufbar: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXROYYRY6HT

Criterium: Certificaten van onafhankelijke instanties over kwaliteitsborgingsnormen
Beschrijving van het selectiecriterium: Ziff. 3 der Anlage E1 (Eigenerklarung zur Eignung): Es
ist eine Kopie eines gultigen Zertifikats gemal DIN EN ISO 9001 einzureichen. Sofern das
Zertifikat nur in Verbindung mit einem Hauptzertifikat 0.8. gultig ist, ist auch das zugehdrige
gultige Hauptzertifikat 0. a. in Kopie einzureichen. Ist ein vorhandenes (Haupt-)Zertifikat im o.
g. Sinne bei Angebotsabgabe nicht mehr giiltig, ist zusatzlich zu der Kopie des (Haupt-)
Zertifikats eine aktuelle Erklarung der zertifizierenden Stelle einzureichen, dass sich das
Unternehmen im Verfahren der Rezertifizierung befindet. Das Gleiche gilt, wenn ein
vorhandenes (Haupt-)Zertifikat im 0. g. Sinne vor Zuschlagserteilung - voraussichtlich Februar
2027 - seine Gliltigkeit verliert. Samtliche Eignungskriterien und die zu ihrer Prifung mit dem
Angebot vorzulegenden Nachweise ergeben sich aus der Anlage E1_Eignung. Die Anlage E1
ist unter folgendem Link abrufbar: https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/
CXROYYRY6HT/de/documents/filledByCompany/26-08948 E1 Eignung.docx Samtliche
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Vergabeunterlagen sind unter folgendem Link abrufbar: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice
/CXROYYRYGHT

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Preis
Beschrijving: Der Preis wird auf Grundlage des Angebotsvergleichspreises gemal Preisblatt
(Anlage A1) bewertet. Das Angebot mit dem glinstigsten Preis wird normiert auf 65, die
weiteren Angebote auf einen entsprechend geringeren Wert.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 65
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Qualitat der Leistung
Beschrijving: Die Qualitat der Leistung wird auf Grundlage der Konzepte (Anlage A3) gemaf}
der fachlichen Bewertungsmatrix (Anlage W1) bewertet und in Leistungspunkten gemessen.
Das Angebot mit der héchsten Leistungspunktzahl wird normiert auf 35, die weiteren
Angebote auf einen entsprechend geringeren Wert.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 35

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Duits
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 04/11/2026 23:59:59 (UTC+01:00) Midden-
Europese tijd, West-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/ CXROYYRY6HT
/documents
Ad-hoccommunicatiekanaal:
URL: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXROYYRYGHT

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/ CXROYYRY6HT
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 13/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00)
Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 146 Dagen
Informatie die na het verstrijken van de indieningstermijn kan worden aangevuld:
Voor zover de afnemer dit toestaat, kunnen alle ontbrekende documenten in verband met de
inschrijver later worden ingediend.
Aanvullende informatie: Die Vergabestelle wird fehlende Unterlagen entsprechend den
gesetzlichen Vorschriften und nach billigem Ermessen nachfordern.
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
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Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

Rechtsvorm die moet worden aangenomen door een combinatie van inschrijvers aan wie een
opdracht wordt gegund: Fur den Fall der Auftragserteilung hat eine Bietergemeinschaft eine
Rechtsform anzunehmen, bei der eine gesamtschuldnerische Haftung der einzelnen
Bietergemeinschaftsmitglieder fur die Erfullung der vertraglichen Pflichten besteht.

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 1
Rechtvaardiging voor de looptijd van de raamovereenkomst: Es liegt ein im Gegenstand der
Rahmenvereinbarung begriindeter Sonderfall nach § 21 Abs. 6 VgV vor. Mit der gewahlten
Vertragslaufzeit inkl. der vorgesehenen Verlangerungsoption sollen Szenarien vermieden
werden, die von den Vertragspartnern nicht oder nur begrenzt beeinflussbar und fir diese mit
erheblichen Nachteilen verbunden sind, z.B. wenn das Ende der Mindestvertragslaufzeit in
eine Phase der Umstellung auf eine neue Kartengeneration fallt.
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Die Vergabekammern des Bundes
Informatie over de termijnen voor beroep: Gemaf § 160 Absatz 3 Satz 1 GWB ist der Antrag
auf Einleitung eines Nachprufungsverfahrens unzulassig, soweit 1. der Antragsteller den
geltend gemachten Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des
Nachprufungsantrags erkannt und gegentber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von
zehn Kalendertagen gerigt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberihrt, 2.
VerstdRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht
spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder
zur Angebotsabgabe gegenlber dem Auftraggeber gerltgt werden, 3. Verstdlie gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: Techniker
Krankenkasse
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Techniker Krankenkasse

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Techniker Krankenkasse
Registratienummer: 992-80116-93
Postadres: Bramfelder Str. 140
Stad: Hamburg
Postcode: 22305
Onderverdeling land (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Duitsland
Contactpunt: DZ EM, F 02.10a

E-mail: DZEM@tk.de
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Telefoon: +49 4069094-040

Internetadres: http://www.tk.de/vergabe

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Die Vergabekammern des Bundes
Registratienummer: Keine Angabe
Postadres: Kaiser-Friedrich-Stral3e 16
Stad: Bonn
Postcode: 53113
Onderverdeling land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Duitsland
E-mail: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telefoon: +49 228949-90
Fax: +49 228949-9163
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures

8.1. ORG-0003
Officiéle naam: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registratienummer: 0204:994-DOEVD-83
Stad: Bonn
Postcode: 53119
Onderverdeling land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Duitsland
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefoon: +49228996100
Rollen van deze organisatie:
TED eSender

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 2dc29dcb-3cdc-45d2-933f-3e85c3dc9ddb - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 24/09/2026 08:35:22 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,
Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Duits

Publicatienummer aankondiging: 660898-2026

Nummer uitgave PB S: 186/2026

Datum van bekendmaking: 25/09/2026
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