See the notice on TED website

663005-2026 - Mededinging

Duitsland — IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning —
Beschaffung einer App zum Training von Kognition und Sprache bei neurologischen
Erkrankungen

OJ S 186/2026 25/09/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: DAK-Gesundheit
E-mail: vergabestelle@dak.de
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling onder zeggenschap van een centrale
overheidsinstantie
Activiteit van de aanbestedende dienst: Gezondheid

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Beschaffung einer App zum Training von Kognition und Sprache bei neurologischen
Erkrankungen
Beschrijving: Gegenstand der Beschaffung sind Lizenzen fur eine App zur verbesserten
Versorgung von Versicherten mit Einschrankungen im Bereich der Kognition und Sprache in
Folge von neurologischen Erkrankungen. Inhalt der App sollen Ubungen zum Training der
unterschiedlichen Kompetenzbereiche Sprache, Kognition, Gedachtnis und Aufmerksamkeit
sein. Die Entscheidung Uber die Leistungsberechtigung der betroffenen Versicherten obliegt
der DAK-Gesundheit im Einzelfall.
Identificatiecode van de procedure: 7a6e80c1-b080-4284-9a37-9d52f5860a0b
Interne identificatiecode: BV 1005258
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 48000000 Software en informatiesystemen, 72416000
Providerdiensten van applicatieservice

2.1.2. Plaats van uitvoering
Postadres: Nagelsweg 27-31
Stad: Hamburg
Postcode: 20097
Onderverdeling land (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Duitsland

2.1.4. Algemene informatie
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Aanvullende informatie: #Bekanntmachungs-ID: CXSOYRXDYRNWPNO4# Weitere
Informationen ergeben sich aus den Vergabeunterlagen.

Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

VgV -

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: Beschaffung einer App zum Training von Kognition und Sprache bei neurologischen
Erkrankungen
Beschrijving: Der Schlussel zu einer erfolgreichen neurologischen Rehabilitation im
therapeutischen Bereich ist eine hohe Trainingsintensitat nach dem Erkrankungsereignis
sowohl in der Akut- als auch in der chronischen Phase. Der Einsatz der App soll in beiden
Phasen sinnvoll sein. Der Fokus der Anwendung soll auf einer nachhaltigen Motivierung zum
eigenstandigen und selbstverantwortlichen Training liegen und Schwankungen in der
Leistungsstarke des Users aufgreifen und bertcksichtigen. Dabei soll die Entwicklung von
Trainingsroutinen den User unterstutzen. Eine medizinische Beratung darf in der App nicht
erfolgen. Da die App nur leistungsberechtigten Versicherten ab dem 18. Lebensjahr der DAK-
Gesundheit zur Verfigung gestellt werden soll, ist eine Identifikation der Nutzenden
notwendig. Genaue Abstimmung fiir eine Implementierung und/oder zur Prifung der
Leistungsberechtigung des Users erfolgt nach Absprache zwischen Hersteller und der DAK-
Gesundheit und muss DSGVO-konform sein. Beim Ubergang von der stationéren in die
ambulante Versorgung neurologisch erkrankter Versicherter entstehen aufgrund erschwerter
Terminfindung bei Arzten und Leistungserbringern Versorgungsliicken, die eine zligige
Rekonvaleszenz erschweren. Ein eigenstandiges, strukturiertes Training in dieser
Ubergangsphase ist derzeit nicht systematisch verfiigbar. Mit der Beschaffung sollen
Versicherte mit Einschrankungen in Kognition und Sprache in Folge neurologischer
Erkrankungen befahigt werden, die Wartezeit bis zur bzw. parallel zur Regelversorgung mit
einem eigenstandigen, evidenzbasierten Training zu Uberbrticken. Die App soll dabei die
Trainingsintensitat erhdhen, kontinuierliche Nutzung férdern und individuelle
Leistungsschwankungen berlcksichtigen. Die App soll insofern die krankheitsspezifischen
individuellen Symptome der Betroffenen adressieren. Die App flur neurologisch erkrankte
Versicherte soll Betroffene in der Therapie begleiten und sie dabei unterstutzen,
selbstbestimmt, eigenverantwortlich und regelmafig zu trainieren. Krankheitsverlauf und
Krankheitsschibe sollen dadurch positiv beeinflusst werden und die Lebensqualitat der
Betroffenen soll steigen. Dadurch erreicht die DAK-Gesundheit eine erhdhte Zufriedenheit der
Betroffenen sowie mittelbar deren sozialen Umfelds. So sollen auch konkret Leistungskosten
in der Versorgung durch die Nutzung der App gesenkt werden.
Interne identificatiecode: BV 1005258

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 48000000 Software en informatiesystemen, 72416000
Providerdiensten van applicatieservice
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5.1.2. Plaats van uitvoering
Postadres: Nagelsweg 27-31
Stad: Hamburg
Postcode: 20097
Onderverdeling land (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Duitsland

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 12 Maanden

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 1
Overige informatie over verlengingen: Der Vertrag soll eine Mindestlaufzeit von 12 Monaten
haben. Die Vertragslaufzeit (Start der Lizenzabnahme) beginnt mit dem Zuschlag. Der Vertrag
verlangert sich automatisch einmal um 12 Monate, sofern die DAK-Gesundheit den Vertrag
nicht mit einer Frist von 3 Monaten vor Ablauf von 12 Monaten kundigt. Die maximale Laufzeit
betragt somit 24 Monate.

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette
personeel moeten worden vermeld: Niet vereist
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: #Besonders auch geeignet fur:other-sme#

5.1.7. Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Geen strategische aanbesteding

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging
Criterium: Professionele risico-indemniteitsverzekering
Beschrijving van het selectiecriterium: 2.1 Nachweis einer Berufs-
/Betriebshaftpflichtversicherung - "2.1 Nachweis einer Berufs-/Betriebshaftpflichtversicherung:
Abgabe einer Eigenerklarung des Bieters, dass eine Berufs- oder
Betriebshaftpflichtversicherung vorhanden ist, bzw. im Auftragsfall abgeschlossen wird und
diese wahrend der gesamten Vertragslaufzeit aufrecht erhalten wird (Nachzuweisen durch
Eigenerklarung: Anlage A2, Ziffer 2.1), Im Fall einer Bietergemeinschaft muss eine
entsprechende Versicherung von mindestens einem Mitglied oder alternativ von der
Bietergemeinschaft selbst vorhanden sein. Inhaltliche Mindestanforderung: Bestehen einer im
Rahmen und Umfang marktublichen Betriebs- bzw. Berufshaftpflichtversicherung oder einer
vergleichbaren Versicherung aus einem Mitgliedsstaat der EU."

Criterium: Gemiddelde jaarlijkse omzet

Beschrijving van het selectiecriterium: 2.2 Eigenerklarung zu den Unternehmensumsatzen -
"2.2 Eigenerklarung zu den Unternehmensumsatzen: Abgabe einer Eigenerklarung des Bieters
/von jedem Mitglied einer Bietergemeinschaft Uber seine Gesamt- sowie tatigkeitsbezogenen
Umsatzerlése der letzten drei abgeschlossenen Geschaftsjahre (Nachzuweisen durch
Eigenerklarung: Anlage A2, Ziffer 2.2). Inhaltliche Mindestanforderung: Die
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tatigkeitsbezogenen Umsatze muissen in jedem der letzten drei abgeschlossenen
Geschéftsjahre mindestens 400.000,00 EUR netto pro Geschéftsjahr betragen."

Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten

Beschrijving van het selectiecriterium: 3.1 Eigenerklarung tUber geeignete
Unternehmensreferenzen - "3.1 Eigenerklarung Uber geeignete Unternehmensreferenzen:
Abgabe einer Eigenerklarung uber geeignete Referenzen uber friher ausgeflhrte Auftrage,
die mit dem Ausschreibungsgegenstand vergleichbar sind. Eine Referenz ist vergleichbar,
wenn sie die nachfolgenden Bedingungen erfullt: - App zum Training von Kognition und
Sprache bei neurologischen Erkrankungen - Erfahrung im Krankenkassen-Kontext
(Nachzuweisen durch Eigenerklarung: Anlage A2, Ziffer 3.1). Inhaltliche Mindestanforderung:
Es sind mindestens 2 vergleichbare Referenzprojekte nachzuweisen. Mindestens eine
Referenz muss fur eine gesetzliche Krankenkasse erbracht worden sein."

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Duits
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 19/10/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.dtvp.de/Satellite/notice
/CXSOYRXDYRNWPNO4/documents
Ad-hoccommunicatiekanaal:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXSOYRXDYRNWPNO04

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://satellite.dtvp.de/Satellite/notice/ CXSOYRXDYRNWPNO04
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 26/10/2026 12:00:00 (UTC+01:00)
Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 30 Dagen
Informatie die na het verstrijken van de indieningstermijn kan worden aangevuld:
Voor zover de afnemer dit toestaat, kunnen sommige ontbrekende documenten in verband
met de inschrijver later worden ingediend.
Aanvullende informatie: Die DAK-G behalt sich im Einzelfall eine Nachforderung im gesetzlich
zulassigen Rahmen vor.
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: Siehe
AO_Bewerbungsbedingungen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
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Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Vergabekammern des Bundes
Informatie over de termijnen voor beroep: Fur die rechtzeitige Ruge von VerstoRen zur
Einleitung eines Nachprufungsverfahrens sind folgende Fristen zu beachten, § 160 Abs. 3
GWB: (3) Der Antrag ist unzulassig, soweit 1. der Antragsteller den geltend gemachten
Verstold gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprifungsantrags erkannt und
gegenuber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gerugt hat;
der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberthrt, 2. Verstolie gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertgt werden, 3. Verstolie gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind, 5. ein offensichtlicher Missbrauch des
Antrags- oder Beschwerderechts gemal § 180 Absatz 2 vorliegt. Satz 1 gilt nicht bei einem
Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. §
134 Absatz 1 Satz 2 bleibt unberihrt.
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: DAK-
Gesundheit
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: DAK-Gesundheit

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: DAK-Gesundheit
Registratienummer: DE811462382
Postadres: Nagelsweg 27-31
Stad: Hamburg
Postcode: 20097
Onderverdeling land (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Duitsland
E-mail: vergabestelle@dak.de
Telefoon: +49 000
Internetadres: http://www.dak.de
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Vergabekammern des Bundes
Registratienummer: 000
Postadres: Bundeskanzlerplatz 2
Stad: Bonn
Postcode: 53113
Onderverdeling land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
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Land: Duitsland

E-mail: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telefoon: +49 22894990

Internetadres: https://www.bundeskartellamt.de
Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

8.1. ORG-0003
Officiéle naam: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registratienummer: 0204:994-DOEVD-83
Stad: Bonn
Postcode: 53119
Onderverdeling land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Duitsland
E-mail: noreply.esender hub@bescha.bund.de
Telefoon: +49228996100
Rollen van deze organisatie:
TED eSender

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: a867b992-69d9-4db9-8beb-7641a7bea366 - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 23/09/2026 15:24:22 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd,
Midden-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Duits

Publicatienummer aankondiging: 663005-2026

Nummer uitgave PB S: 186/2026

Datum van bekendmaking: 25/09/2026
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