See the notice on TED website

663602-2026 - Mededinging

Noorwegen — IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning — Cloud
based case and archive system for the Norwegian Labour Inspection Authority (2nd notice).
OJ S 186/2026 25/09/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: ARBEIDSTILSYNET
E-mail: andrea.rabben@kpmg.no
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling onder zeggenschap van een centrale
overheidsinstantie
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Cloud based case and archive system for the Norwegian Labour Inspection Authority
(2nd notice).
Beschrijving: The contracting authority shall hold a competition for the procurement of a
continual contract for the procurement of a cloud based case and archive system. Elements is
currently used as a case-archive system, with the modules case-archive, meeting and building
matters. This is a system that is operated on separate local servers and is not a cloud service.
The Norwegian Labour Inspection Authority requests a cloud based (SaaS) case and archive
system such as: * supports effective case handling and supervision work « facilitate
standardised and good information management. « have a modern user interface and high
user friendliness enabling automation and streamlining New competition notice This tender
contest has previously been cancelled due to the need to make a change in the requirement
specifications and this is the second notice. The competition documents in the two notices are
equivalent, with the exception of the amendments below. ¢ In the previous notice, the SSA-L
Annex 1 contained the following formulation in requirement nos. 73 and 74: Requirement no.
73: "The offered system shall be delivered by a tenderer with a licence from the Agency for
Building Quality (DiBK)." Requirement no. 74: The offered system shall receive digital
applications via the platform Fellestjenester bygg (FtB)." The above mentioned requirements
have been removed and replaced with the following requirements in the new announcement:
"The tenderer of the system must have the necessary certification from DiBK when the
contract is initiated. The certification shall document that the system supports national check-
lists, import of application data from FtPB and feedback via FtPB to the application system." ¢
The competition’s progress plan has been updated, cf. Rules for the procurement, point 1.8.
Identificatiecode van de procedure: 476d729b-8112-4cca-a21a-0cb62c5c6f39
Interne identificatiecode: 26/43514
Type procedure: Onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging /
mededingingsprocedure met onderhandeling
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1. Doel
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Aard van het contract: Diensten

Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning

Aanvullende classificatie (cpv): 48000000 Software en informatiesystemen, 48211000
Software voor platforminterconnectiviteit, 48300000 Software voor het maken van
documenten, tekeningen, afbeeldingen, dienstregelingen en productiviteit, 48311000 Software
voor documentenbeheer, 79560000 Diensten voor dossieropslag, 79995100
Archiveringsdiensten

2.1.2. Plaats van uitvoering
Overal in de Europese Economische Ruimte
Aanvullende informatie: The Norwegian Labour Inspection Authority needs a new cloud based
case and archive system. Elements are currently used as a case-archive system, with the
modules case-archive, meeting and building matter. See the SSA-L annex 1.

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 20 000 000,00 NOK

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0000
Titel: Cloud based case and archive system for the Norwegian Labour Inspection Authority
(2nd notice).
Beschrijving: The contracting authority shall hold a competition for the procurement of a
continual contract for the procurement of a cloud based case and archive system. Elements is
currently used as a case-archive system, with the modules case-archive, meeting and building
matters. This is a system that is operated on separate local servers and is not a cloud service.
The Norwegian Labour Inspection Authority requests a cloud based (SaaS) case and archive
system such as: * supports effective case handling and supervision work « facilitate
standardised and good information management. « have a modern user interface and high
user friendliness enabling automation and streamlining New competition notice This tender
contest has previously been cancelled due to the need to make a change in the requirement
specifications and this is the second notice. The competition documents in the two notices are
equivalent, with the exception of the amendments below. ¢ In the previous notice, the SSA-L
Annex 1 contained the following formulation in requirement nos. 73 and 74: Requirement no.
73: "The offered system shall be delivered by a tenderer with a licence from the Agency for
Building Quality (DiBK)." Requirement no. 74: The offered system shall receive digital
applications via the platform Fellestjenester bygg (FtB)." The above mentioned requirements
have been removed and replaced with the following requirements in the new announcement:
"The tenderer of the system must have the necessary certification from DiBK when the
contract is initiated. The certification shall document that the system supports national check-
lists, import of application data from FtPB and feedback via FtPB to the application system." «
The competition’s progress plan has been updated, cf. Rules for the procurement, point 1.8.
Interne identificatiecode: 26/43514
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5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 48000000 Software en informatiesystemen, 48211000
Software voor platforminterconnectiviteit, 48300000 Software voor het maken van
documenten, tekeningen, afbeeldingen, dienstregelingen en productiviteit, 48311000 Software
voor documentenbeheer, 79560000 Diensten voor dossieropslag, 79995100
Archiveringsdiensten

5.1.2. Plaats van uitvoering
Overal in de Europese Economische Ruimte
Aanvullende informatie: The Norwegian Labour Inspection Authority needs a new cloud based
case and archive system. Elements are currently used as a case-archive system, with the
modules case-archive, meeting and building matter. See the SSA-L annex 1.

5.1.3. Geraamde duur
Andere looptijd: Onbeperkt

5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 20 000 000,00 NOK

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden
uitgenodigd: 3
De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen
De koper behoudt zich het recht voor de opdracht zonder verdere onderhandelingen te
gunnen op basis van de oorspronkelijke inschrijvingen

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=461202&TID=200421586&B=

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Toegestaan
Adres voor indiening: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=461202&T1D=200421586&B=
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Noors
Elektronische catalogus: Toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 29/10/2026 11:00:00 (UTC+00:
00) West-Europese tijd, GMT
Voorwaarden van het contract:
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De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Bemiddelingsorganisatie: Klagenemda for offentlige anskaffelser
Organisatie voor beroepsprocedures: Trgndelag Tingrett
Informatie over de termijnen voor beroep: The waiting period is ten days before the contract is
signed.
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: ARBEIDSTILSYNET

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: ARBEIDSTILSYNET
Registratienummer: 974761211
Postadres: Postboks 4720 Torgarden
Stad: TRONDHEIM
Postcode: 7468
Onderverdeling land (NUTS): Trendelag/Tréondelage (NO0O60)
Land: Noorwegen
Contactpunt: Andrea Rabben
E-mail: andrea.rabben@kpmg.no
Telefoon: +47 99999999
Kopersprofiel: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/524409
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Trgndelag Tingrett
Registratienummer: 926 722 794
Postadres: Postboks 2317 Torgarden
Stad: Trondheim
Postcode: 7004
Onderverdeling land (NUTS): Trgndelag/Trodndelage (NO060)
Land: Noorwegen
E-mail: trodnelagtingrett@domstolene.no
Telefoon: +47 73542400
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures

8.1. ORG-0003
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Officiéle naam: Klagenemda for offentlige anskaffelser
Registratienummer: 918 195 548

Postadres: Postboks 511 Sentrum

Stad: Bergen

Postcode: 5805

Onderverdeling land (NUTS): Vestland (NOOA2)
Land: Noorwegen

E-mail: post@knse.no

Telefoon: +47 55193000

Rollen van deze organisatie:
Bemiddelingsorganisatie

Informatie over een aankondiging

663602-2026

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 5ae1f560-1238-44bf-0094-55b5¢c2f7af7d - 01

Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 24/09/2026 07:23:43 (UTC+00:00) West-Europese tijd,

GMT

Aankondiging datum verzending (eSender): 24/09/2026 08:36:44 (UTC+00:00) West-

Europese tijd, GMT

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Engels

Publicatienummer aankondiging: 663602-2026
Nummer uitgave PB S: 186/2026
Datum van bekendmaking: 25/09/2026
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