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684490-2026 - Mededinging

Nederland - IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning — Managed
Detection & Response (MDR) - diensten voor de Radboud Universiteit

OJ S 192/2026 05/10/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Radboud Universiteit Nijmegen
E-mail: mark.bicknell@ru.nl
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling
Activiteit van de aanbestedende dienst: Onderwijs

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Managed Detection & Response (MDR) - diensten voor de Radboud Universiteit
Beschrijving: Het doel van deze aanbesteding is een overeenkomst met één Opdrachtnemer
voor Managed Detection & Response-diensten (MDR). Radboud Universiteit (hierna: RU)
doorloopt hiervoor een Europese aanbesteding via de openbare procedure, in één perceel. De
RU heeft een open en heterogene ICT-omgeving: circa 5.000 beheerde Windows-
werkplekken, circa 2.000 servers (overwegend Linux) en meer dan 20.000 niet-beheerde
apparaten op het campusnetwerk. Als onderzoeksuniversiteit staan ransomware en
datalekken bovenaan de lijst van bedreigingen. De RU bouwt een nieuw Security Operations
Center (SOC) op en kiest voor co-sourcing: de Opdrachtnemer levert de primaire
securitymonitoring, het RU-SOC voert de regie en voert ook analyses en response uit. De
Opdrachtnemer levert en beheert SIEM met SOAR en XDR, verzorgt 24/7 eerstelijns triage en
response binnen afgestemde runbooks, voert threat hunting uit en verwerkt de SURF MISP-
feed. Hieronder valt ook het platformbeheer van het SIEM, SOAR en de XDR. Hierbij
verwachten we ook een actieve rol in de Use-Case engineering. In verband met de BYOD
levert de Opdrachtnemer ook de NDR-oplossing (op een later tijdstip mogelijk) met
fundamentele usecases. Het RU-SOC behoudt mandaatbesluiten, escalatie en tweedelijns
response.
Identificatiecode van de procedure: 63860d26-103c-4503-ba5e-71499ad36eb7
Interne identificatiecode: 48213228-2163-463e-b8e1-3b695405a9f1
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 72212732 Diensten voor ontwikkeling van
databeveiligingssoftware

2.1.2. Plaats van uitvoering
Land: Nederland
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Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Zie documentatie

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 1,00 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0000
Titel: Managed Detection & Response (MDR) - diensten voor de Radboud Universiteit
Beschrijving: Het doel van deze aanbesteding is een overeenkomst met één Opdrachtnemer
voor Managed Detection & Response-diensten (MDR). Radboud Universiteit (hierna: RU)
doorloopt hiervoor een Europese aanbesteding via de openbare procedure, in één perceel. De
RU heeft een open en heterogene ICT-omgeving: circa 5.000 beheerde Windows-
werkplekken, circa 2.000 servers (overwegend Linux) en meer dan 20.000 niet-beheerde
apparaten op het campusnetwerk. Als onderzoeksuniversiteit staan ransomware en
datalekken bovenaan de lijst van bedreigingen. De RU bouwt een nieuw Security Operations
Center (SOC) op en kiest voor co-sourcing: de Opdrachtnemer levert de primaire
securitymonitoring, het RU-SOC voert de regie en voert ook analyses en response uit. De
Opdrachtnemer levert en beheert SIEM met SOAR en XDR, verzorgt 24/7 eerstelijns triage en
response binnen afgestemde runbooks, voert threat hunting uit en verwerkt de SURF MISP-
feed. Hieronder valt ook het platformbeheer van het SIEM, SOAR en de XDR. Hierbij
verwachten we ook een actieve rol in de Use-Case engineering. In verband met de BYOD
levert de Opdrachtnemer ook de NDR-oplossing (op een later tijdstip mogelijk) met
fundamentele usecases. Het RU-SOC behoudt mandaatbesluiten, escalatie en tweedelijns
response.
Interne identificatiecode: f85a3a8f-ec38-40cc-a78c-38b031623d8c

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 72212732 Diensten voor ontwikkeling van
databeveiligingssoftware

5.1.2. Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Zie documentatie

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 3 Jaren

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 2
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5.1.5. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 1,00 EUR

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette
personeel moeten worden vermeld: Vereist in inschrijving
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://s2c.mercell.com/today/230887

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Toegestaan
Adres voor indiening: https://s2c.mercell.com/today/230887
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Nederlands
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 25/11/2026 11:00:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 90 Dagen
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Toegestaan
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 1
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Rechtbank Gelderland
Informatie over de termijnen voor beroep: Zie tender
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Radboud Universiteit Nijmegen

8. Organisaties
8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Radboud Universiteit Nijmegen

Registratienummer: 41055629
Postadres: Houtlaan 4
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Stad: Nijmegen

Postcode: 6525XZ

Onderverdeling land (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Land: Nederland

Contactpunt: mark bicknell

E-mail: mark.bicknell@ru.nl

Telefoon: +31622157394

Internetadres: https://www.ru.nl

Kopersprofiel: https://s2c.mercell.com/buyer/7659
Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Rechtbank Gelderland
Registratienummer: 82940827
Afdeling: Locatie Arnhem
Postadres: Walburgstraat 2-4
Stad: Arnhem
Postcode: 6811CD
Onderverdeling land (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Land: Nederland
Contactpunt: Rechtbank arnhem
E-mail: kortgeding.arnhem@rechtspraak.nl
Telefoon: +31883612000
Fax: +31883612000
Internetadres: https://www.rechtspraak.nl/
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 5¢f9247f-098a-4088-8217-068489ca788d - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 02/10/2026 08:47:05 (UTC+00:00) West-Europese tijd,
GMT

Aankondiging datum verzending (eSender): 02/10/2026 08:47:05 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Nederlands

Publicatienummer aankondiging: 684490-2026

Nummer uitgave PB S: 192/2026

Datum van bekendmaking: 05/10/2026
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