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69954-2026 - Mededinging

Duitsland — IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning — Migration
SAP ERP (HEC), SAP HCM (on-Premises) nach SAP S/4HANA (RISE with SAP Private Cloud
Edition)

OJ S 21/2026 30/01/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten - Leveringen

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Universitatsklinikum Frankfurt
E-mail: vergabeabteilung@unimedizin-ffm.de
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling onder zeggenschap van een regionale
overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Gezondheid

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Migration SAP ERP (HEC), SAP HCM (on-Premises) nach SAP S/4HANA (RISE with
SAP Private Cloud Edition)
Beschrijving: Die Ausschreibung verfolgt das Ziel, erfahrene und zuverlassige Vertragspartner
fur die Migration, Implementierung und den anschlieenden Betrieb der neuen SAP S/4AHANA
Private Cloud Landschaften zu gewinnen.
Identificatiecode van de procedure: 6efdacb7-2bdf-4ce6-805e-09828270c88e
Interne identificatiecode: 20261003
Type procedure: Onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging /
mededingingsprocedure met onderhandeling
De procedure wordt versneld: neen
Belangrijkste kenmerken van de procedure: Die Vergabestelle schreibt die Leistungen als EU-
weites Verhandlungsverfahren mit Teilnahmewettbewerb aus. Das Verhandlungsverfahren hat
2 Stufen. Auf der 1. Stufe, dem Teilnahmewettbewerb, werden die Bewerber gemal den in
Vergabeunterlagen genannten Kriterien fur die Teilnahme an der 2. Stufe, dem eigentlichen
Verhandlungsverfahren, ausgewahlt. Eine Bewerberreduzierung nach § 51 VgV erfolgt nicht.
Nur die im Teilnahmewettbewerb ausgewahlten Bieter durfen an den Verhandlungen
teilnehmen und ein Angebot abgeben. Die nicht ausgewahlten Bewerber scheiden aus dem
Verfahren aus. Die Vergabestelle wird alle Bewerber tUber ihre Berlcksichtigung /
Nichtberlcksichtigung fur das Verhandlungsverfahren informieren. Der Auftraggeber behalt
sich vor Uber in den Vergabeunterlagen genannte Mindestanforderungen und MUSS-
Anforderungen zu verhandeln. Der Auftraggeber behalt sich ferner vor, die (Mindest-)
Anforderungen und MUSS-Anforderungen an das endgultige Angebot - auch aufgrund von
Verhandlungsvorschlagen - zu andern, naher zu prazisieren, zu konkretisieren, zu erganzen,
in einzelnen Punkten aufzuheben und zu verscharfen. Der Auftraggeber behalt sich schliel3lich
vor, nach Abschluss der ersten Verhandlungsrunde die Vergabeunterlagen zu Uberarbeiten
und insbesondere den Vertrag samt Anlagen (u.a. Leistungsbeschreibung,
Anforderungskatalog, etc.) zu andern und die Bieter sodann erneut zur Angebotsabgabe
aufzufordern. Nach Abschluss der Verhandlungen werden die Bieter zur Abgabe eines finalen,
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verbindlichen Angebots aufgefordert. Der Auftraggeber behalt sich Verhandlungen Uber das
vom Bieter vorgelegte endgtiltige Angebot nur flr den Fall vor, dass alle eingegangenen
Angebote unwirtschaftlich im Sinne des § 63 Abs. 1 Nr. 3 VgV sein sollten. Wahlt der
Auftraggeber die im letzten Satz angesprochene Mdglichkeit, wird der Bieter nach Abschluss
der Verhandlungen iiber das vorherige Angebot und eine evtl. Uberarbeitung der
Vergabeunterlagen erneut zur Abgabe eines endgultigen Angebotes aufgefordert. Mit
Aufforderung zur Abgabe eines weiteren endgultigen Angebotes entfallt fur den Bieter die
Bindung an das vorherige endgultige Angebot. Sollten die Bieter zur Abgabe eines weiteren
endgultigen Angebots aufgefordert werden, ist auch dieses mit Hilfe elektronischer Mittel zu
Ubermitteln.

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 48000000 Software en informatiesystemen, 48450000
Software voor tijdregistratie of human reousrces, 48451000 Software voor ERP (Enterprise
resource planning), 72220000 Systeem- en technisch advies, 72261000
Softwareondersteuningsdiensten, 72263000 Software-implementatiediensten, 72267100
Onderhoud van software voor informatietechnologie, 72600000 Diensten voor
computerondersteuning en -advies

2.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Frankfurt am Main
Postcode: 60596
Onderverdeling land (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Duitsland

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 0,00 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU
VgV -
Toepasselijk grensoverschrijdend recht: Eigenerklarung zum Verbot von Auftragserteilungen
an russische Unternehmen gemal den EU-Sanktionen gegen Russland.
Nachweisdokumente: Hierzu ist das in den Teilnahmeantragsvordrucken enthaltene Formular
,Eigenerklarung zur Umsetzung von Artikel 5k Absatz 1 der Verordnung (EU) Nr. 833/2014 in
der Fassung des Art. 1 Ziff. 15 der Verordnung (EU) 2022/1269 des Rates vom 21. Juli 2022*
zu verwenden und vollstandig ausgeflllt zusam-men mit dem Teilnahmeantrag einzureichen.

2.1.5. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Maximumaantal percelen waarop één inschrijver kan inschrijven: 3
Voorwaarden van het contract:
Maximumaantal percelen dat aan één inschrijver kan worden gegund: 3

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aankondiging
Niet-nakoming van verplichtingen op grond van louter nationale uitsluitingsgronden: GemanR §
123, 124 GWB, § 57,42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A
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Corruptie: Gemaly § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

Fraude: Gemal § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

Deelname aan een criminele organisatie: Gemal § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und §
16 VOB/A

Terroristische misdrijven of strafbare feiten in verband met terroristische activiteiten: Gemaf §
123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

Staking van bedrijfsactiviteiten: Gemaly § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A
Witwassen van geld of financiering van terrorisme: GemalR § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1
VgV und § 16 VOB/A

Activa beheerd door vereffenaar: Gemal § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB
/A

Belangenconflict als gevolg van deelneming aan de aanbestedingsprocedure: Gemal § 123,
124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

Voortijdige beéindiging, schadevergoeding of andere vergelijkbare sancties: Gemal § 123,
124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

Kinderarbeid en andere vormen van mensenhandel: Gemal § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1
VgV und § 16 VOB/A

Met faillissement vergelijkbare toestand uit hoofde van nationale recht: GemaR § 123, 124
GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

Ernstige beroepsfout: Gemal § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

Gaf valse verklaringen af, hield informatie achter, was niet in staat vereiste documenten te
verstrekken of verkreeg vertrouwelijke informatie over deze procedure: GemaR § 123, 124
GWB, § 57,42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

Niet-nakoming van verplichtingen op het gebied van arbeidsrecht: GemaR § 123, 124 GWB, §
57,42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

Niet-nakoming van verplichtingen op het gebied van sociaal recht: GemaR § 123, 124 GWB, §
57,42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

Niet-nakoming van verplichtingen op het gebied van milieurecht: Gemaf § 123, 124 GWB, §
57,42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

Niet-nakoming van de verplichting tot betaling van socialezekerheidsbijdragen: Gemalf § 123,
124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

Niet-nakoming van de verplichting tot betaling van belastingen: GemaR § 123, 124 GWB, § 57,
42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

Vervalsing van de mededinging: Gemal § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB
/A

Directe of indirecte betrokkenheid bij de voorbereiding van deze aanbestedingsprocedure:
Gemal § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

Insolventie: Gemaly § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: Los 1: Vertragsmodell RISE with SAP Private Cloud Edition (PCE)
Beschrijving: Abschluss eines Subskriptionsvertrags im Rahmen von RISE with SAP Uber die
Bereitstellung von zwei separaten SAP S/4HANA PCE-Umgebungen: eine fur die ERP-
Systemlandschaft und eine fur die HCM-Systemlandschaft. Abschluss eines
Subskriptionsvertrags fir SAP SuccessFactors. Es handelt sich um ein Mietmodell
(Subskription), das Software, Infrastruktur und grundlegenden technischen Betrieb umfasst.
Interne identificatiecode: b934891a-010b-402a-88cf-67ddaeb54e13
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5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.9.

69954-2026

Doel

Aard van het contract: Leveringen

Belangrijkste classificatie (cpv): 48451000 Software voor ERP (Enterprise resource planning)
Aanvullende classificatie (cpv): 48000000 Software en informatiesystemen, 48450000
Software voor tijdregistratie of human reousrces

Opties:

Beschrijving van de opties: 1) Der Vertrag endet automatisch mit Ablauf der definierten
Vertragslaufzeit. Nach Beendigung der vereinbarten Vertragslaufzeit verlangert sich der
Vertrag automatisch um 12 Monate, falls das UKF nicht mindestens 6 Monate vor
Vertragsende eine Kindigung ausspricht. 2) Option zur Beauftragung zusatzlicher SAP-
Module und -Funktionalitaten: Der Auftraggeber ist berechtigt, wahrend der Vertragslaufzeit
durch einseitige schriftliche Erklarung gegeniber dem Auftragnehmer zusatzliche SAP-
Funktionalitaten und -Module zu beauftragen. Die Gesamtzahl der abrufbaren zusatzlichen
Leistungen ist begrenzt auf: Maximal drei zusatzliche SAP-Standardmodule. Die Option kann
frihestens sechs Monate nach erfolgreichem Go-Live des Basissystems ausgelibt werden.
Die Preisbildung erfolgt auf Basis der im Preisblatt vereinbarten Preise. 3) Option zur
Beauftragung zusatzlicher SAP-Module und -Funktionalitaten: Der Auftraggeber ist berechtigt,
wahrend der Vertragslaufzeit durch einseitige schriftliche Erklarung gegeniber dem
Auftragnehmer zusatzliche SAP-Funktionalitdten und -Module zu beauftragen. Die
Gesamtzahl der abrufbaren zusatzlichen Leistungen ist begrenzt auf: Maximal drei zusatzliche
SuccessFactors Module. Die Option kann friihestens sechs Monate nach erfolgreichem Go-
Live des Basissystems ausgeubt werden. Die Preisbildung erfolgt auf Basis der im Preisblatt
vereinbarten Preise.

Plaats van uitvoering

Stad: Frankfurt am Main

Postcode: 60596

Onderverdeling land (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Duitsland

Geraamde duur
Andere looptijd: Onbekend

Algemene informatie

Voorbehouden deelname:

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette
personeel moeten worden vermeld: Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): neen

Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Geen strategische aanbesteding

Selectiecriteria

Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging, Aanbestedingsstuk

Criterium: Inschrijving in een handelsregister

Beschrijving van het selectiecriterium: Nachweis (Kopie) auf gesonderter Unterlage Uber die
Eintragung in das Berufs- oder Handelsregister des Staates, in dem das Unternehmen
ansassig ist. Der Nachweis darf zum Zeitpunkt des Ablaufs der Teilnahmefrist nicht alter als 6
Monate alt sein. Oder — sofern zutreffend — Eigenerklarung des Bieters/Mitglied der
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Bietergemeinschaft, dass nach der Mal3gabe der jeweiligen Landesrechtsvorschriften keine
Eintragung in das Berufs- oder Handelsregister fur den Bewerber/das Mitglied der
Bewerbergemeinschaft bestehen bzw. erforderlich sind. Nachweisdokumente: Hierzu ist das in
den Teilnahmeantragsvordrucken enthaltene Formular ,Nachweis Uber die Eintragung in das
Berufs- oder Handelsregister” zu verwenden und vollstandig ausgefullt mit dem
erforderlichenfalls einzureichenden Handelsregisterauszug zusammen mit dem
Teilnahmeantrag einzureichen. Weitere Hinweise und Details ergeben sich aus den
Bewerbungs- und Verfahrensbedingungen (siehe insbes. Kap. 9.3).

Criterium: Referenties voor gespecificeerde leveringen

Beschrijving van het selectiecriterium: Referenzen Anforderung: Der Bewerber muss
Referenzprojekte aus den letzten 5 Jahren (vor Ablauf der Teilnahmeantragsfrist) nachweisen,
die die technische und berufliche Leistungsfahigkeit fir den gegenstandlichen Auftrag zu Los
1 belegen. Konkretisierung der Referenzanforderungen: Mindestens 2 Referenzen mussen
jeweils folgende Kriterien erfullen: « Abschluss Subskriptionsvertrag im Rahmen von RISE with
SAP « Support in deutscher Sprache (Niveau B2 oder héher) Mindestens 1 Referenz muss
folgendes Kriterium erflllen: « Abschluss eines Subskriptionsvertrags in Form einer Cloud-
basierten HCM-Lésung SAP SuccessFactors Mindestens 1 Referenz muss folgendes
Kriterium erfullen: « Im Rahmen der Leistungserbringung wurden die Anforderungen der BSI-
Kritisverordnung (BSI-KritisV) eingehalten. Zu jeder Referenz erforderliche Angaben: «
Auftraggeber mit Kontaktstelle, « Gro3e des Auftraggebers (Mitarbeiterzahl), « Projektauftrag
(inhaltlich aussagekraftige Kurzbeschreibung zum Nach-weis der Vergleichbarkeit) « Angabe
der erfullten Kriterien « Leistungszeitraum (Monat/Jahr bis Monat/Jahr) Nachweisdokumente:
Zur Angabe der Referenzprojekte ist das in dem Teilnahmeantragsvordrucken enthaltene
Formular ,Referenzformblatter Los 1“ zu verwenden und je Referenz vollstandig ausgefullt mit
dem Teilnahmeantrag einzureichen. Aus der Referenzobjektbeschreibung muss die
Vergleichbarkeit des angegebenen Referenzob-jektes mit der ausgeschriebenen Leistung
hervorgehen sowie erkennbar sein, welche Leistungsteile der Bewerber/ das jeweilige Mitglied
der Bewerbergemeinschaft hierbei selbst ausgefuhrt hat und welche Teile durch
Unterauftragnehmer erbracht wurden. Die Einreichung einer Bescheinigung der
Referenzauftragge-ber ist nicht erforderlich. Der Auftraggeber behalt sich das Recht vor, die
Referenzen beim Referenzgeber zu Gberprifen. Mehrfachverwendung von Referenzen ist im
oben angegeben Umfang zulassig, soweit diese als Nachweis fur mehrere Kriterien geeignet
sind. Weitere Hinweise und Details ergeben sich aus den Bewerbungs- und
Verfahrensbedingungen (siehe insbes. Kap. 9.3).

Criterium: Beveiliging voor het verwerken, opslaan en overdragen van geclassificeerde
informatie

Beschrijving van het selectiecriterium: Abgabe einer Eigenerklarung tber das Erfullen von
folgenden international anerkannten Standards und das Bestehen der entsprechend
zughdrigen Zertifizierungen: a) Zertifizierung der Prozesse des Bieters nach ISO/IEC 27001
oder gleichwertig, b) Bewerber verfigt Gber eine BSI C5 (2020) Zertifizierung oder
gleichwertig. Nachweisdokumente: Hierzu ist das in den Teilnahmeantragsvordrucken
enthaltene Formular ,Eigenerklarung Zertifizierungen Los 1“ zu verwenden und vollstandig
ausgefullt zusammen mit dem Teilnahmeantrag einzureichen. Weitere Hinweise und Details
ergeben sich aus den Bewerbungs- und Verfahrensbedingungen (siehe insbes. Kap. 9.3).

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
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Naam: Preis

Beschrijving: Preis - Basis der Preiswertung ist je Los die Anlage VU-03 Preismatrix, in der die
verbindlichen Preisangaben des Bieters enthalten sind. Aus diesen wird je Los der
zuschlagsrelevante Gesamtpreis PAngebot in Euro ermittelt. Einzelheiten ergeben sich aus
den Bewerbungs- und Verfahrensbedingungen sowie aus der Anlage VU-03 Preismatrix.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 40

Criterium:

Type: Kwaliteit

Naam: Leistungsbewertung gemal Kriterienkatalog

Beschrijving: Basis der Qualitatsbewertung je Los sind die gemaR der Anlage VU-04
Wertungsmatrix erreichten Leistungspunkte. Fur Los 1 ist ein Umsetzungskonzept fur den
Leistungsteil 1 und den Leistungsteil 2 einzureichen. Einzelheiten und weitere erforderliche
Angaben und Nachweise ergeben sich aus den Bewerbungs- und Verfahrensbedingungen
sowie der Anlage VU-04 Wertungsmatrix.

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 60

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Duits
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 20/02/2026 23:59:00 (UTC+01:00) Midden-
Europese tijd, West-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.
bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/2bfeb731-4e2c-4217-b6b2-0bc6c6be2063

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier
/external/deeplink/subproject/2bfeb731-4e2c-4217-b6b2-0bc6c6be2063
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 02/03/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd
Informatie die na het verstrijken van de indieningstermijn kan worden aangevuld:
Voor zover de afnemer dit toestaat, kunnen alle ontbrekende documenten in verband met de
inschrijver later worden ingediend.
Aanvullende informatie: Gemal § 56 Abs. 2 VgV, § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1 VOB/A-
EU. Mégliche Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
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Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Vergabekammer des Landes Hessen beim
Regierungsprasidium Darmstadt
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt:
Universitatsklinikum Frankfurt
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken: Universitatsklinikum
Frankfurt
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Vergabekammer des Landes
Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Universitatsklinikum Frankfurt
Organisatie die inschrijvingen verwerkt: Universitatsklinikum Frankfurt

5.1. Perceel: LOT-0002
Titel: Los 2: Transition, Conversion, Implementierung und ,Erweiterte SAP-Basis-Services"
Beschrijving: Durchfiihrung der Transition und Migration beider Systemlandschaften in jeweils
eigene S/4AHANA PCE-Umgebungen. Umsetzung notwendiger Vorprojekte (z. B.
Datenarchivierung, Customer Vendor Integration, Custom Code Checks,
Schnittstellenanalyse). Technische Konvertierung, Datenmigration und Sicherstellung der
Datenintegritat. Go-Live-Vorbereitung, Cutover-Management (gesamte Cutover-Planung, -
Begleitung und Durchfiihrung). Ubernahme der Betriebsunterstiitzung im Sinne von
~Erweiterte SAP-Basis-Services" (angeordnet zwischen RISE-Basisbetrieb und
applikationsnahem Support). ,Erweiterte SAP-Basis-Services* umfassen insbesondere:
Monitoring von Systemen und Schnittstellen. Transport- und Anderungsmanagement.
Unterstlutzung Benutzer- und Berechtigungsverwaltung. Incident- und Problemmanagement in
Zusammenarbeit mit SAP (RISE-Support). Druckmanagement. Einrichten von Verbindungen
(z.B. RFC) Koordination von Changes, Patches und Releases. Schnittstellenbetrieb und SLA-
Uberwachung. Uberwachung und Administration von Sicherheitszertifikaten. Sicherstellung
eines kontinuierlichen, stabilen Betriebs fir ERP- und HCM-Linien. Zeitraum: Der Betrieb im
Sinne der ,Erweiterten SAP-Basis-Services" ist fur funf Jahre vorgesehen, mit Option auf
Verlangerung um jeweils weitere funf Jahre.
Interne identificatiecode: e5a6f370-bc5d-4180-a52b-466b39f07ba6

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72263000 Software-implementatiediensten
Aanvullende classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning, 72220000 Systeem- en technisch advies, 72261000
Softwareondersteuningsdiensten, 72267100 Onderhoud van software voor
informatietechnologie
Opties:
Beschrijving van de opties: Der Betrieb im Sinne der ,Erweiterten SAP-Basis-Services* ist fur
funf Jahre vorgesehen, mit Option auf Verlangerung um jeweils weitere funf Jahre.

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Frankfurt am Main
Postcode: 60596
Onderverdeling land (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Duitsland
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5.1.3. Geraamde duur
Andere looptijd: Onbekend

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette
personeel moeten worden vermeld: Vereist in inschrijving
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): neen

5.1.7. Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Geen strategische aanbesteding

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging, Aanbestedingsstuk
Criterium: Inschrijving in een handelsregister
Beschrijving van het selectiecriterium: Nachweis (Kopie) auf gesonderter Unterlage Uber die
Eintragung in das Berufs- oder Handelsregister des Staates, in dem das Unternehmen
ansassig ist. Der Nachweis darf zum Zeitpunkt des Ablaufs der Teilnahmefrist nicht alter als 6
Monate alt sein. Oder — sofern zutreffend — Eigenerklarung des Bieters/Mitglied der
Bietergemeinschaft, dass nach der Mal3gabe der jeweiligen Landesrechtsvorschriften keine
Eintragung in das Berufs- oder Handelsregister fur den Bewerber/das Mitglied der
Bewerbergemeinschaft bestehen bzw. erforderlich sind. Nachweisdokumente: Hierzu ist das in
den Teilnahmeantragsvordrucken enthaltene Formular ,Nachweis Uber die Eintragung in das
Berufs- oder Handelsregister” zu verwenden und vollstandig ausgefullt mit dem
erforderlichenfalls einzureichenden Handelsregisterauszug zusammen mit dem
Teilnahmeantrag einzureichen. Weitere Hinweise und Details ergeben sich aus den
Bewerbungs- und Verfahrensbedingungen (siehe insbes. Kap. 9.3).

Criterium: Professionele risico-indemniteitsverzekering

Beschrijving van het selectiecriterium: Der Bewerber muss eine Betriebs-
/Berufshaftpflichtversicherung nachweisen bzw. im Auftragsfall abschlie3en mit folgenden
Mindestversicherungssummen: « Fur Personen- und Sachschaden: mindestens 5.000.000,00
EUR pau-schal je Schadensfall, einfach maximiert pro Jahr; « Fir Vermdgensschaden:
mindestens 5.000.000,00 EUR pauschal je Schadensfall, einfach maximiert pro Jahr.
Nachweisdokumente: a) Hierzu ist das in den Teilnahmeantragsvordrucken enthaltene
Formular ,Eigenerklarung zur Berufs- oder Betriebshaftpflichtversicherung Los 2“ zu
verwenden und vollstandig ausgefullt zusammen mit dem Teilnahmeantrag einzureichen. b)
Spatestens zum Vertragsbeginn: Versicherungspolice oder Bestatigung des Versicherers mit
Angabe der Deckungssummen und des Deckungsumfangs. Weitere Hinweise und Details
ergeben sich aus den Bewerbungs- und Verfahrensbedingungen (siehe insbes. Kap. 9.3).

Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten

Beschrijving van het selectiecriterium: Referenzen Anforderung: Der Bewerber muss
Referenzprojekte aus den letzten 5 Jahren (vor Ablauf der Teilnahmeantragsfrist) nachweisen,
die die technische und berufliche Leistungsfahigkeit fur den gegenstandlichen Auftrag zu Los
2 belegen. Konkretisierung der Referenzanforderungen: Mindestens 3 Referenzen mussen
folgende Kriterien erfullen: Die 3 einzureichenden Referenzen miussen insgesamt drei
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erfolgreich abgeschlossene Brownfield-Implementierungen zu SAP ERP auf SAP S/4AHANA
nachweisen. Zudem mussen diese drei Referenzen insgesamt folgende Kriterien abdecken: -
Von den 3 einzureichenden Referenzen muss mindestens ein Referenzprojekt in
vergleichbarer Branche (Gesundheits- bzw. Krankenhausumfeld) durchgefuhrt worden sein. -
Von den 3 einzureichenden Referenzen miussen mindestens zwei Referenzprojekte nach der
SAP Activate Methodik durchgeflihrt worden sein. - Von den 3 einzureichenden Referenzen
muss mindestens ein Refe-renzprojekt ein erfolgreiches RISE-Projekt (HEC — PCE) sein.
Mindestens 2 Referenzen mussen folgende Kriterien erfullen: Mindestens zwei
Referenzprojekte im SAP S/4HANA-Umfeld, in dem der Be-werber erfolgreich Service
Management-Leistungen in vergleichbarer GroRe und Komplexitat erbracht hat und im
Rahmen der Leistungserbringung Kennt-nisse Uber PCE-spezifische Einschrankungen und
Moglichkeiten, sowie Erfahrung in der Zusammenarbeit mit SAP im RISE-Umfeld gefordert
waren und vom Bewerber eingebracht wurden. Zu jeder Referenz erforderliche Angaben: ¢
Auftraggeber mit Kontaktstelle, « GroRe des Auftraggebers (Mitarbeiterzahl), « Projektauftrag
(inhaltlich aussagekraftige Kurzbeschreibung zum Nach-weis der Vergleichbarkeit) « Angabe
der erflllten Kriterien ¢ Leistungszeitraum (Monat/Jahr bis Monat/Jahr) Nachweisdokumente:
Zur Angabe der Referenzprojekte ist das in dem Teilnahmeantragsvordrucken enthaltene
Formular ,Referenzformblatter Los 2“ zu verwenden und je Referenz vollstandig ausgefullt mit
dem Teilnahmeantrag einzureichen. Aus der Referen-zobjektbeschreibung muss die
Vergleichbarkeit des angegebenen Referenzob-jektes mit der ausgeschriebenen Leistung
hervorgehen sowie erkennbar sein, welche Leistungsteile der Bewerber/ das jeweilige Mitglied
der Bewerbergemeinschaft hierbei selbst ausgeflihrt hat und welche Teile durch
Unterauftragnehmer erbracht wurden. Die Einreichung einer Bescheinigung der
Referenzauftraggeber ist nicht erforderlich. Der Auftraggeber behalt sich das Recht vor, die
Referenzen beim Referenzgeber zu Uberprifen. Mehrfachverwendung von Referenzen ist im
oben angegeben Umfang zulassig, soweit diese als Nachweis flir mehrere Kriterien geeignet
sind. Weitere Hinweise und Details ergeben sich aus den Bewerbungs- und
Verfahrensbedingungen (siehe insbes. Kap. 9.3).

Criterium: Certificaten van kwaliteitscontrole-instituten

Beschrijving van het selectiecriterium: Abgabe einer Eigenerklarung tber das Erflllen von
folgenden international anerkannten Standards und das Bestehen der entsprechend
zughdrigen Zertifizierungen: a) Zertifizierung der Prozesse des Bieters nach ISO/IEC 27001 &
20000 oder gleichwertig, b) Bieter ist SAP certified Provider of SAP S/4HANA Solutions
Operations Nachweisdokumente: Hierzu ist das in den Teilnahmeantragsvordrucken
enthaltene Formular ,Eigenerklarung Zertifizierungen Los 2“ zu verwenden und vollstandig
ausgefullt zusammen mit dem Teilnahmeantrag einzureichen. Weitere Hinweise und Details
ergeben sich aus den Bewerbungs- und Verfahrensbedingungen (siehe insbes. Kap. 9.3).

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Preis
Beschrijving: Preis - Basis der Preiswertung ist je Los die Anlage VU-03 Preismatrix, in der die
verbindlichen Preisangaben des Bieters enthalten sind. Aus diesen wird je Los der
zuschlagsrelevante Gesamtpreis PAngebot in Euro ermittelt. Einzelheiten ergeben sich aus
den Bewerbungs- und Verfahrensbedingungen sowie aus der Anlage VU-03 Preismatrix.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 40
Criterium:
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Type: Kwaliteit

Naam: Leistungsbewertung gemal Kriterienkatalog

Beschrijving: Basis der Qualitatsbewertung je Los sind die gemaR der Anlage VU-04
Wertungsmatrix erreichten Leistungspunkte. Fur Los 2 ist ein Kommunikations- und
Kooperationsfahigkeitskonzept, Standards und Zertifizierungen, Erfahrungen und
Zertifizierungen eingesetzter Schliusselpersonen, Referenzen zu Best Practices, ein Konzept
zu einem proaktiven Risikomanagement, ein Konzept zu den Rollen im Projekt, ein Konzept
zur Projektorganisiation, ein Transitionskonzept, ein OCM-Konzept, eine RACI-Matrix, ein
Konzept zu Einarbeitungsphase und Aufgabenubertragung, ein Konzept zu Service Qualitat
einzureichen. Einzelheiten und weitere erforderliche Angaben und Nachweise ergeben sich
aus den Bewerbungs- und Verfahrensbedingungen sowie der Anlage VU-04 Wertungsmatrix.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 60

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Duits
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 20/02/2026 23:59:00 (UTC+01:00) Midden-
Europese tijd, West-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.
bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/2bfeb731-4e2c-4217-b6b2-0bc6c6be2063

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier
/external/deeplink/subproject/2bfeb731-4e2c-4217-b6b2-0bc6c6be2063
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 02/03/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd
Informatie die na het verstrijken van de indieningstermijn kan worden aangevuld:
Voor zover de afnemer dit toestaat, kunnen alle ontbrekende documenten in verband met de
inschrijver later worden ingediend.
Aanvullende informatie: Gemal § 56 Abs. 2 VgV, § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1 VOB/A-
EU. Mégliche Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
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Organisatie voor beroepsprocedures: Vergabekammer des Landes Hessen beim
Regierungsprasidium Darmstadt

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstreki:
Universitatsklinikum Frankfurt

Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken: Universitatsklinikum
Frankfurt

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Vergabekammer des Landes
Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt

Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Universitatsklinikum Frankfurt

Organisatie die inschrijvingen verwerkt: Universitatsklinikum Frankfurt

5.1. Perceel: LOT-0003
Titel: Los 3: Vorprojekte Transition HCM (SF Recruiting & SF Onboarding, SF Learning)
Beschrijving: Das Los 3 umfasst die Implementierung der SAP BTP Integration Suite,
SuccessFactors Learning, SuccessFactors Recruiting, SuccessFactors Onboarding, SAP
Task Center mit dem Ziel der lickenlosen Abdeckung dieser Funktionalitat im Hinblick auf die
Transition nach H4S4. Dabei ist der Verlauf der Implementierung so zu gestalten, dass der Go-
Live-Zeitpunkt dieser Applikationen vor oder gleichzeitig mit dem Go-Live von H4S4 liegt.
Interne identificatiecode: 8eb97028-df74-4950-94d1-2d8df5d5f287

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72263000 Software-implementatiediensten
Aanvullende classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning, 72220000 Systeem- en technisch advies

5.1.2. Plaats van uitvoering
Stad: Frankfurt am Main
Postcode: 60596
Onderverdeling land (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Duitsland

5.1.3. Geraamde duur
Andere looptijd: Onbekend

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): neen

5.1.7. Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Geen strategische aanbesteding

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging, Aanbestedingsstuk
Criterium: Professionele risico-indemniteitsverzekering
Beschrijving van het selectiecriterium: Der Bewerber muss eine Betriebs-
/Berufshaftpflichtversicherung nachweisen bzw. im Auftragsfall abschlie3en mit folgenden
Mindestversicherungssummen: « Fur Personen- und Sachschaden: mindestens 5.000.000,00
EUR pau-schal je Schadensfall, einfach maximiert pro Jahr; « Fir Vermdgensschaden:

69954-2026 Page 11/15



mindestens 5.000.000,00 EUR pauschal je Schadensfall, einfach maximiert pro Jahr.
Nachweisdokumente: a) Hierzu ist das in den Teilnahmeantragsvordrucken enthaltene
Formular ,Eigenerklarung zur Berufs- oder Betriebshaftpflichtversicherung Los 3“ zu
verwenden und vollstandig ausgefullt zusammen mit dem Teilnahmeantrag einzureichen. b)
Spatestens zum Vertragsbeginn: Versicherungspolice oder Bestatigung des Versicherers mit
Angabe der Deckungssummen und des Deckungsumfangs. Weitere Hinweise und Details
ergeben sich aus den Bewerbungs- und Verfahrensbedingungen (siehe insbes. Kap. 9.3).

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Preis
Beschrijving: Preis - Basis der Preiswertung ist je Los die Anlage VU-03 Preismatrix, in der die
verbindlichen Preisangaben des Bieters enthalten sind. Aus diesen wird je Los der
zuschlagsrelevante Gesamtpreis PAngebot in Euro ermittelt. Einzelheiten ergeben sich aus
den Bewerbungs- und Verfahrensbedingungen sowie aus der Anlage VU-03 Preismatrix.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 40
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Leistungsbewertung gemaf Kriterienkatalog
Beschrijving: Basis der Qualitatsbewertung je Los sind die gemaf der Anlage VU-04
Wertungsmatrix erreichten Leistungspunkte. Fir Los 3 sind Referenzen, Standards und
Zertifizierungen, ein Schnittstellenkonzept, und Implementierungskonzepte einzureichen.
Einzelheiten und weitere erforderliche Angaben und Nachweise ergeben sich aus den
Bewerbungs- und Verfahrensbedingungen sowie der Anlage VU-04 Wertungsmatrix.
Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (percentage, exact)
Gunningscriterium numerieke waarde: 60

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Duits
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 20/02/2026 23:59:00 (UTC+01:00) Midden-
Europese tijd, West-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.
bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/2bfeb731-4e2c-4217-b6b2-0bc6c6be2063

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier
/external/deeplink/subproject/2bfeb731-4e2c-4217-b6b2-0bc6c6be2063
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 02/03/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd
Informatie die na het verstrijken van de indieningstermijn kan worden aangevuld:
Voor zover de afnemer dit toestaat, kunnen alle ontbrekende documenten in verband met de
inschrijver later worden ingediend.
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Aanvullende informatie: Gemal} § 56 Abs. 2 VgV, § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1 VOBJ/A-
EU. Mégliche Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Vergabekammer des Landes Hessen beim
Regierungsprasidium Darmstadt
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt:
Universitatsklinikum Frankfurt
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken: Universitatsklinikum
Frankfurt
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Vergabekammer des Landes
Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Universitatsklinikum Frankfurt
Organisatie die inschrijvingen verwerkt: Universitatsklinikum Frankfurt

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Universitatsklinikum Frankfurt
Registratienummer: b4de81dd-0ac5-4bd1-9bae-1b5289e7368a
Afdeling: Zentrale Vergabe
Postadres: Theodor-Stern-Kai 7
Stad: Frankfurt am Main
Postcode: 60590
Onderverdeling land (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Duitsland
Contactpunt: Zentrale Vergabe
E-mail: vergabeabteilung@unimedizin-ffm.de
Telefoon: +49 6963010
Internetadres: https://www.unimedizin-ffm.de/
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die offlinetoegang verleent tot de aanbestedingsstukken
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie die inschrijvingen verwerkt

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt
Registratienummer: 30fc3f66-38e6-47e7-ad87-98e318738b30
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8.1.

8.1.

Afdeling: EU Vergaberecht

Postadres: Luisenplatz 2

Stad: Darmstadt

Postcode: 64283

Onderverdeling land (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
Land: Duitsland

Contactpunt: EU Vergaberecht

E-mail: vergabekammer@rpda.hessen.de

Telefoon: +49 6151126603

Fax: +49 611327648534

Internetadres: http://www.rp-darmstadt.hessen.de

Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

ORG-0003

Officiéle naam: Universitatsklinikum Frankfurt

Registratienummer: e9ab2712-2531-4aaf-98c3-aa3720f38a31

Afdeling: Zentrale Vergabe

Postadres: Theodor-Stern-Kai 7

Stad: Frankfurt am Main

Postcode: 60590

Onderverdeling land (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Land: Duitsland

Contactpunt: Zentrale Vergabe

E-mail: vergabeabteilung@ukffm.de

Telefoon: +49 6963010

Internetadres: https://www.kgu.de

Rollen van deze organisatie:

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

ORG-0004

Officiéle naam: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)

Registratienummer: 0204:994-DOEVD-83

Stad: Bonn

Postcode: 53119

Onderverdeling land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Duitsland

E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Telefoon: +49228996100

Rollen van deze organisatie:

TED eSender

Informatie over een aankondiging

69954-2026

Identificatiecode/versie van de aankondiging: f439¢c437-40dc-40ea-a1f6-6a3b5d99d0d6 - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16
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Verzenddatum van de aankondiging: 28/01/2026 17:48:03 (UTC+01:00) Midden-Europese tijd,
West-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Duits

Publicatienummer aankondiging: 69954-2026

Nummer uitgave PB S: 21/2026

Datum van bekendmaking: 30/01/2026
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