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See the notice on TED website

738282-2026 - Mededinging
Griekenland – Serveren van maaltijden – Ηλεκτρονικός Διεθνής Ανοιχτός Δημόσιος Μειοδοτικός 
Διαγωνισμός, με κριτήριο ανάθεσης την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά, 
αποκλειστικά βάσει τιμής (ήτοι του μεγαλύτερου προσφερόμενου ποσοστού (%) έκπτωσης επί 
του προϋπολογισθέντος ποσού), για την ανάθεση της προμήθειας και έκδοσης ηλεκτρονικών 
διατακτικών μέσω έξυπνων, επαναφορτιζόμενων καρτών για τους εργαζομένους της Ο.ΣΥ. ΜΑΕ
OJ S 207/2026 26/10/2026
Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Diensten - Leveringen

1. Koper

1.1.  Koper
Officiële naam: ΟΔΙΚΕΣ ΣΥΓΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε. (Ο.ΣΥ. Α.Ε.)
E-mail: tmefodiasmou1@osy.gr
Rechtsvorm van de koper: Overheidsonderneming
Activiteit van de aanbestedende instantie: Stadsspoorweg-, tram-, trolleybus- of busdiensten

2. Procedure

2.1.  Procedure
Titel: Ηλεκτρονικός Διεθνής Ανοιχτός Δημόσιος Μειοδοτικός Διαγωνισμός, με κριτήριο 
ανάθεσης την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά, αποκλειστικά βάσει 
τιμής (ήτοι του μεγαλύτερου προσφερόμενου ποσοστού (%) έκπτωσης επί του 
προϋπολογισθέντος ποσού), για την ανάθεση της προμήθειας και έκδοσης ηλεκτρονικών 
διατακτικών μέσω έξυπνων, επαναφορτιζόμενων καρτών για τους εργαζομένους της Ο.ΣΥ. 
ΜΑΕ
Beschrijving: Αντικείμενο της σύμβασης είναι η προμήθεια και έκδοση ηλεκτρονικών 
διατακτικών για την κάλυψη των αναγκών του προσωπικού της Ο.ΣΥ. Μ.Α.Ε. Το υπό 
προμήθεια είδος θα διατεθεί σε ηλεκτρονική μορφή (έξυνες κάρτες –προπληρωμένες κάρτες). 
Συγκεκριμένα, η προμήθεια ηλεκτρονικών διατακτικών, θα παρέχεται μέσω 
επαναφορτιζόμενων/πιστωμένων καρτών με ενσωματωμένο chip, για την πραγματοποίηση 
αγορών από τους δικαιούχους. Η κάρτα θα ενεργοποιείται άμεσα με την έκδοσή της και θα 
παρέχεται σε πλαστική μορφή. Εφόσον παρέχεται η σχετική δυνατότητα, θα δύναται να 
διατίθεται επιπλέον σε ψηφιακή μορφή μέσω διαδικτυακής εφαρμογής για κινητές συσκευές, 
συμπεριλαμβανομένων κινητών τηλεφώνων και tablets. Η έκδοση και αρχική χορήγηση των 
ηλεκτρονικών διατακτικών (έξυπνων καρτών) στους δικαιούχους (εργαζομένους της Ο.ΣΥ. Μ.
Α.Ε.) θα πραγματοποιείται δωρεάν. Οι ηλεκτρονικές διατακτικές (έξυπνες κάρτες) θα έχουν 
διάρκεια ισχύος τουλάχιστον ενός (1) έτους. Επιτρέπεται να παρέχονται και χωρίς ημερομηνία 
λήξης. Η χορήγηση και, εφόσον απαιτείται, η αντικατάσταση των καρτών θα πραγματοποιείται 
δωρεάν. Η επαναφόρτιση των καρτών θα πραγματοποιείται με χρηματική αξία, σύμφωνα με 
τις καταστάσεις που θα γνωστοποιεί η Ο.ΣΥ. Μ.Α.Ε. στον Ανάδοχο, ενώ παράλληλα θα 
παρέχεται στους καρτούχους (εργαζομένους της Ο.ΣΥ. Μ.Α.Ε.) η δυνατότητα να 
επωφελούνται, εφόσον εφαρμόζονται από τον ανάδοχο, από τυχόν συστήματα ποντοδοσίας ή 
προωθητικές ενέργειες που παρέχουν πρόσθετα οφέλη. Για την ενεργοποίηση και φόρτιση 
των ηλεκτρονικών διατακτικών, η Ο.ΣΥ. Μ.Α.Ε. θα γνωστοποιήσει στον Ανάδοχο, μετά την 
κατακύρωση και πριν από την υπογραφή της σύμβασης, τα απαιτούμενα στοιχεία για κάθε 
δικαιούχο, συμπεριλαμβανομένης της χρηματικής αξίας σε ευρώ που θα πιστωθεί στην 
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αντίστοιχη κάρτα και του τύπου της ηλεκτρονικής διατακτικής, χωρίς να διαβιβάζονται 
προσωπικά δεδομένα πέραν εκείνων που είναι απολύτως αναγκαία για την εκτέλεση της 
σύμβασης. Η αξία της ηλεκτρονικής διατακτικής δεν θα εξαργυρώνεται σε μετρητά και θα 
ισχύει μόνο για αποδείξεις λιανικής πώλησης. Η εξαργύρωση της αξίας που θα έχει πιστωθεί 
θα γίνεται με αγορές είτε μέσω τηλεφώνου, είτε σε οποιοδήποτε φυσικό κατάστημα, είτε στο e-
shop του αναδόχου. Η πιστωμένη αξία θα μπορεί να χρησιμοποιείται τμηματικά, χωρίς 
ελάχιστο ποσό συναλλαγής, με ακρίβεια ενός λεπτού του ευρώ (0,01 €). Δεκτοί στον 
διαγωνισμό γίνονται οικονομικοί φορείς που από το καταστατικό τους προκύπτει ότι 
λειτουργούν ως υπεραγορές τροφίμων (super-market). Ο Ανάδοχος υποχρεούται, εντός δέκα 
(10) ημερών από την ημερομηνία κοινοποίησης από την Ο.ΣΥ. Μ.Α.Ε. των καταστάσεων στις 
οποίες αναγράφονται τα ποσά που αντιστοιχούν στους δικαιούχους, να προβεί στην έκδοση 
και παράδοση του συνόλου των ηλεκτρονικών διατακτικών στα Κεντρικά Γραφεία της Ο.ΣΥ. Μ.
Α.Ε., στην αρμόδια Επιτροπή Παραλαβής ή στην αρμόδια Υπηρεσία. Μετά την καταβολή του 
συμβατικού ποσού και την παραλαβή από τον Ανάδοχο της σχετικής κατάστασης των ποσών 
των δικαιούχους, ο Ανάδοχος υποχρεούται να προβεί άμεσα στη φόρτιση των ηλεκτρονικών 
διατακτικών ανά δικαιούχο με τα αντίστοιχα ποσά εντός δύο (2) εργάσιμων ημερών το 
αργότερο. Η πίστωση του συνολικού ποσού ανά διατακτική θα δύναται να πραγματοποιηθεί 
τμηματικά σύμφωνα με τις ανάγκες της Ο.ΣΥ. Μ.Α.Ε. H εκτιμώμενη αξία της σύμβασης 
ανέρχεται στο ποσό των 1.400.000,00€ πλέον Φ.Π.Α. (συμπεριλαμβανομένου του 
δικαιώματος προαίρεσης). Η εκτιμώμενη ποσότητα ηλεκτρονικών διατακτικών ανέρχεται σε 
5.600 τεμάχια. Προσφορές που θα υπερβαίνουν την ως άνω προϋπολογιζομένη δαπάνη θα 
απορρίπτονται ως απαράδεκτες. Η διάρκεια της σύμβασης ανέρχεται σε ένα (1) έτος από την 
ημερομηνία υπογραφής της. Στη σύμβαση περιλαμβάνεται ρήτρα αναθεώρησης της 
ποσότητας (δικαίωμα προαίρεσης), σύμφωνα με το άρθρο 337 (παρ. 1 περ. α’) του ν. 4412
/2016, με μονομερή δήλωση του Αναθέτοντος Φορέα, έως 15% για την προσαύξηση της 
ποσότητας, καθώς επίσης και δικαίωμα περιορισμού έως 50% για μείωση της ποσότητας, 
πάντοτε εντός του εγκεκριμένου προϋπολογισμού, καθ’ όλη τη διάρκεια ισχύος της Σύμβασης. 
Οι ποσότητες παράδοσης, θα οριστικοποιηθούν, μετά από απόφαση του αποφαινόμενου 
οργάνου, πριν την αποστολή των καταστάσεων που θα κοινοποιήσει η Ο.ΣΥ. Μ.Α.Ε. στον 
ανάδοχο οι οποίες θα αφορούν στα ποσά των δικαιούχων ανά διατακτική. Η ρήτρα 
αναθεώρησης (δικαίωμα προαίρεσης) για προσαύξηση ή περιορισμό της ποσότητας θα 
ασκηθεί εφόσον το συμβατικό ποσό δεν ξεπερνά την προϋπολογισθείσα δαπάνη. Προσφορές 
υποβάλλονται για το σύνολο της προμήθειας, αποκλειόμενης κάθε προσφοράς που θα 
αναφέρεται σε μέρος αυτής. Δεν επιτρέπονται εναλλακτικές προσφορές. Η σύμβαση θα 
ανατεθεί με το κριτήριο της πλέον συμφέρουσας από οικονομική άποψη προσφοράς, 
αποκλειστικώς βάσει τιμής (χαμηλότερη τιμή) και ειδικότερα βάσει του μεγαλύτερου 
προσφερόμενου ποσοστού έκπτωσης (%) επί του προϋπολογισθέντος ποσού των 
1.400.000,00€ Η κατακύρωση θα γίνει στον οικονομικό φορέα που θα προσφέρει το 
μεγαλύτερο ποσοστό έκπτωσης (%), όπως αυτό θα προκύπτει από την οικονομική προσφορά 
στο ΕΣΗΔΗΣ, σύμφωνα με τα οριζόμενα στα έγγραφα της σύμβασης. Αναλυτική Περιγραφή 
του Φυσικού και Οικονομικού Αντικειμένου της σύμβασης δίδεται στο Παράρτημα Ι της 
παρούσας Διακήρυξης. Σε περίπτωση υποβολής ισότιμων προσφορών (ισόποσες 
προσφερθείσες τιμές) τότε η διαδικασία ανάδειξης προσωρινού αναδόχου θα 
πραγματοποιηθεί μέσω κλήρωσης σύμφωνα με τα οριζόμενα στην παρ.1 του άρθρου 90 του 
Ν. 4412/16. Σε περίπτωση όπου υποβληθεί μόνο μία (1) παραδεκτή προσφορά, θα 
ακολουθηθεί διαδικασία διαπραγμάτευσης/βελτίωσης της οικονομικής προσφοράς μέσω του 
Συστήματος (ΕΣΗΔΗΣ) κατόπιν Πρόσκλησης προς τον οικονομικό φορέα. Σε περίπτωση μη 
βελτίωσης της οικονομικής προσφοράς, ο Αναθέτων Φορέας διατηρεί το δικαίωμα να 
ματαιώσει την διαδικασία ανάθεσης, εφόσον, κατά την απόλυτη κρίση του, κρίνει ότι δεν έχει 
εξασφαλισθεί επαρκής ανταγωνισμός. Η ως άνω διαδικασία διαπραγμάτευσης θα 
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πραγματοποιηθεί, από την επιτροπή αξιολόγησης του διαγωνισμού και το αποτέλεσμα αυτής 
θα συμπεριληφθεί στην απόφαση κατακύρωσης.
Identificatiecode van de procedure: da991408-fe29-4cc0-a735-7d3b7a5988f8
Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: ja
Rechtvaardiging voor de versnelde procedure: Σύμφωνα με την υπ’ αριθ. 327/21.10.2026 
απόφαση του Διοικητικού Συμβουλίου της Ο.ΣΥ. Μ.Α.Ε., ο διαγωνισμός θα διενεργηθεί με 
σύντμηση των προθεσμιών λόγω κατεπείγοντος, κατ’ εφαρμογή της παρ. 3 του άρθρου 264 
του ν. 4412/2016, καθώς αφορά στην παροχή και έκδοση ηλεκτρονικών διατακτικών για τη 
χορήγηση Δωροεπιταγών Χριστουγέννων 2026 στο προσωπικό της Ο.ΣΥ. Μ.Α.Ε., στο 
πλαίσιο της εκπλήρωσης των κοινωνικών ρυθμίσεων που προβλέπονται στην ΕΣΣΕ 2026–
2027. Λαμβάνοντας υπ’ όψιν ότι η ΕΣΣΕ έχρηζε έγκρισης από το Υπουργείο Οικονομικών, η 
οποία ελήφθη πρόσφατα, ο κατεπείγων χαρακτήρας της διαδικασίας συνδέεται με την ανάγκη 
έγκαιρης εκπλήρωσης της συμβατικής υποχρέωσης της εταιρείας για την παροχή των 
προβλεπόμενων Δωροεπιταγών στους εργαζομένους της ενόψει των Χριστουγέννων. 
Δεδομένου ότι η συγκεκριμένη παροχή έχει άμεσο χρονικό προορισμό, η ολοκλήρωση της 
διαγωνιστικής διαδικασίας και η έκδοση των ηλεκτρονικών διατακτικών πρέπει να 
πραγματοποιηθούν εγκαίρως, ώστε οι δικαιούχοι εργαζόμενοι να λάβουν τις δωροεπιταγές 
λίγο πριν από την έναρξη της εορταστικής περιόδου και να διασφαλιστεί η ουσιαστική 
εκπλήρωση των συμφωνημένων κοινωνικών παροχών. Για τον λόγο αυτό, η σύντμηση των 
προθεσμιών κρίνεται αναγκαία, προκειμένου να αποφευχθεί ο κίνδυνος καθυστέρησης ή 
αδυναμίας χορήγησης της παροχής εντός του προβλεπόμενου χρονικού πλαισίου.

2.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Aanvullende aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste classificatie (cpv): 55320000 Serveren van maaltijden
Aanvullende classificatie (cpv): 30162000 Smartcards

2.1.2.  Plaats van uitvoering
Postadres: Παρνασσού 6,  
Stad: Άγιος Ιωάννης Ρέντης
Postcode: 18233
Onderverdeling land (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Land: Griekenland

2.1.3.  Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 1 400 000,00 EUR

2.1.4.  Algemene informatie
Rechtsgrondslag: 
Richtlijn 2014/25/EU

2.1.6.  Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Gevraagde inhoud Uniform Europees 
Aanbestedingsdocument

5. Perceel

5.1.  Perceel: LOT-0001
Titel: Προμήθεια και έκδοση ηλεκτρονικών διατακτικών
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Beschrijving: Αντικείμενο της σύμβασης είναι η προμήθεια και έκδοση ηλεκτρονικών 
διατακτικών για την κάλυψη των αναγκών του προσωπικού της Ο.ΣΥ. Μ.Α.Ε.
Interne identificatiecode: ΔΙΑΚΗΡΥΞΗ 61/2026

5.1.1.  Doel
Aard van het contract: Diensten
Aanvullende aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste classificatie (cpv): 55320000 Serveren van maaltijden
Aanvullende classificatie (cpv): 30162000 Smartcards

5.1.2.  Plaats van uitvoering
Onderverdeling land (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Land: Griekenland

5.1.3.  Geraamde duur
Looptijd: 12 Maanden

5.1.4.  Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 0

5.1.5.  Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 1 400 000,00 EUR

5.1.6.  Algemene informatie
Voorbehouden deelname: 
Deelname is niet voorbehouden.
De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette 
personeel moeten worden vermeld: Niet vereist
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja

5.1.9.  Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Gevraagde inhoud Uniform Europees Aanbestedingsdocument

5.1.10.  Gunningscriteria
Criterium: 
Type: Prijs
Beschrijving: Η σύμβαση θα ανατεθεί με το κριτήριο της πλέον συμφέρουσας από οικονομική 
άποψη προσφοράς, αποκλειστικώς βάσει τιμής (χαμηλότερη τιμή) και ειδικότερα βάσει του 
μεγαλύτερου προσφερόμενου ποσοστού έκπτωσης (%) επί του προϋπολογισθέντος ποσού 
των 1.400.000,00€

5.1.11.  Aanbestedingsstukken
Adres van de aanbestedingsstukken: https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch
/resources/search

5.1.12.  Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening: 
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search
/543130
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Grieks
Elektronische catalogus: Niet toegestaan

https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search
https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search
https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search/543130
https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search/543130
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Een geavanceerd(e) of gekwalificeerd(e) elektronisch(e) handtekening of zegel (zoals 
omschreven in Verordening (EU) nr. 910/2014) is vereist
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Beschrijving van de financiële garantie: ΟΠΩΣ ΠΡΟΒΛΕΠΕΤΑΙ ΣΤΗ ΔΙΑΚΗΡΥΞΗ
Uiterste datum voor de ontvangst van inschrijvingen: 09/11/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Oost-
Europese tijd, Midden-Europese zomertijd
Duur waarin de aanbieding geldig moet blijven: 180 Dagen
Informatie over de openbare opening: 
Openingsdatum: 11/11/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Oost-Europese tijd, Midden-Europese 
zomertijd
Voorwaarden van het contract: 
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: Neen
Voorwaarden met betrekking tot de uitvoering van de opdracht: ΟΠΩΣ ΠΡΟΒΛΕΠΕΤΑΙ ΣΤΟ 
ΤΕΥΧΟΣ ΤΗΣ ΔΙΑΚΗΡΥΞΗΣ
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja
Financiële regeling: ΟΠΩΣ ΠΡΟΒΛΕΠΕΤΑΙ ΣΤΗ ΔΙΑΚΗΡΥΞΗ

5.1.15.  Technieken
Raamovereenkomst: 
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem: 
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16.  Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Informatie over de termijnen voor beroep: ΟΠΩΣ ΠΡΟΒΛΕΠΕΤΑΙ ΣΤΗ ΔΙΑΚΗΡΥΞΗ
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: ΟΔΙΚΕΣ 
ΣΥΓΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε. (Ο.ΣΥ. Α.Ε.)

8. Organisaties

8.1.  ORG-0001
Officiële naam: ΟΔΙΚΕΣ ΣΥΓΚΟΙΝΩΝΙΕΣ Α.Ε. (Ο.ΣΥ. Α.Ε.)
Registratienummer: 1039.E00510.0001
Postadres: ΠΑΡΝΑΣΣΟΥ 6
Stad: ΑΓ. Ι. ΡΕΝΤΗΣ - ΝΙΚΑΙΑ
Postcode: 18233
Onderverdeling land (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Land: Griekenland
E-mail: tmefodiasmou1@osy.gr
Telefoon: 210 4270693
Fax: 210 4270693
Internetadres: www.osy.gr
Kopersprofiel: www.osy.gr
Rollen van deze organisatie: 
Koper

mailto:tmefodiasmou1@osy.gr
http://www.osy.gr
http://www.osy.gr
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Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

8.1.  ORG-0002
Officiële naam: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Registratienummer: 1000.E00961.0001
Postadres: Δώρου 7
Stad: ΑΘΗΝΑ
Postcode: 10432
Onderverdeling land (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Land: Griekenland
E-mail: grafeioproedrou@aepp-procurment.gr
Telefoon: +302132141227
Fax: +302132141227
Internetadres: https://www.eaadhsy.gr/
Rollen van deze organisatie: 
Organisatie voor beroepsprocedures

8.1.  ORG-0000
Officiële naam: Publications Office of the European Union
Registratienummer: PUBL
Stad: Luxembourg
Postcode: 2417
Onderverdeling land (NUTS): Luxembourg (LU000)
Land: Luxemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefoon: +352 29291
Internetadres: https://op.europa.eu
Rollen van deze organisatie: 
TED eSender
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