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II.1.2.
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II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 794631-2023 - Mededinging
Italië-Florence: Verstrekken van toeristische informatie
OJ S 251/2023 29/12/2023
Aankondiging van een opdracht
Diensten

Rechtsgrond:
Richtlijn 2014/24/EU

Afdeling I: Aanbestedende dienst

Naam en adressen
Officiële benaming: Comune di Firenze - Direzione Attività Economiche e Turismo
Postadres: Piazza Parte Guelfa, 3
Plaats: Firenze
NUTS-code: ITI14 Firenze
Postcode: 50123
Land: Italië
Contactpersoon: Responsabile Unico del Procedimento (RUP) Dott. Valerio Cantafio 
Casamaggi
E-mail: valerio.cantafio-casamaggi@comune.fi.it
Telefoon: +39 0553283549

:Internetadres(sen)
Hoofdadres: https://www.comune.fi.it/
Adres van het kopersprofiel: https://affidamenti.comune.fi.it/gare-contratti

Communicatie
De aanbestedingsstukken zijn rechtstreeks, volledig, onbeperkt en gratis beschikbaar op: 
https://start.toscana.it/
Nadere inlichtingen zijn te verkrijgen op het hierboven vermelde adres
Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming moeten worden ingediend via elektronische weg 
op: https://start.toscana.it/

Soort aanbestedende dienst
Regionale of plaatselijke instantie

Hoofdactiviteit
Algemene overheidsdiensten

Afdeling II: Voorwerp

Omvang van de aanbesteding

Benaming
Contratto misto per appalto del servizio accoglienza e informazione turistica e per le 
concessioni servizi bookshop e caffetteria conforme ai cam dm 06/11/23

CPV-code hoofdcategorie
63513000 Verstrekken van toeristische informatie

Type opdracht
Diensten

https://ted.europa.eu/nl/notice/-/detail/794631-2023
mailto:valerio.cantafio-casamaggi@comune.fi.it?subject=TED
https://www.comune.fi.it/
https://affidamenti.comune.fi.it/gare-contratti
https://start.toscana.it/
https://start.toscana.it/
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II.1.4. Korte beschrijving
Contratto misto avente ad oggetto l’appalto del servizio di accoglienza e informazione turistica 
presso tre diversi I.A.T. e le concessioni dei servizi accessori di bookshop e caffetteria presso 
il Firenze welcome centre per la durata di 5 anni conforme ai cam dm 06/11/23 – CIG 
A0407B65E3

Geraamde totale waarde
Waarde zonder btw: 8 814 728,86 EUR

Inlichtingen over percelen
Verdeling in percelen: neen

Beschrijving

Plaats van uitvoering
NUTS-code: ITI14 Firenze

Beschrijving van de aanbesteding
Si veda punto II.1.4

Gunningscriteria
De prijs is niet het enige gunningscriterium en alle criteria worden enkel vermeld in de 
aanbestedingsdocumenten

Geraamde waarde

Looptijd van de opdracht, de raamovereenkomst of het dynamische aankoopsysteem
Looptijd in dagen: 1826
Deze opdracht kan worden verlengd: neen

Inlichtingen over varianten
Varianten worden geaccepteerd: neen

Inlichtingen over opties
Opties: ja
Beschrijving van opties: 
Proroga 6 mesi (€ 732.346,86). Ripetizione servizi analoghi (€ 583.012,50). Quinto d'obbligo

Inlichtingen over middelen van de Europese Unie
De aanbesteding houdt verband met een project en/of een programma dat met middelen van 
de EU wordt gefinancierd: neen

Nadere inlichtingen

Afdeling III: Juridische, economische, financiële en technische inlichtingen

Voorwaarden voor deelneming

Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen, waaronder de vereisten in verband 
met de inschrijving in het beroeps- of handelsregister
Lijst en beknopte beschrijving van de voorwaarden: 
Indicati nel disciplinare di gara

Economische en financiële draagkracht
Selectiecriteria zoals vermeld in de aanbestedingsstukken
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IV.1.

III.2.2.

III.2.

III.1.3. Technische en beroepsbekwaamheid 
Selectiecriteria zoals vermeld in de aanbestedingsstukken

Voorwaarden met betrekking tot de opdracht

Voorwaarden inzake de uitvoering van de opdracht
Come da disciplinare di gara

Afdeling IV: Procedure

Beschrijving

Type procedure
Openbare procedure

Inlichtingen over een raamovereenkomst of dynamisch aankoopsysteem

Inlichtingen over de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)
De opdracht valt onder de GPA: neen

Administratieve inlichtingen

Termijn voor ontvangst van inschrijvingen of deelnemingsaanvragen
Datum: 08/02/2024 10:00Plaatselijke tijd: 

Geraamde datum van verzending van uitnodigingen tot inschrijving of deelneming aan 
geselecteerde gegadigden

Talen die mogen worden gebruikt bij het indienen van inschrijvingen of aanvragen tot 
deelneming
Italiaans

Omstandigheden waarin de inschrijvingen worden geopend
Datum: 08/02/2024 12:00Plaatselijke tijd: 

Afdeling VI: Aanvullende inlichtingen

Inlichtingen over periodiciteit
Periodieke opdracht: neen

Inlichtingen over elektronische workflows
Er wordt gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing
Elektronische facturering wordt aanvaard
Er wordt gebruikgemaakt van elektronische betalingen

Nadere inlichtingen
Inversione procedimentale.

Beroepsprocedures

Beroepsinstantie
Officiële benaming: T.A.R. Toscana
Postadres: via Ricasoli 40 Firenze
Plaats: Firenze
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VI.5.

VI.4.3.

Postcode: 50122
Land: Italië
E-mail: tarfi_segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefoon: +39 055267301

Beroepsprocedure
Precieze aanduiding van de termijn(en) voor beroepsprocedures: 
termini previsti dall'art. 120 D.Lgs. 104/2010

Datum van verzending van deze aankondiging
27/12/2023

mailto:tarfi_segrprotocolloamm@ga-cert.it?subject=TED

