See the notice on TED website

84682-2026 - Mededinging

Frankrijk — Reisbureaudiensten en dergelijke — Prestations de service d’agence de voyages
relatives aux déplacements professionnels des agents et de toute personne nommément
désignée, en France métropolitaine, dans les départements, régions et collectivités d'outre-mer
(DROM-COM) et a I'étranger pour les besoins des services des ministéres chargés de I’éducation
nationale, de ’enseignement supérieur, de la recherche et des sports

OJ S 25/2026 05/02/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Ministére de I'Education nationale, de I'enseignement supérieur et de la
recherche, Ministére des sports de la jeunesse et de la vie associative, Secrétariat Général,
Service de I'action administrative et des moyens, Sous-direction des achats
E-mail: caroline.peillier-taszka@education.gouv.fr
Rechtsvorm van de koper: Centrale overheidsinstantie
Activiteit van de aanbestedende dienst: Onderwijs

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Prestations de service d’agence de voyages relatives aux déplacements professionnels
des agents et de toute personne nommément désignée, en France métropolitaine, dans les
départements, régions et collectivités d'outre-mer (DROM-COM) et a I'étranger pour les
besoins des services des ministéres chargés de I'’éducation nationale, de I'enseignement
supérieur, de la recherche et des sports
Beschrijving: Prestations de service d’agence de voyages relatives aux déplacements
professionnels des agents et de toute personne nommément désignée, en France
métropolitaine, dans les départements, régions et collectivités d'outre-mer (DROM-COM) et a
I'étranger pour les besoins des services des ministéres chargés de I'éducation nationale, de I
enseignement supérieur, de la recherche et des sports
Identificatiecode van de procedure: 6a02e900-de5e-421d-b761-2565c3cbccad
Interne identificatiecode: MEN-SG-PAN-26002
Type procedure: Onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging /
mededingingsprocedure met onderhandeling
De procedure wordt versneld: neen
Belangrijkste kenmerken van de procedure: Le présent marché est passé selon la procédure
avec négociation en application des articles L. 2124-3 et R.2124-3-1° et R2124-3-4° du Code
de la commande publique. Conformément a I'article R.2124-3-1° du Code de la commande
publique, le pouvoir adjudicateur peut passer un marché selon la procédure avec négociation
lorsque le besoin ne peut étre satisfait sans adapter des solutions immédiatement disponibles
et conformément a l'article R.2124-3-4°, le présent marché ne peut étre attribué sans
négociation préalable du fait de circonstances particuliéres liées a sa complexité. Cette
complexité ressort des problématiques d’interopérabilité des outils spécifiques mis en ceuvre
pour la réservation et le paiement des prestations qui font I'objet du présent marché ainsi que
de la diversité des contextes propres aux différents établissements bénéficiaires : Chorus-DT,
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est une solution informatique spécifique a I'Etat qui permet de gérer les déplacements
professionnels des Agents de I'Etat et de ses intervenants et qui propose un module de
réservation et d’achats de prestations voyages. La solution Chorus-DT n’est pas standard et a
fait 'objet d’'une internalisation par 'AIFE pour intégrer les contraintes des ministéres. A ce
titre, la complexité du raccordement et des contraintes techniques liées font I'objet de I'annexe
1 au CCTP ; Le nombre d’entités bénéficiaires ajoute de la complexité et ne permet pas d’
utiliser une solution immédiatement disponible ; Les catégories de voyageurs peuvent étre
plus complexes que pour une solution standard de voyages d’affaires (VIP, standard, groupes,
étudiants, ...) nécessitant des ajustements dans la solution ; Les entités peuvent avoir des
solutions différentes en fonction de leur statut (ministéres et établissements publics
bénéficiaires). Le dépbt des ROP est ainsi différent entre les ministéres et les établissements
publics bénéficiaires (Chorus-DT et Chorus Pro).

2.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 63510000 Reisbureaudiensten en dergelijke

2.1.2. Plaats van uitvoering
Land: Frankrijk
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Le présent marché prend effet a compter de sa date de notification
pour une durée initiale de trente-six (36) mois. Il peut étre reconduit, par tacite reconduction et
par une période de douze (12) mois, sans que sa durée totale ne puisse excéder quarante-
huit (48) mois.

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 115 000 000,00 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Aanvullende informatie: La procédure avec négociation requiert de procéder a une premiére
phase de réception et de sélection des candidatures puis, dans une seconde phase, d'inviter
les candidats retenus a remettre leur offre. Les éléments du dossier de consultation des
entreprises (DCE) sont transmis dés la présente phase de candidature pour une parfaite
information des candidats. Le ministére se réserve le droit de réaliser des modifications non
substantielles et ne remettant pas en question I'équilibre du marché sur le contenu du dossier
de consultation entre la phase « candidature » et la phase « offre ». Cette seconde phase
prévoit une négociation, comme indiqué a l'article 12 du réglement de la consultation. Dans le
cadre de sa candidature, le candidat fournit un certificat d'immatriculation au registre des
opérateurs de voyages et de séjours ou déclaration sur ’lhonneur justifiant de la demande d’
immatriculation en cours. Le marché prend la forme d'un accord-cadre mono-attributaire fixant
toutes les stipulations contractuelles, sans montant minimum et avec un montant maximum de
300 millions d'euros HT sur la durée totale du marché, financé sur le budget de I'Etat et sur le
budget des organismes bénéficiaires. Les prix des prestations pourront étre révisés
annuellement a la date anniversaire de notification de I'accord-cadre selon la formule prévue a
I'article 16.1 du CCAP.Conformément aux dispositions de I'article L 2113-11-2° du code de la
commande publique, la consultation est passée en lot unique car la dévolution en lots séparés
serait de nature a rendre techniquement plus difficile et financiérement plus colteuse
I'exécution des prestations. Les entreprises peuvent se présenter sous la forme d'un
groupement solidaire ou d'un groupement conjoint. En cas de groupement conjoint, le
mandataire devra étre solidaire. En cas de groupement solidaire, le paiement s'effectue sur un
compte unique géré par le mandataire du groupement. La consultation est entierement

84682-2026 Page 2/7



dématérialisée : I'ensemble des communications et des échanges, ainsi que le retrait de
dossiers de consultation et le dépét des offres, sont effectués exclusivement par voie
électronique sur le site de la plateforme des achats de I'Etat (PLACE) : www.marches-publics.
gouv.fr/ Sélectionner Recherche avancée et indiquer dans la rubrique Référence : MEN-SG-
PAN-26002 - lancer la recherche

Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

Sans objet

Toepasselijk grensoverschrijdend recht: Sans objet

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aankondiging
Louter nationale uitsluitingsgronden: Le soumissionnaire produit une déclaration sur I'honneur
selon laquelle il n'entre dans aucun des motifs d'exclusion de la procédure de passation
mentionnés aux articles L2141-1 a L2141-11 du code de la commande publique (via le DUME
ou le formulaire DC1).

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: Prestations de service d’agence de voyages relatives aux déplacements professionnels
des agents en France métropolitaine, dans les départements, régions et collectivités d'outre-
mer (DROM-COM) et a I'étranger pour les besoins des services des ministéres chargés de I’
éducation nationale, de I'enseignement supérieur, de la recherche et des sports ainsi que d’
autres organismes bénéficiaires.
Beschrijving: Prestations de service d’agence de voyages relatives aux déplacements
professionnels des agents et de toute personne nommément désignée, en France
métropolitaine, dans les départements, régions et collectivités d'outre-mer (DROM-COM) et a
I'étranger pour les besoins des services des ministéres chargés de I'éducation nationale, de I
enseignement supérieur, de la recherche et de I'espace et des spo
Interne identificatiecode: MEN-SG-PAN-26002

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 63510000 Reisbureaudiensten en dergelijke
Opties:
Beschrijving van de opties: Le marché peut étre reconduit, par tacite reconduction et par une
période de douze (12) mois, sans que sa durée totale ne puisse excéder quarante-huit (48)
mois.

5.1.2. Plaats van uitvoering
Land: Frankrijk
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Le lieu d'exécution des prestations qui font I'objet du présent marché
est la France métropolitaine y-compris la Corse, les départements, régions et collectivités d’
outre-mer (DROM et COM) et I'étranger.

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 36 Maanden

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 1

84682-2026 Page 3/7


http://www.marches-publics.gouv.fr/
http://www.marches-publics.gouv.fr/

5.1.5.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.9.

84682-2026

Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 115 000 000,00 EUR
Maximumwaarde van de raamovereenkomst: 300 000 000,00 EUR

Algemene informatie

Dit is een periodiek terugkerende aanbesteding

Voorbehouden deelname:

Deelname is niet voorbehouden.

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): ja
Aanvullende informatie: Le nombre maximal de participants indiqué n'a pas de valeur
juridique, le ministére n'ayant pas connaissance a ce stade du nombre de sociétés qui
remettront une candidature.Pour promouvoir I'égalité des chances, le ministére applique I
article L.2112-2 du code de la commande publique en prévoyant une clause obligatoire de
formation sous statut scolaire qui consiste pour le titulaire du marché, a accueillir en stage
(séquence d’'observation en milieu professionnel ) un ou plusieurs éléve(s) de 3e ou de 2nd
générale et technologique durant I'exécution du marché. Cette action s’inscrit dans le cadre de
la politique éducative de la découverte des métiers. Quatre (4) semaines de stage, soit 140
heures, sont réservées aux bénéficiaires chaque année.

Strategische aanbestedingen

Aanpak voor het beperken van milieueffecten: De mitigatie van klimaatverandering
Criteria groene overheidsopdrachten: EU-criteria voor groene overheidsopdrachten
Bevorderde sociale doelstelling: Andere

Selectiecriteria

Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging

Criterium: Gemiddelde jaarlijkse omzet

Beschrijving van het selectiecriterium: la moyenne du chiffre d’affaires (frais d'agence
uniquement) annuel réalisé pour l'activité « voyages d’affaires » sur les trois derniers
exercices disponibles doit étre égale ou supérieur a 2 000 000 d’euros HT.

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase
van de procedure zullen worden uitgenodigd

Criterium: Gemiddeld jaarlijks personeelsbestand

Beschrijving van het selectiecriterium: les effectifs du candidat spécialisés en « voyages
d'affaires » doivent étre égaux ou supérieurs a vingt (20) conseillers voyage et trois (3)
encadrants.

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase
van de procedure zullen worden uitgenodigd

Criterium: Referenties voor gespecificeerde diensten

Beschrijving van het selectiecriterium: la production de deux références chiffrées et datées
minimum, de moins de cinq (5) ans, pour des prestations comparables auprés de clients
similaires publics ou privés et dont chaque estimation de chiffre d’affaires réalisé doit étre
supérieure ou égale a 4 000 000 d'euros (€) hors taxes (HT) par an. Ce montant comprend les
prestations facturées et les frais d’agence.

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase
van de procedure zullen worden uitgenodigd

Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:

Page 4/7



Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden
uitgenodigd: 3
De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Valeur technique
Beschrijving: Criteres d'attribution tels que mentionnés dans les documents de la consultation.
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Critére environnemental
Beschrijving: Criteres d'attribution tels que mentionnés dans les documents de la consultation.
Criterium:
Type: Prijs
Beschrijving: Critéres d'attribution tels que mentionnés dans les documents de la consultation.

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 24/02/2026 16:00:00 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.marches-publics.gouv.fr

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.marches-publics.gouv.fr
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Frans
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 06/03/2026 16:00:00 (UTC+00:
00) West-Europese tijd, GMT
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 0
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Tribunal administratif de Paris
Informatie over de termijnen voor beroep: Les candidats ont la possibilité d'introduire un référé
précontractuel jusqu'a la signature du marché conformément a l'article L551-1 du Code de
justice administrative.
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Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: Ministére de I'Education nationale, de
I'enseignement supérieur et de la recherche, Ministére des sports de la jeunesse et de la vie
associative, Secrétariat Général, Service de I'action administrative et des moyens, Sous-
direction des achats

Organisatie die inschrijvingen verwerkt: Ministére de I'Education nationale, de I'enseignement
supérieur et de la recherche, Ministére des sports de la jeunesse et de la vie associative,
Secrétariat Général, Service de I'action administrative et des moyens, Sous-direction des
achats

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Ministére de I'Education nationale, de I'enseignement supérieur et de la
recherche, Ministére des sports de la jeunesse et de la vie associative, Secrétariat Général,
Service de I'action administrative et des moyens, Sous-direction des achats
Registratienummer: 11004301500012
Afdeling: 75
Postadres: 61-65 rue Dutot
Stad: Paris CEDEX 15
Postcode: 75732
Onderverdeling land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrijk
Contactpunt: Caroline PEILLIER
E-mail: caroline.peillier-taszka@education.gouv.fr
Telefoon: +33 1 55 55 23 09
Kopersprofiel: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie die inschrijvingen verwerkt

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Tribunal administratif de Paris
Registratienummer: 17750005500013
Afdeling: 75
Stad: Paris CEDEX 04
Postcode: 75181
Onderverdeling land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrijk
E-mail: greffe.ta-paris@juradm.fr
Telefoon: +33 1 44 59 44 00
Fax: +33 1 44 59 46 46
Internetadres: https://www.paris.tribunal-administratif.fr
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 50eadab8-1164-479e-87a9-fff0d65252c6 - 01
Type formulier: Mededinging
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Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 04/02/2026 09:50:57 (UTC+00:00) West-Europese tijd,
GMT

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Frans

Publicatienummer aankondiging: 84682-2026

Nummer uitgave PB S: 25/2026

Datum van bekendmaking: 05/02/2026
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