See the notice on TED website

87695-2026 - Mededinging

Duitsland — Diensten inzake afvalwater, afval, reiniging en milieu — Glas-, Fassaden-,
Jalousienreinigung fiir die AOK Rheinland/Hamburg - Die Gesundheitskasse; Diisseldorf TONIQ2
OJ S 26/2026 06/02/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: AOK Rheinland/Hamburg - Die Gesundheitskasse
E-mail: vergabestelle@rh.aok.de
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling onder zeggenschap van een regionale
overheid
Activiteit van de aanbestedende dienst: Sociale bescherming

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: Glas-, Fassaden-, Jalousienreinigung fur die AOK Rheinland/Hamburg - Die
Gesundheitskasse; Dusseldorf TONIQ2
Beschrijving: Gegenstand der Beschaffung ist die Glas-, Fassaden-, Jalousienreinigung fur die
AOK Rheinland/Hamburg - Die Gesundheitskasse; Dusseldorf TONIQ2, Wanheimer Strale 72
Identificatiecode van de procedure: c6¢c65537-855a-4453-b220-89da53d10ed1
Interne identificatiecode: 26-02 Abt. Ressourcen
Type procedure: Niet-openbaar
De procedure wordt versneld: neen

21.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 90000000 Diensten inzake afvalwater, afval, reiniging en milieu
Aanvullende classificatie (cpv): 90900000 Schoonmaak- en afvalverwijderingsdiensten,
90911200 Reiniging van gebouwen, 90911300 Wassen van ramen, 90919100 Reiniging van
kantooruitrusting, 90919200 Schoonmaken van kantoren, 90910000 Reinigingsdiensten

2.1.2. Plaats van uitvoering
Overal in de Europese Economische Ruimte

2.1.3. Waarde
Geraamde waarde exclusief btw: 2 600 000,00 EUR
Maximumwaarde van de raamovereenkomst: 260 000,00 EUR

2.1.4. Algemene informatie
Aanvullende informatie: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YDAMBKB#
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU
VgV -

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk
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5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0001
Titel: Glas-, Fassaden-, Jalousienreinigung fiur die AOK Rheinland/Hamburg - Die
Gesundheitskasse; Dusseldorf TONIQ2
Beschrijving: Das Obijekt, fur das in diesem Los die Glas- und Rahmenreinigung
ausgeschrieben wird, ist ein durch den AG genutztes Gebaude in Dusseldorf: Dusseldorf
TONIQ2, Wanheimer Strale 72; ca. 12.250 m? Glasflache - EG bis 6. OG ca. 10.500 m?
Fassadenflache - EG bis 6. OG ca. 10.900 m? Jalousienflache - EG bis 6. OG welches nach
dem Prinzip der "neuen Arbeitswelten" gestaltet worden ist. Das hier ausgeschriebene Objekt
wird taglich - Montag bis Freitag frequentiert. Die Blro-Arbeitsplatze sind den Mitarbeitern
nicht fest zugeordnet und werden am taglichen Arbeitsende nach dem "clean desk" Prinzip
verlassen, d.h. es werden keine personlichen oder sonstigen Gegenstande, die nicht zur
Grundausstattung eines jeden Arbeitsplatzes gehoren, hinterlassen. Da der AG weitestgehend
digital arbeitet, stehen keine weiteren Gegenstande (z.B. Rollcontainer / Milleimer) an den
Buro-Arbeitsplatzen oder unter den Schreibtischen. Bei der Flachenberechnung fur dieses
Objekt wurde lediglich die reine Grundflache zu Grunde gelegt. Der Umfang der
Ausschreibung betragt insgesamt ca. 79.150 m? Glas-Reinigungsflache, sowie 10.500 m?
Fassaden-Reinigungsflache und 10.900 m? Jalousien-Reinigungsflache pro Jahr am Standort
Dusseldorf TONIQ2. Zusatzlich dazu sind im Rahmen der Vertragslaufzeit Sonderreinigungen
von der AuRenbeleuchtung, AuRenwerbeanlagen und hoch gelegenen Innenraumlampen
vorgesehen. Der Vertrag hat ein geschatztes Volumen von ca. 125.000 EUR netto im Jahr.
Daraus ergibt sich ein Gesamtvolumen von ca. 260.000 EUR netto fiir die Vertragslaufzeit von
zwei Jahren, inklusive aller mdglichen (geschatzten) Preissteigerungen.
Interne identificatiecode: 26-02 Abt. Ressourcen

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 90000000 Diensten inzake afvalwater, afval, reiniging en milieu
Aanvullende classificatie (cpv): 90900000 Schoonmaak- en afvalverwijderingsdiensten,
90911200 Reiniging van gebouwen, 90911300 Wassen van ramen, 90919100 Reiniging van
kantooruitrusting, 90919200 Schoonmaken van kantoren, 90910000 Reinigingsdiensten

5.1.2. Plaats van uitvoering
Overal in de Europese Economische Ruimte

5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 1 Jaar

5.1.4. Verlenging
Maximumaantal verlengingen: 1
Overige informatie over verlengingen: Der Vertrag beginnt mit dem Zuschlag im
Vergabeverfahren. Die ersten sechs Monate ab dem 01.09.2026 gelten als Probezeit. In
diesem Zeitraum kann der Vertrag vom AG mit einer Frist von 14 Kalendertagen zum
nachsten Monatsende schriftlich kiindigen. Der Vertrag endet am 31.08.2027. Er verlangert
sich automatisch um ein Kalenderjahr, wenn er nicht bis zum 28.02. eines Jahres von einer
der beiden Vertragsparteien schriftlich gekiandigt wird. Der Vertrag endet spatestens am
31.08.2028, ohne dass es einer Kiundigung bedarf.

5.1.6. Algemene informatie
Dit is een periodiek terugkerende aanbesteding
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5.1.7.

5.1.9.

87695-2026

Voorbehouden deelname:

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en beroepskwalificaties van het voor de uitvoering van de opdracht ingezette
personeel moeten worden vermeld: Vereist in verzoek tot deelname

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

Deze aanbesteding is ook geschikt voor kleine en middelgrote ondernemingen (kmo’s): ja
Aanvullende informatie: #Besonders auch geeignet fur:selbst#, #Besonders auch geeignet fur:
startup#, #Besonders auch geeignet fur:other-sme# Anlage 10 der Vergabeunterlagen und
Verfahrensbeschreibung

Strategische aanbestedingen
Doel van strategische aanbestedingen: Geen strategische aanbesteding

Selectiecriteria

Bronnen van selectiecriteria: Aankondiging

Criterium: Specifieke jaarlijkse omzet

Beschrijving van het selectiecriterium: Die Bieter missen in jedem der letzten drei
abgeschlossenen Kalenderjahre mindestens folgende Gesamtumsatze in dem Bereich der
Gebaudereinigung erzielt haben: Glasreinigung: 110.000,00 EUR netto Fassaden-,
Jalousienreinigung 133.000,00 EUR netto

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase
van de procedure zullen worden uitgenodigd

Gewicht (punten, exact): 40,00

Criterium: Referenties voor gespecificeerde werken

Beschrijving van het selectiecriterium: - siehe Anlage 06; BWB; Punkt 2.4, Seiten 7 bis 10 - Es
ist eine Referenzliste mit drei aktuellen Auftragen je Fachgebiet vorzulegen. - Die Referenzen
mussen mindestens in GroRe und Komplexitat mit dem von der AOK ausgeschriebenen
Objekt vergleichbar sein - siehe den in Folge angegebenen - Jahresauftragswert des
Vergleichsobjektes und den Jahresreinigungswert des Vergleichsobjektes. - Die
Referenzobjekte miissen von der gleichen Niederlassung betreut werden, die fir die
Ausflhrung des ausgeschriebenen Auftrags vorgesehen ist. - Die Referenzen missen im
Reinigungstechnischen Bereich des genannten Objekts einen vergleichbaren oder héheren
Schwierigkeitsgrad aufweisen. - Die Referenzen mussen einen tragfahigen Ruckschluss auf
die Leistungsfahigkeit des Bieters flir die ausgeschriebene Leistung ermoglichen - Es muss
ein vergleichbares Verwaltungs- und/oder Burogebaude genannt werden. Die drei Referenzen
mussen jeweils folgende Angaben enthalten: - Name und Adresse des Referenzgebers - Art
der Reinigung (Glasreinigung oder Fassaden-/Jalousienreinigung) - Beginn des Auftrags
mindestens seit dem 01.07.2024 (oder vorher) - Jahresauftragswert vom Bezugsobjekt
mindestens: Glasreinigung: 54.000,00 EUR netto Fassaden-/Jalousienreinigung: 66.000,00
EUR netto - Jahresreinigungsflachen vom Bezugsobjekt mindestens: Glasreinigung:
53.000,00 m? Fassaden-/Jalousienreinigung: 22.000,00 m? Der AG behalt sich vor, die
Referenzen bei den Referenzgebern zu hinterfragen. Insofern ist darauf zu achten, dass die
Referenzgeber dahingehend ihre Zustimmung zur Kontaktaufnahme im Sinne der DSGVO
erteilt haben. 3.

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase
van de procedure zullen worden uitgenodigd

Gewicht (punten, exact): 40,00
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Criterium: Inschrijving in een relevant beroepsregister

Beschrijving van het selectiecriterium: Nachweis Eintrag Handwerkskammer Fir den
"Nachweis Eintrag Handelskammer" stellt der AG keine Formularvorlage zur Verfugung. Als
Nachweis genugt ein aktueller Nachweis der Handwerkskammer, eine aktuelle Bescheinigung
der Kreishandwerkerschaft oder die Kopie der Handwerks- karte.

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase
van de procedure zullen worden uitgenodigd

Gewicht (punten, exact): 40,00

Criterium: Relevante onderwijs- en beroepskwalificaties

Beschrijving van het selectiecriterium: Die in Folge abgefragte Infrastruktur des sich
bewerbenden Unternehmens beinhaltet die Qualifikation des Flihrungspersonals der
zustandigen Niederlassung, die interne Qualitatssicherung sowie die Personaldisposition. Die
entsprechenden jeweiligen Angaben sind im BWB vollstandig vorzunehmen. Sollten keine
vollstandigen Angaben gemacht werden konnen (z.B. wegen differierenden Strukturen des
Unternehmens) sind diesbezugliche Erklarungen schriftlich beizufugen. Qualifikation des
Flhrungspersonals Die Qualifikation der Fuhrungskrafte (der Niederlassungsleitung und des
fachlich Verantwortlichen Glasreinigung sind im Bewerberbogen anzugeben. Interne
Qualitatssicherung und Personaldisposition Hier den Zeitaufwand fur
Qualitatssicherungsmafllinahmen, die einschlagigen Schulungen hierzu, und die Anzahl der
Personen, die als feste Personalreserve fur das ausgeschriebene Objekt eingeplant sind
eintragen.

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase
van de procedure zullen worden uitgenodigd

Gewicht (punten, exact): 40,00

Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:

Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden
uitgenodigd: 5

Maximumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure kan worden
uitgenodigd: 5

De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen

5.1.10. Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Beschrijving: Die durch den Teilnahmewettbewerb ausgewahlten Bieter reichen die fur das
Angebot erforderlichen Unterlagen unaufgefordert innerhalb der Angebotsfrist nach der
erfolgten Objektbesichtigung ein. Die vom AG zur Verfugung gestellten Unterlagen mussen
vom Bieter vollstandig ausgefillt und der geforderten Form entsprechend, unveranderbar als
PDF-Datei, eingereicht werden. Die eingereichten Unterlagen werden durch den Auftraggeber
bewertet und bepunktet. Im Rahmen des Angebots sind die aufgeflihrten Unterlagen zwingend
wie folgt einzureichen -Formular Objektbesichtigung (Anlage 07) vom AG ausgefullt vom
Bieter unterschrieben und abgestempelt in PDF-Format - Preisblatt Glasreinigung, Fassaden-
Jalousienreinigung (Anlagen 04) ausgefullt, unterschrieben in Klarschrift und Handzeichen und
mit dem Firmenstempel versehen in PDF-Format - Formulare Stundenverrechnungssatz
(Anlagen 03), Preisanderungsvereinbarung (Anlagen 05) ausgefullt, unterschrieben in
Klarschrift und Handzeichen und mit dem Firmenstempel versehen in PDF-Format Fehlende
Unterlagen und Unterlagen, die nicht den geforderten Vorgaben entsprechen oder aulerhalb
der vorgegebenen Frist eingereicht werden, kdnnen bei der Bewertung und Punktvergabe
nicht berucksichtigt werden und fihren zum Ausschluss vom weiteren Verfahren. Diese
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Unterlagen werden nicht nachgefordert. Bei den Angaben des Bieters in den Formularen
werden folgende Kriterien gesichtet und auf die Einhaltung der geforderten Werte/Erklarungen
gepruft: - die Einhaltung des Mindestlohns (Lohngruppe 6) bei der Angabe des Netto-
Basislohns in Euro (siehe Anlage 3; Zelle 5D) flr die Glasreinigung - die Einhaltung des
prozentualen Wertes von mindestens 160% fur den Gesamtkalkulationswert in % (siehe
Anlage 3; Zelle 65C) - oder, das Vorhandensein der schriftlichen Erlauterung oder plausiblen
Eigenerklarung bei nicht Einhaltung des geforderten Wertes von mindestens 160%. Bewertet
wird der mit dem Angebot eingereichte Netto-Gesamtpreis pro Jahr. Die mit dem Angebot
eigereichten Werte werden bepunktet. Die hdchste zu erreichende Punktzahl betragt fur die
Glas- Rahmenreinigung, und Fassaden- Jalousienreinigung insgesamt 100 Punkte. Alle
bewerteten Angebote werden anhand ihrer Punktzahl in eine Reihenfolge gesetzt. Das
Angebot mit der héchsten Punktzahl aus der Bewertung setzt sich somit auf Rang 1 der
abschlieRenden Bewertung, die anderen entsprechend dahinter. Bei Punktgleichstand
entscheidet das Losverfahren. Bewertung Gesamtpreis: Der Gesamtpreis wird in der
Angebotsbewertung mit 100% berucksichtigt, die maximale zu erreichende Punktzahl sind 100
Punkte. Der jeweilig niedrigste Wert erhalt die volle Punktzahl - 100 Punkte. Formel fur die
Punktvergabe: = niedrigster Wert Bieter * maximale Punktzahl (100 Punkte); auf drei
Nachkommastellen gerundet. Naheres ist der Anlage 10 Bewertung Teilnahmewettbewerb
/Angebote zu entnehmen

Categorie van het gunningscriterium gewicht: Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke waarde: 100

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Duits
Termijn voor verzoeken om aanvullende informatie: 03/03/2026 23:59:59 (UTC+01:00) Midden-
Europese tijd, West-Europese zomertijd
Adres van de aanbestedingsstukken: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YDAMBKB
/documents
Ad-hoccommunicatiekanaal:
Naam: die Kommunikation findet ausschlief3lich Uber das Vergabeportal DTVP statt
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YDAMBKB

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden van de procedure:
Vermoedelijke datum van verzending van de uitnodigingen tot inschrijving: 13/03/2026
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YDAMBKB
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Duits
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Inschrijvers mogen meer dan één inschrijving indienen: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 06/03/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) Midden-Europese tijd, West-Europese zomertijd
Informatie die na het verstrijken van de indieningstermijn kan worden aangevuld:
Voor zover de afnemer dit toestaat, kunnen sommige ontbrekende documenten in verband
met de inschrijver later worden ingediend.
Aanvullende informatie: wertungsrelevante Unterlagen werden nicht nachgefordert
Voorwaarden van het contract:
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De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen

Elektronische facturering: Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: neen

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: neen

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, met hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 3
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Vergabekammer des Bundes
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt: AOK Rheinland
/Hamburg - Die Gesundheitskasse
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures: Vergabekammer des Bundes
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt: AOK Rheinland/Hamburg - Die
Gesundheitskasse

8. Organisaties

8.1. ORG-0001
Officiéle naam: AOK Rheinland/Hamburg - Die Gesundheitskasse
Registratienummer: 104212505
Postadres: Wanheimer Str. 72
Stad: Dusseldorf
Postcode: 40468
Onderverdeling land (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Land: Duitsland
Contactpunt: Bereich Recht-Datenschutz/Vergabestelle
E-mail: vergabestelle@rh.aok.de
Telefoon: +49 211819580000
Internetadres: https://www.aok.de/rh
Kopersprofiel: https://www.aok.de/fk/tools/weitere-inhalte/ausschreibungen/
Rollen van deze organisatie:
Koper
Aankoopcentrale die overheidsopdrachten gunt of raamovereenkomsten sluit voor werken,
leveringen of diensten die voor andere kopers bestemd zijn
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Vergabekammer des Bundes
Registratienummer: nicht bekannt
Postadres: Kaiser-Friedrich-Str. 16
Stad: Bonn
Postcode: 53113
Onderverdeling land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Duitsland
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E-mail: vk@bundeskartellamt.bund.de

Telefoon: +49 2289499-0

Internetadres: https://www.bundeskartellamt.de/DE/Vergaberecht/vergaberecht node.html
Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

8.1. ORG-0003
Officiéle naam: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registratienummer: 0204:994-DOEVD-83
Stad: Bonn
Postcode: 53119
Onderverdeling land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Duitsland
E-mail: noreply.esender hub@bescha.bund.de
Telefoon: +49228996100
Rollen van deze organisatie:
TED eSender

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 767967fc-6d7e-4c53-becb-7f7c96665c7a - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 04/02/2026 23:54:22 (UTC+01:00) Midden-Europese tijd,
West-Europese zomertijd

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Duits

Publicatienummer aankondiging: 87695-2026

Nummer uitgave PB S: 26/2026

Datum van bekendmaking: 06/02/2026
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