See the notice on TED website

89694-2026 - Mededinging

Noorwegen — IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning — NRK 2026
/120 - Smart Hands (operation and installation) in NRK's computer centres - Qualification phase.
OJ S 27/2026 09/02/2026

Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Diensten

1. Koper

1.1. Koper
Officiéle naam: Norsk rikskringkasting AS
E-mail: eva.solberg@nrk.no
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling
Activiteit van de aanbestedende dienst: Algemene overheidsdiensten

2. Procedure

2.1. Procedure
Titel: NRK 2026/120 - Smart Hands (operation and installation) in NRK’'s computer centres -
Qualification phase.
Beschrijving: The objective of the procurement is to ensure competent 'Smart Hands' services,
primarily connected to NRK's 2 data centres. The procurement will be made in accordance
with the Public Procurement Act of 17 June 2016 (LOA) and the public procurement
regulations dated 12 August 2016 no. 974 (FOA) parts | and lll, as well as the provisions in the
tender documentation. The contract will be awarded in accordance with the negotiated
procedure. The service is ongoing during the agreement period. The contract will be valid for 2
(two) years from when the contract is signed. The contracting authority has an option for an
extension for a further 2 (two) years and the contract can then be extended for 1 (one) year at
a time. See the competition description for further information.
Identificatiecode van de procedure: c4aa62f7-f83c-498d-9595-29fb2bf9784a
Interne identificatiecode: 2026/120
Type procedure: Onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging /
mededingingsprocedure met onderhandeling
De procedure wordt versneld: neen
Belangrijkste kenmerken van de procedure: The aim of the procurement is to ensure
competent "Smart Hands" services, primarily connected to NRK's 2 data centres. NRK's
computer centres are built and established on modern systems and standards that follow best
practice. They are operated by professional suppliers who, together with NRK, set high
requirements for tidiness and routines for installation and use. NRK believes that "Smart
Hands" services connected to physical installation and maintenance of equipment and
systems in their data centres. This includes network equipment, including cabling, servers,
storage and media specific equipment that shall be assembled and established. NRK assumes
that there will be an SLA connected to any contract and that there will be variations in volume
and needs throughout the contract period. As an option NRK reserves the right to use the
contract at potentially other NRK locations, if it is deemed suitable for the NRK.Se the tender
documentation for complete information, 13 annexes.

2.1.1. Doel
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Aard van het contract: Diensten

Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning

Aanvullende classificatie (cpv): 51000000 Installatiediensten (uitgezonderd software),
72510000 Beheerdiensten in verband met computers, 72600000 Diensten voor
computerondersteuning en -advies, 72610000 Computerondersteuningsdiensten, 72700000
Computernetwerkdiensten

2.1.2. Plaats van uitvoering
Land: Noorwegen
Overal in het desbetreffende land

2.1.4. Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU
Anskaffelsesforskriften - The procurement will be made in accordance with the Public
Procurement Act of 17 June 2016 (LOA) and the public procurement regulations dated 12
August 2016 no. 974 (FOA) parts | and lll, as well as the provisions in the tender
documentation. The contract will be awarded in accordance with the negotiated procedure.

2.1.6. Gronden voor uitsluiting
Bronnen voor uitsluitingsgronden: Aanbestedingsstuk

5. Perceel

5.1. Perceel: LOT-0000
Titel: NRK 2026/120 - Smart Hands (operation and installation) in NRK’s computer centres -
Qualification phase.
Beschrijving: The objective of the procurement is to ensure competent 'Smart Hands' services,
primarily connected to NRK's 2 data centres. The procurement will be made in accordance
with the Public Procurement Act of 17 June 2016 (LOA) and the public procurement
regulations dated 12 August 2016 no. 974 (FOA) parts | and lll, as well as the provisions in the
tender documentation. The contract will be awarded in accordance with the negotiated
procedure. The service is ongoing during the agreement period. The contract will be valid for 2
(two) years from when the contract is signed. The contracting authority has an option for an
extension for a further 2 (two) years and the contract can then be extended for 1 (one) year at
a time. See the competition description for further information.
Interne identificatiecode: 2026/120

5.1.1. Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv): 72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling,
internet en ondersteuning
Aanvullende classificatie (cpv): 51000000 Installatiediensten (uitgezonderd software),
72510000 Beheerdiensten in verband met computers, 72600000 Diensten voor
computerondersteuning en -advies, 72610000 Computerondersteuningsdiensten, 72700000
Computernetwerkdiensten

5.1.2. Plaats van uitvoering
Land: Noorwegen
Overal in het desbetreffende land
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5.1.3. Geraamde duur
Looptijd: 24 Maanden

5.1.6. Algemene informatie
Voorbehouden deelname:
Deelname is niet voorbehouden.
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA): neen

5.1.9. Selectiecriteria
Bronnen van selectiecriteria: Aanbestedingsstuk
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:
Minimumaantal gegadigden dat voor de tweede fase van de procedure moet worden
uitgenodigd: 3
De procedure verloopt in opeenvolgende fasen. In elke fase kunnen deelnemers afvallen
De koper behoudt zich het recht voor de opdracht zonder verdere onderhandelingen te
gunnen op basis van de oorspronkelijke inschrijvingen

5.1.11. Aanbestedingsstukken
Talen waarin de aanbestedingsstukken officieel beschikbaar zijn: Noors
Adres van de aanbestedingsstukken: https://permalink.mercell.com/276194013.aspx

5.1.12. Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://permalink.mercell.com/276194013.aspx
Talen waarin inschrijvingen of verzoeken tot deelname kunnen worden ingediend: Noors
Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de ontvangst van verzoeken tot deelname: 12/03/2026 11:00:00 (UTC+00:
00) West-Europese tijd, GMT
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht moet plaatsvinden binnen het kader van programma’s voor
maatwerkbedrijven: Neen
Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing: ja
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling: ja

5.1.15. Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16. Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor beroepsprocedures: Oslo Tingrett
Informatie over de termijnen voor beroep: The deadline for temporary injunction - 15 days after
notification of the result of the qualification The waiting period - 10 days calculated from the
day after notification of the choice of supplier will be sent out

8. Organisaties
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8.1. ORG-0001
Officiéle naam: Norsk rikskringkasting AS
Registratienummer: 976390512
Postadres: Bjgrnstjerne Bjgrnsons plass 1
Stad: OSLO
Postcode: 0340
Onderverdeling land (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Noorwegen
Contactpunt: Konserninnkjgp - NRK AS
E-mail: eva.solberg@nrk.no
Telefoon: +47 23047000
Fax: +47 23048958
Internetadres: http://www.nrk.no/
Rollen van deze organisatie:
Koper

8.1. ORG-0002
Officiéle naam: Oslo Tingrett
Registratienummer: 926 725 939
Stad: Oslo
Postcode: 0164
Onderverdeling land (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Noorwegen
Rollen van deze organisatie:
Organisatie voor beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging

Identificatiecode/versie van de aankondiging: 651b330b-b498-4417-8e77-e228eba48ff9 - 01
Type formulier: Mededinging

Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling
Subtype aankondiging: 16

Verzenddatum van de aankondiging: 06/02/2026 10:35:14 (UTC+00:00) West-Europese tijd,
GMT

Aankondiging datum verzending (eSender): 06/02/2026 10:46:58 (UTC+00:00) West-
Europese tijd, GMT

Talen waarin deze aankondiging officieel beschikbaar is: Engels

Publicatienummer aankondiging: 89694-2026

Nummer uitgave PB S: 27/2026

Datum van bekendmaking: 09/02/2026
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