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102350-2025 - Wyniki

Polska — Ustugi w zakresie wsparcia technicznego — Odnowienie swiadczenia wsparcia
serwisowego ( poziom Podstawowy), gwarancji (MAINTENANCE) oraz opieki powdrozeniowej na
system SIMPLE ERP

OJ S 32/2025 14/02/2025

Ogtoszenie o udzieleniu zaméwienia lub ogloszenie o udzieleniu koncesji — tryb standardowy
Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Warszawski Uniwersytet Medyczny
E-mail: aez@wum.edu.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor dziatalno$ci instytucji zamawiajgcej: Edukacja

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Odnowienie $wiadczenia wsparcia serwisowego ( poziom Podstawowy), gwarancji
(MAINTENANCE) oraz opieki powdrozeniowej na system SIMPLE ERP
Opis: Przedmiotem niniejszego zamdwienia jest odnowienie swiadczenia wsparcia
serwisowego ( poziom Podstawowy), gwarancji (MAINTENANCE) oraz opieki powdrozeniowe;j
na system SIMPLE ERP, na warunkach okreslonych w Projekcie umowy, stanowigcym
Zatgcznik nr 1 do Zaproszenia.
Identyfikator procedury: 3e42a255-528a-4ede-8f93-48deb03c8a5e
Poprzednie ogtoszenie: 31121-2025
Wewnetrzny identyfikator: AEZ/S-001/2025
Rodzaj procedury: Negocjacyjna bez uprzedniej publikacji zaproszenia do ubiegania sie o
zamowienie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 72611000 Ustugi w zakresie wsparcia technicznego
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

2.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Zwirki i Wigury 61
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-091
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
art. 214 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zaméwien publicznych (tj. Dz.
U. 2024 poz. 1320)
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5. Czes$¢ zamowienia

5.1. Czes$¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: Odnowienie $wiadczenia wsparcia serwisowego ( poziom Podstawowy), gwarancji
(MAINTENANCE) oraz opieki powdrozeniowej na system SIMPLE ERP
Opis: Przedmiotem niniejszego zamdwienia jest odnowienie swiadczenia wsparcia
serwisowego ( poziom Podstawowy), gwarancji (MAINTENANCE) oraz opieki powdrozeniowe;j
na system SIMPLE ERP, na warunkach okreslonych w Projekcie umowy, stanowigcym
Zatgcznik nr 1 do Zaproszenia.
Wewnetrzny identyfikator: AEZ/S-001/2025

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72611000 Ustugi w zakresie wsparcia technicznego
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 24 Miesigce

5.1.6. Informacje ogdlne
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Przedmiotem negocjaciji jest cena oraz postanowienia umowy, zawarte w Projekcie
umowy, z zastrzezeniem, ze pierwotne warunki zamodwienia nie mogg zosta¢ w istotny sposob
zmienione.
Kategoria kryterium udzielenia zamoéwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupéw

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: Srodki ochrony prawnej okreslone w Dziale 1X ustawy
Prawo zamoéwien prawnych.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza
Organizacja, ktorej budzet jest wykorzystywany do sfinansowania umowy: Warszawski
Uniwersytet Medyczny
Organizacja realizujgca ptatno$¢: Warszawski Uniwersytet Medyczny
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Organizacja podpisujgca umowe: Warszawski Uniwersytet Medyczny
6. Wyniki

Wartos¢ wszystkich uméw przyznanych w tym zawiadomieniu: 1 685 715,00 PLN
Bezposrednie udzielenie zaméwienia:

Uzasadnienie bezposredniego udzielenia zamowienia: Zamdwienie moze zostaé zrealizowane
wytgcznie przez okreslonego wykonawce z powodu braku konkurencji ze wzgledow
technicznych

Inne uzasadnienie: Ustuga moze by¢ wykonana wytgcznie przez firme Simple S.A., ul.
Bronistawa Czecha 49/51, 04-555 Warszawa, ktéra na mocy umowy o zamowienie publiczne
nr AEZ/365/S-088/297/2014z dnia 25.06.2014 r., wytworzyta ww. oprogramowanie i udzielita
Zamawiajgcemu niewytgcznego prawa do korzystania z licencji tego oprogramowania.
Utrzymanie, modyfikowanie oprogramowania oraz jego aktualizacja wymaga przeprowadzenia
ustugi przez podmiot, ktéry posiada wiedze o architekturze systemu Zamawiajgcego, jak i
innych elementow zaleznych, wchodzgcych w sktad srodowiska produkcyjnego, niezbednych
do wiasciwego oraz optymalnego dziatania systemu. Kompleksowg wiedze ww. zakresie
posiada tylko producent systemu SIMPLE.ERP. Nalezy rowniez zauwazy¢, ze Wykonawca
posiada prawa autorskie do Oprogramowania — na mocy umowy wdrozeniowej Zamawiajgcy
nie posiada praw do modyfikacji Oprogramowania, lecz nabyt niewytgczng licencje na
korzystanie w aplikacji. Zgodnie z wiedzg Zamawiajgcego, na rynku nie ma podmiotu innego
niz Simple S.A., posiadajgcego kompleksowg wiedze na temat rozwigzan stosowanych przez
producenta posiadanego sytemu. Zaden inny podmiot nie posiada réwniez autoryzacji do
utrzymania, serwisu oraz aktualizacji posiadanego systemu informatycznego. Nalezy w tym
miejscu zauwazy¢, ze optymalne utrzymanie systemu IT obejmuje w swoim zakresie zaréwno
usuwanie bteddéw systemu, jak i rozwigzywanie zgtaszanych probleméw uzytkownikow, takich
jak poprawa btednie wprowadzanych danych do systemu, usuwanie uszkodzonych danych,
ktére w efekcie mogg prowadzi¢ do spowolnienia pracy systemu, a takze rekonfiguracje oraz
szkolenia pod katem nowych funkcjonalnosci. Brak wtasciwego, profesjonalnego serwisu i
wsparcia prowadzi do nieodwracalnej dysfunkcji krytycznego dla Zamawiajgcego systemu IT
oraz zaburzy mechanizmy utrzymania ciggto$ci dziatania instytuciji.

6.1. Wyniki — ID czesci zamoéwienia: LOT-0001
Status wyboru zwyciezcy: Wytoniono co najmniej jednego zwyciezce.

6.1.2. Informacje o zwyciezcach
Zwyciezca:
Oficjalna nazwa: SIMPLE SPOLKA AKCYJNA
Oferta:
Identyfikator oferty: Oferta Simple Spétka Akcyjna
Identyfikator czesci zamowienia lub grupy czesci: LOT-0001
Wartos¢ przetargu: 1 685 715,00 PLN
Oferta jest ofertg wariantowg: nie
Podwykonawstwo: Nie
Informacje dotyczace zamowienia:
Identyfikator umowy: UMOWA Nr AEZ/365/S-001/022/2025
Tytut: Odnowienie $wiadczenia wsparcia serwisowego ( poziom Podstawowy), gwarancji
(MAINTENANCE) oraz opieki powdrozeniowej na system SIMPLE ERP
Data wyboru zwyciezcy: 24/01/2025
Data zawarcia umowy: 31/01/2025
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Organizacja podpisujgca umowe: Warszawski Uniwersytet Medyczny

6.1.4. Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 1
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone drogg elektroniczng
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 1
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone przez mikro-, matych lub srednich
oferentéw
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 1
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone przez oferentéw z siedzibg w
panstwach Europejskiego Obszaru Gospodarczego innych niz panstwo nabywcy
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone przez oferentéw z siedzibg w
panstwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 0

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Warszawski Uniwersytet Medyczny
Numer rejestracyjny: 5250005828
Adres pocztowy: ul. Zwirki i Wigury 61
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-091
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Biuro Zaméwien Publicznych WUM
E-mail: aez@wum.edu.pl
Telefon: 225720399
Adres strony internetowe;j: https://www.wum.edu.pl/
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://wum.ezamawiajacy.pl
Profil nabywcy: https://wum.ezamawiajacy.pl
Role tej organizacji:
Nabywca
Organizacja podpisujgca umowe
Organizacja, ktorej budzet jest wykorzystywany do sfinansowania umowy
Organizacja realizujgca ptatnosé

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul.Postepu 17A
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Sekretariat Biura Odwotan
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
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Telefon: (22) 458 78 01

Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta
/katalog-spraw/opis-uslugi/odwolanie-do-krajowej-izby-odwolawczej/UZP

Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

8.1. ORG-0003
Oficjalna nazwa: SIMPLE SPOLKA AKCYJNA
Numer rejestracyjny: 1130022578
Adres pocztowy: ul. Bronistawa Czecha 49/51
Miejscowos$¢: Warszawa
Kod pocztowy: 04-555
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Role tej organizacji:
Oferent
Zwyciezca tych czesci zamoéwienia: LOT-0001

8.1. ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowos¢: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUOO0O)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizacji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 1€5121f6-8a34-4722-92f9-17c14da9b6eb - 01

Typ formularza: Wyniki

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o udzieleniu zamowienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesji
— tryb standardowy

Podrodzaj ogtoszenia: 29

Ogtoszenie — data wystania: 13/02/2025 12:09:08 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 102350-2025

Numer wydania Dz.U. S: 32/2025

Data publikacji: 14/02/2025
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