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See the notice on TED website 109541-2022 - Wyniki
Polska-Warszawa: Usługi w zakresie wsparcia systemu
OJ S 42/2022 01/03/2022
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia
Usługi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

Sekcja I: Instytucja zamawiająca

Nazwa i adresy
Oficjalna nazwa: Narodowy Bank Polski
Adres pocztowy: Świętokrzyska 11/21
Miejscowość: Warszawa
Kod NUTS: PL Polska
Kod pocztowy: 00-919
Państwo: Polska
Osoba do kontaktów: Szymon Bulwan
E-mail: DKRZprzetargi@nbp.pl
Tel.: +48 221852359
Faks: +48 221851211

:Adresy internetowe
Główny adres: https://www.nbp.pl
Adres profilu nabywcy: https://e-zamowienia.nbp.pl

Rodzaj instytucji zamawiającej
Podmiot prawa publicznego

Główny przedmiot działalności
Inna działalność: polityka pieniężna

Sekcja II: Przedmiot

Wielkość lub zakres zamówienia

Nazwa
Usługi wsparcia Oracle Consulting dla EOD
Numer referencyjny: SEZ/DKRZ-WPI1-SB-241-0251/DIT/21

Główny kod CPV
72253200 Usługi w zakresie wsparcia systemu

Rodzaj zamówienia
Usługi

Krótki opis
1. Przedmiotem Umowy jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego usług 
wsparcia Oracle Consulting, zleconych przez Zamawiającego w okresie obowiązywania 
Umowy, w zakresie serwisu i rozbudowy modułu Elektronicznego Obiegu Dokumentów (EOD) 
Systemu Gospodarki Własnej, opartego o technologię Oracle Fussion Middleware, na które 
składają się:

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/109541-2022
mailto:DKRZprzetargi@nbp.pl?subject=TED
https://www.nbp.pl
https://e-zamowienia.nbp.pl
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1.1. usługi serwisu modułu EOD, zwanego dalej „Serwisem”,
oraz
1.2. konsultacji, zwanych dalej „Konsultacjami”.
2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia jest określony w Projektowanych 
Postanowieniach Umownych, stanowiących Załącznik Nr 6 do Zaproszenia do negocjacji.

Informacje o częściach
To zamówienie podzielone jest na części: nie

Całkowita wartość zamówienia
Wartość bez VAT: 10 076 440,29 PLN

Opis

Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL Polska
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
Główne miejsce lub lokalizacja realizacji: Narodowy Bank Polski, ul. Świętokrzyska 11/21, 00-
919 Warszawa

Opis zamówienia
1. Przedmiotem Umowy jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego usług 
wsparcia Oracle Consulting, zleconych przez Zamawiającego w okresie obowiązywania 
Umowy, w zakresie serwisu i rozbudowy modułu Elektronicznego Obiegu Dokumentów (EOD) 
Systemu Gospodarki Własnej, opartego o technologię Oracle Fussion Middleware, na które 
składają się:
1.1. usługi serwisu modułu EOD, zwanego dalej „Serwisem”,
oraz
1.2. konsultacji, zwanych dalej „Konsultacjami”.
2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia jest określony w Projektowanych 
Postanowieniach Umownych, stanowiących Załącznik Nr 6 do Zaproszenia do negocjacji.

Kryteria udzielenia zamówienia
Cena

Informacje o opcjach
Opcje: nie

Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

Informacje dodatkowe
1. Umowa będzie obowiązywać przez okres 34 miesięcy, licząc od dnia 01.03.2022 r., z 
zastrzeżeniem ust. 2.
2. Przed upływem terminu realizacji Umowy, o którym mowa w ust. 1, Strony dopuszczają 
możliwość wznowienia Przedmiotu Umowy, polegającą na przedłużeniu przez Zamawiającego 
okresu realizacji Umowy, o którym mowa w ust. 1, o dodatkowy okres do 12 miesięcy przy 
zachowaniu poniższych warunków:
2.1. stawki wynagrodzenia Wykonawcy, określone w §5 ust. 1 i 2 Umowy, nie ulegają zmianie 
w dodatkowym okresie realizacji Umowy;
2.2. maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy z Umowy, określone w §5 ust. 3 Umowy, nie 
ulega zwiększeniu, z zastrzeżeniem postanowień §18 i §19 Umowy;
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2.3. Zamawiający o zamiarze skorzystania ze wznowienia Przedmiotu Umowy, poinformuje 
Wykonawcę w formie pisemnej lub Formie elektronicznej, najpóźniej na 2 miesiące przed 
dniem zakończenia obowiązywania Umowy wskazanym w ust. 1;
2.4. oświadczenie o którym mowa powyżej, zostanie podpisane przez co najmniej dwie osoby 
spośród osób wymienionych w §3 ust. 9 Umowy oraz będzie wskazywało okres o jaki zostaje 
przedłużona Umowa;
2.5. w przedłużonym okresie wykonywania Umowy, Wykonawca zobowiązany jest realizować 
Umowę zgodnie z jej postanowieniami.

Sekcja IV: Procedura

Opis

Rodzaj procedury
Udzielenie zamówienia bez uprzedniej publikacji zaproszenia do ubiegania się o zamówienie 
w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej w przypadkach wymienionych poniżej

Brak ofert lub brak odpowiednich ofert/wniosków o dopuszczenie do udziału w odpowiedzi na 
procedurę ograniczoną
Roboty budowlane/dostawy/usługi mogą być zrealizowane tylko przez określonego wykonawcę z 
następującego powodu:

ochrona praw wyłącznych, łącznie z prawami własności intelektualnej

Wyjaśnienie:
Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług wsparcia Oracle Consulting w zakresie 
serwisu i rozbudowy modułu Elektronicznego Obiegu Dokumentów (EOD) Systemu 
Gospodarki Własnej (SGW), opartego o technologię Oracle Fussion Middleware.
Przedmiotowe zamówienie obejmuje wsparcie w procesie serwisu i rozbudowy modułu EOD w 
systemie opartym o technologię Oracle Fusion Middleware zintegrowanego z SGW opartym o 
komponenty OracleE-Bussiness Suite. Firma Oracle Polska Sp. o.o. jest jedynym podmiotem 
upoważnionym do dostarczenia świadczenia i sprzedaży usług Oracle Consulting - dla 
systemów Oracle E-Bussiness Suite (Oracle EBS) i Oracle Fusion Middleware, obejmujących 
produkty Web Center oraz do wykonywania praw wyłącznych do modułu Elektronicznego 
Obiegu Dokumentów (EOD) systemu ZSK-SGW. Wyłącznym dystrybutorem praw dostępu jest 
Oracle Corporation. Jednocześnie w niniejszym postępowaniu zachodzą podstawy do 
udzielenia zamówienia w trybie zamówienia z wolnej ręki na podstawie art. 214 ust. 1 pkt 1 lit. 
„a” i "b" ustawy Prawo zamówień publicznych (dalej "ustawa"), gdyż dostawy i usługi mogą być 
świadczone tylko przez jednego wykonawcę z przyczyn technicznych o obiektywnym 
charakterze oraz z przyczyn związanych z ochroną praw wyłącznych, wynikających z 
odrębnych przepisów. Uwarunkowany obiektywnymi przyczynami jest fakt, że przedmiot 
zamówienia - obejmujący serwis i rozbudowę modułu Elektronicznego Obiegu dokumentów 
(EOD) Systemu Gospodarki Własnej, opartego o technologię Oracle Fussion Middleware – 
może być świadczony jedynie przez firmę Oracle działającą za pośrednictwem Oracle Polska 
sp. z o.o. Dla przedmiotu zamówienia - polegającego na „świadczenie usług wsparcia Oracle 
Consulting w zakresie serwisu i rozbudowy modułu Elektronicznego Obiegu Dokumentów 
(EOD) Systemu Gospodarki Własnej, opartego o technologię Oracle Fussion Middleware – 
Web Center” - nie istnieje „rozsądne”; rozwiązanie alternatywne ani rozwiązanie zastępcze. Za 
„rozsądne”; rozwiązanie alternatywne lub zastępcze nie można uznać nabycia i wdrożenia 
modułu EOD w innej technologii bowiem koszty z tym związane, zarówno nabycia licencji do 
oprogramowania, wdrożenia tego systemu w NBP, przeszkolenie setek pracowników do jego 
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obsługi, zapewnienie usług wsparcia, jak również migracja danych do nowego modułu 
kilkukrotnie przekracza planowany budżet wydatków na ten cel oraz kilkukrotnie przekracza 
czas na który umowa ma być zawarta. Ponadto takie działanie generuje dodatkowe ryzyka 
prawne, organizacyjne oraz ekonomiczne, które praktycznie nie istnieją w przypadku realizacji 
zamówienia w zakresie objętym przedmiotem zamówienia. Na rynku nie działa inny podmiot, 
który w ramach prowadzonej działalności gospodarczej realizuje usługi Oracle Consulting -dla 
systemów Oracle E-Bussiness Suite (Oracle EBS) i Oracle Fusion Middleware, obejmujących 
produkty Web Center.
W świetle powyższego, zasadne jest udzielenie zamówienia w trybie z wolnej ręki na 
podstawie art. 214 ust. 1 pkt 1 lit. „a” i „b” ustawy, firmie Oracle Polska Sp. z o.o., z przyczyn 
technicznych o obiektywnym charakterze oraz z przyczyn związanych z ochroną praw 
wyłącznych, wynikających z odrębnych przepisów.

Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych: tak

Informacje administracyjne

Informacje o zakończeniu dynamicznego systemu zakupów

Informacje o zakończeniu zaproszenia do ubiegania się o zamówienie w postaci 
wstępnego ogłoszenia informacyjnego

Sekcja V: Udzielenie zamówienia

Zamówienie nr: SEZ/DKRZ-WPI1-SB-241-0251/DIT/21

Nazwa:
Usługi wsparcia Oracle Consulting dla EOD

Zamówienie/zamówienie na część zostaje udzielone: tak

Udzielenie zamówienia

Data zawarcia umowy
24/02/2022

Informacje o ofertach
Liczba otrzymanych ofert: 1
Liczba ofert otrzymanych od MŚP: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z innych państw członkowskich UE: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z państw niebędących członkami UE: 0
Liczba ofert otrzymanych drogą elektroniczną: 1
Zamówienie zostało udzielone grupie wykonawców: nie

Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: Oracle Polska Sp. z o.o.
Miejscowość: Warszawa
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
Państwo: Polska
E-mail: reception_pl@oracle.com
Tel.: +48 221682400

mailto:reception_pl@oracle.com?subject=TED
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Faks: +48 221682401
Adres internetowy: https://www.oracle.com/pl
Wykonawcą jest MŚP: nie

Informacje na temat wartości zamówienia/części
Początkowa szacunkowa całkowita wartość zamówienia/części: 7 584 104,10 PLN
Całkowita końcowa wartość umowy/części: 10 076 440,29 PLN

Informacje na temat podwykonawstwa

Sekcja VI: Informacje uzupełniające

Informacje dodatkowe

Procedury odwoławcze

Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Tel.: +48 224587801
Faks: +48 224587803
Adres internetowy: www.uzp.gov.pl/kio

Składanie odwołań
Dokładne informacje na temat terminów składania odwołań: 
1. Wykonawcy oraz innemu podmiotowi przysługują środki ochrony prawnej opisane w dziale 
IX ustawy, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść 
szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy.
2. Odwołanie przysługuje na:
2.1. niezgodną z przepisami ustawy czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;
2.2. zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której Zamawiający 
był obowiązany na podstawie ustawy.
3. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej.
4. Termin na wniesienie odwołania, określają przepisy ustawy właściwe dla zamówień, których 
wartość jest równa lub przekracza progi unijne.

Data wysłania niniejszego ogłoszenia
24/02/2022

https://www.oracle.com/pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
http://www.uzp.gov.pl/kio

