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See the notice on TED website

109957-2026 - Procedura konkurencyjna
Norwegia – Usługi ochrony zdrowia – Malvik municipality - Free user choice home help service 
concession contract v.2
OJ S 32/2026 16/02/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Malvik kommune
E-mail: kjell.arne.sandvik@malvik.kommune.no
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego kontrolowany przez instytucję lokalną
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Malvik municipality - Free user choice home help service concession contract v.2
Opis: The aim of the procurement is to be able to offer free user choice to users of home care 
services, so that they can choose between public or private service provision. A new notice 
with some changes to the tender documentation from the previous notice.
Identyfikator procedury: abdd45e8-f89b-473a-9137-4b24bef20c6c
Wewnętrzny identyfikator: 2025/2984
Główne aspekty procedury: The aim of the procurement is to be able to offer free user choice 
to users of home care services so that they themselves can choose between public or private 
service provision. Malvik municipal council decided to introduce free user choice in 2025 for 
home care and home nursing during April 2026. The municipality can take care of employer 
responsibility itself or enter into agreement with other public or private actors for offering home 
care and including taking care of employer responsibility. This competition is for the Home 
Help part of the free user choice. The scheme concerns users of home help in Malvik 
municipality who live in their own home. The scheme does not include users who live in 
residences where there is fixed staffing. Users of the service who do not wish to use free user 
choices or who do not make an active choice, are awarded assistance from the municipal 
service. The tenderer can offer additional services to the user. Additional services are services 
beyond what the user has received individual decisions on from the municipality. It will be 
possible for users on their own initiative to order additional services from the private service 
provider who will be awarded the assignment. Additional services are not included in the 
Municipal Health and Care Services Act. These services are not part of the contract. The user 
pays for these services themselves and it is voluntary for the user whether they want 
additional services or not. The payment and rates for additional services purchased from the 
supplier are a relationship between the service provider and the user. There are currently 
approx. 180 inhabitants in Malvik municipality who receive home help.

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85100000 Usługi ochrony zdrowia
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Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 85000000 Usługi w zakresie zdrowia i opieki społecznej, 
85312400 Usługi opieki społecznej nieświadczone przez ośrodki pobytowe, 98000000 Inne 
usługi komunalne, socjalne i osobiste, 98500000 Zatrudnianie pracowników do prowadzenia 
gospodarstwa domowego, 98513310 Usługi pracowników pomagających w prowadzeniu 
gospodarstwa domowego

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Kraj: Norwegia

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 21 000 000,00 NOK

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/23/UE
Konsesjonskontraktforskriften - Service concession contract for home helmets

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD), Dokumenty 
zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: Malvik municipality - Free user choice home help service concession contract v.2
Opis: The aim of the procurement is to be able to offer free user choice to users of home care 
services, so that they can choose between public or private service provision. A new notice 
with some changes to the tender documentation from the previous notice.
Wewnętrzny identyfikator: 2025/2984

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85100000 Usługi ochrony zdrowia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 85000000 Usługi w zakresie zdrowia i opieki społecznej, 
85312400 Usługi opieki społecznej nieświadczone przez ośrodki pobytowe, 98000000 Inne 
usługi komunalne, socjalne i osobiste, 98500000 Zatrudnianie pracowników do prowadzenia 
gospodarstwa domowego, 98513310 Usługi pracowników pomagających w prowadzeniu 
gospodarstwa domowego

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Kraj: Norwegia

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 24 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 21 000 000,00 NOK

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
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Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD), Uwaga, 
Dokumenty zamówienia
Kryterium: Wpis do odpowiedniego rejestru zawodowego
Opis kryterium selekcji: Tenderers are registered in a professional register in the member state 
in which the tenderer is established. As described in annex XI of directive 2014/24/EU; 
suppliers from certain member states may have to fulfil other requirements in the mentioned 
annex.

Kryterium: Wpis do rejestru handlowego
Opis kryterium selekcji: Tenderers are registered in a company register or a trade register in 
the member state in which the tenderer is established. As described in annex XI of directive 
2014/24/EU; suppliers from certain member states may have to fulfil other requirements in the 
mentioned annex.

Kryterium: Wymagane jest zezwolenie lub członkostwo w konkretnej organizacji dla umów o 
świadczenie usług
Opis kryterium selekcji: Is a specific authorisation required from a particular organisation to 
provide the service in the tenderer's home country?

Kryterium: Wymagane jest zezwolenie lub członkostwo w konkretnej organizacji dla umów o 
świadczenie usług
Opis kryterium selekcji: Is it necessary to have a particular membership in a particular 
organisation in order to provide the service in the tenderer ́s home country?

Kryterium: Ogólny roczny obrót
Opis kryterium selekcji: The tenderer ́s ("total") annual turnover for the number of financial 
years requested in the tender notice or in the procurement documents is as follows: Minimum 
qualification requirements

Kryterium: Ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej z tytułu ryzyka zawodowego
Opis kryterium selekcji: The insured amount in the tenderer ́s liability insurance is the 
following: Minimum qualification requirements

Kryterium: Środki zarządzania środowiskiem
Opis kryterium selekcji: Tenderers can employ the following environmental management 
measures in connection with the execution of the contract: Minimum qualification requirements

Kryterium: Liczba kierowniczych pracowników
Opis kryterium selekcji: The tenderer ́s number of employees in the management during the 
last three years was as follows: Minimum qualification requirements

Kryterium: Średnia roczna liczba pracowników
Opis kryterium selekcji: The tenderer's average annual workforce in the last three years has 
been as follows: Minimum qualification requirements

Kryterium: Proporcja podwykonawstwa
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Opis kryterium selekcji: The tenderer is considering to outsource the following part (as a 
percentage) of the contract to sub-suppliers. Note that if the tenderer has decided to outsource 
a part of the contract to sub-suppliers and will use the sub-suppliers ́ capacity to carry out this 
part, a special ESPD will be supplemented for such sub-suppliers, see part II, section C, 
above. Minimum qualification requirements

Kryterium: Certyfikaty od niezależnych organizacji dotyczące standardów zapewnienia jakości
Opis kryterium selekcji: Can tenderers submit certificates issued by independent bodies that 
document that the tenderer fulfils the stated quality assurance standards, including universal 
design requirements? Minimum qualification requirements

Kryterium: Certyfikaty od niezależnych organizacji dotyczące systemów lub standardów 
zarządzania środowiskiem
Opis kryterium selekcji: Is the tenderer able to submit certificates issued by independent 
bodies as documentation that the tenderer fulfils the stated environmental management 
systems or standards? Minimum qualification requirements

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Uzasadnienie, dlaczego nie określono wagi kryteriów udzielenia zamówienia: Based on the 
quality of the response to the requirement specifications.

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: norweski
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 25/02/2026 13:00:00 (UTC+00:
00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Adres dokumentów zamówienia: https://permalink.mercell.com/276564506.aspx

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://permalink.mercell.com/276564506.aspx
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: norweski
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Informacje, które można uzupełnić po upływie terminu zgłoszeń: 
W późniejszym terminie nie można przedkładać żadnych dokumentów.
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Trøndelag tingrett
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Malvik kommune
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: Malvik kommune
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Malvik 
kommune

8. Organizacje

https://permalink.mercell.com/276564506.aspx
https://permalink.mercell.com/276564506.aspx
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8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Malvik kommune
Numer rejestracyjny: 971035560
Adres pocztowy: Torggt. 2
Miejscowość: HOMMELVIK
Kod pocztowy: 7550
Podpodział krajowy (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Kraj: Norwegia
Punkt kontaktowy: Kjell Arne Sandvik
E-mail: kjell.arne.sandvik@malvik.kommune.no
Telefon: +47 73972000
Faks: +47 73072001
Adres strony internetowej: http://www.malvik.kommune.no
Profil nabywcy: https://www.malvik.kommune.no/
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Trøndelag tingrett
Numer rejestracyjny: 926 722 794
Miejscowość: Trondheim
Kod pocztowy: 7004
Podpodział krajowy (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Kraj: Norwegia
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: e4ae9a02-5112-4795-9448-27abb6433a79  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 19
Ogłoszenie – data wysłania: 13/02/2026 05:28:15 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Ogłoszenie - Data wysłania (eSender): 13/02/2026 07:50:24 (UTC+00:00) czas 
zachodnioeuropejski, GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: angielski
Numer publikacji ogłoszenia: 109957-2026
Numer wydania Dz.U. S: 32/2026
Data publikacji: 16/02/2026
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