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111517-2026 - Procedura konkurencyjna

Irlandia — Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i
wsparcia — Provision of a QMS software solution to include central document control, audit
management, and full compliance with the requirements of the Quality Management Standard
ISO 9001

OJ S 33/2026 17/02/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Health and Safety Authority

E-mail: john_moran@hsa.ie

Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Porzadek publiczny i bezpieczenstwo publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Provision of a QMS software solution to include central document control, audit
management, and full compliance with the requirements of the Quality Management Standard
ISO 9001
Opis: The Health and Safety Authority (HSA) invites proposals from interested parties to
provide a QMS software solution to support central document control, audit management, and
full compliance with the requirements of the Quality Management Standard 1ISO 9001. The
Authority’s programme of work sets out its commitment to improve its processes and
performance through aligning itself with the Quality Management Standard 1SO 9001. To
support this, the HSA seeks to procure a Document Management System (DMS) that supports
the implementation, maintenance, and continual improvement of the Organisation’s Quality
Management System (QMS) in accordance with ISO 9001:2015. The solution must ensure
controlled, secure, traceable, and auditable management of documents and records
throughout their lifecycle.
Identyfikator procedury: 9374e80f-73be-441c-b18b-7e222c87043a
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72212311 Ustugi opracowywania oprogramowania do
zarzgdzania dokumentami, 72512000 Ustugi zarzgdzania dokumentami, 48311000 Pakiety
oprogramowania do zarzgdzania dokumentami, 48311100 System zarzgdzania dokumentacjg

2.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Irlandia
W dowolnym miejscu w danym panstwie

111517-2026 Page 1/6


https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/111517-2026
mailto:john_moran@hsa.ie

2.1.3. Wartosé
Szacunkowa wartosé bez VAT: 240 000,00 EUR

2.1.4. Informacje ogodlne
Informacje dodatkowe: Please consult the associated documentation, which contains full
instructions regarding the submission of tenders and is available to download from www.
etenders.gov.ie using eTenders Resource ID — 7521631 Interested parties must associate
their organisation with this competition on the eTenders web site (www.etenders.gov.ie) in
order to be included on the mailing list for clarifications and to upload tender responses. To do
this you must do the following: Log-in to the eTenders portal; Locate the competition using the
Advanced Search by searching under the Contracting Authority or Resource ID. Click on the
hyperlink for the competition which will bring you to the CfT Workspace. In the Show CfT Menu
for the competition click on the “Expression of Interest in the drop-down menu. Complete the
Association with the CfT tab. This will then provide you with a link to Tender under the Show
CfT Menu where you can prepare your submission. (1) When finalising your tender submission
please upload your final response as a ZIP file as individual documents may lose their titles if
uploaded individually. Also ensure that you receive a message under the status header called
Submitted, as the percentage tab does not necessarily imply you have successfully submitted
your response. (2) There is a maximum upload limit of 250MB per file and 500MB per tender
submission. (3) Suppliers should note the following when making their submission suppliers
must ensure that they give themselves sufficient time to upload & submit all required
documentation before the submission deadline. Suppliers should consider the fact that upload
speeds vary and that the new eTenders system operates in a different manner to the previous
platform operated by EU-Supply. The submit button will be disable automatically upon the
expiration of the response deadline. (4) If you experience difficulty when uploading documents,
please contact the eTenders Support Desk for technical assistance. Email irish-eproc-
helpdesk@eurodym.com or Telephone: +353(0)818 001459 (09:00 — 17:00 hours). (5)
Tenders submitted by any other means (including but not limited to email, post, messaging
system on eTenders or hand delivery) will not be accepted. (6) All information relating to
attachments, including clarifications and changes, will be published on the Irish Government
Procurement Opportunities Portal (www.etenders.gov.ie) only. Registration is free of charge.
The contracting authority will not accept responsibility for information relayed (or not relayed)
via third parties. (7) All queries regarding this tender requirement or process must be
submitted through the Irish Government Procurement Opportunities Portal www.etenders.gov.
ie as a specific question. Responses will be circulated to those tenderers that have registered
an interest in this notice on www.etenders.gov.ie. The details of the person making a query will
not be disclosed when circulating the response (8) The contracting authority will not be
responsible for any costs, charges or expenses incurred by candidates or tenderers. Contract
award will be subject to the approval of the competent authorities. (9) Without prejudice to the
principle of equal treatment, the contracting authority is not obliged to engage in a clarification
process in respect of the procurement documents with missing or incomplete information.
Therefore, respondents are advised to ensure that they return completed documentation in
order to avoid the risk of elimination from the competition. (10) Where applicable, please note
in relation to all documents, that where reference is made to a particular standard, make,
source, process, trademark, type, or patent, that this is not to be regarded as a de facto
requirement. In all such cases it should be understood that such indications are to be treated
strictly and solely for reference purposes only, to which the words "or equivalent" will always
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be appended. (11) At its absolute discretion, the contracting authority may elect to terminate
this procurement process, the framework agreement or any contract awarded under the
framework agreement at any time.

Podstawa prawna:

Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: Provision of a QMS software solution to include central document control, audit
management, and full compliance with the requirements of the Quality Management Standard
ISO 9001
Opis: The Health and Safety Authority (HSA) invites proposals from interested parties to
provide a QMS software solution to support central document control, audit management, and
full compliance with the requirements of the Quality Management Standard ISO 9001. The
Authority’s programme of work sets out its commitment to improve its processes and
performance through aligning itself with the Quality Management Standard IS0 9001. To
support this, the HSA seeks to procure a Document Management System (DMS) that supports
the implementation, maintenance, and continual improvement of the Organisation’s Quality
Management System (QMS) in accordance with ISO 9001:2015. The solution must ensure
controlled, secure, traceable, and auditable management of documents and records
throughout their lifecycle.
Wewnetrzny identyfikator: 0

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72212311 Ustugi opracowywania oprogramowania do
zarzgdzania dokumentami, 72512000 Ustugi zarzgdzania dokumentami, 48311000 Pakiety
oprogramowania do zarzgdzania dokumentami, 48311100 System zarzgdzania dokumentacjg
Opcije:
Opis opcji: The contract will be for four years with an option to extend it for further three years.

5.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Irlandia
W dowolnym miejscu w danym panstwie

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 7 Lata

5.1.5. Wartos¢
Szacunkowa wartosé bez VAT: 240 000,00 EUR

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
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Przedmiotowe zaméwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): tak

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamowienia strategicznego: Realizacja celéw spotecznych
Opis: accessibility requirements included.
Promowany cel spoteczny: Dostepnos¢ dla wszystkich

5.1.8. Kryteria dostepnosci
Kryteria dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych zostaty uwzglednione

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamdwienia sg oficjalnie dostepne: angielski
Jezyki, w ktérych dokumenty zamowienia (lub ich cze$ci) sg nieoficjalnie dostepne: angielski
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 05/03/2026 17:00:00 (UTC+00:
00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Adres dokumentow zamdwienia: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.
do?resourceld=7521631

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceld=7521631
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: angielski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci moga ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 16/03/2026 12:00:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 12 Miesigce
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 16/03/2026 12:30:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Miejsce: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceld=7521631
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywacé sie w ramach programoéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: The High Court of Ireland
Informacje o terminach odwotania: In line with remedies legislation.
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Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentow zaméwienia: Health and Safety
Authority

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: The High
Court of Ireland

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Health and Safety Authority
Organizacja rozpatrujgca oferty: Health and Safety Authority

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Health and Safety Authority
Numer rejestracyjny: not available
Adres pocztowy: The Metropolitan Building, James Joyce Street, Dublin 1
Miejscowos¢: Dublin
Kod pocztowy: D01 KOY8
Podpodziat krajowy (NUTS): Dublin (IE061)
Kraj: Irlandia
E-mail: john_moran@hsa.ie
Telefon: 0818 289 389
Profil nabywcy: https://www.hsa.ie
Role tej organizaciji:
Nabywca
Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu
Organizacja rozpatrujgca oferty

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: The High Court of Ireland
Numer rejestracyjny: The High Court of Ireland
Departament: The High Court of Ireland
Adres pocztowy: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Miejscowos¢: Dublin
Kod pocztowy: D07 WDX8
Podpodziat krajowy (NUTS): Dublin (IE061)
Kraj: Irlandia
E-mail: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Telefon: +353 1 8886000
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy
Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat procedur odwotawczych

8.1. ORG-0003
Oficjalna nazwa: European Dynamics S.A.
Numer rejestracyjny: 002024901000
Departament: European Dynamics S.A.
Miejscowos¢: Athens
Kod pocztowy: 15125
Podpodziat krajowy (NUTS): Bopeiog Touéag ABnvwyv (EL301)
Kraj: Grecja
E-mail: eproc-esender@eurodyn.com
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Telefon: +30 2108094500
Role tej organizaciji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: ab3d28b0-c7b7-43cf-9997-a5fcac85b5d8 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 13/02/2026 16:58:10 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: angielski

Numer publikacji ogtoszenia: 111517-2026

Numer wydania Dz.U. S: 33/2026

Data publikaciji: 17/02/2026
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