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See the notice on TED website

111957-2026 - Wyniki
Polska – Infrastruktura sieciowa – Zakup loadbalancer’ów wraz ze wsparciem.
OJ S 33/2026 17/02/2026
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Dostawy

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Zakład Ubezpieczeń Społecznych
E-mail: SekretariatDZP@zus.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Zakup loadbalancer’ów wraz ze wsparciem.
Opis: I. Przedmiotem zamówienia jest zakup urządzeń loadbalancer wraz ze wsparciem. W 
ramach realizacji przedmiotu zamówienia Wykonawca: 1. dostarczy oraz dokona instalacji i 
uruchomienia oraz wdrożenia 2 klastrów, każdy składający się maksymalnie z trzech (3) 
urządzeń loadbalancer, zgodnie ze specyfikacją określoną w Załączniku A do Szczegółowego 
opisu przedmiotu zamówienia (OPZ), stanowiącego Załącznik nr 11 do SWZ. Każdy 
dostarczony klaster musi składać się z takiej samej ilości urządzeń. Zamawiający dopuszcza 
oprogramowanie w modelu licencji wieczystych/subskrypcyjnym (model subskrypcyjny 
obejmujący okres, o którym mowa w pkt. 2.2. OPZ). Wykonawca zobowiązany jest do 
dostarczenia takiego oprogramowania, które musi być objęte standardowym wsparciem 
producenta na okres, o którym mowa w pkt. 2.2. OPZ i być zgodne z modelami licencji, o 
których mowa wyżej. Zamawiający dopuszcza dostarczenie i wdrożenie maksymalnie po 3 
sztuki urządzeń w każdym klastrze (Zamawiający ustanowił kryterium oceny ofert w pkt. 7.2 
SWZ pod nazwą: „Liczba urządzeń pracujących w ramach klastra”, w którym maksymalną 
liczbę punktów uzyska Wykonawca oferujący 1 urządzenie w każdym klastrze); 2. będzie 
świadczył usługi opieki serwisowej dostarczonych urządzeń przez okres 36 miesięcy. Opieka 
serwisowa będzie świadczona na zasadach określonych w pkt 8 Szczegółowego opisu 
przedmiotu zamówienia (OPZ), stanowiącego Załącznik nr 11 do SWZ; 3. udzieli 
Zamawiającemu maksymalnie 200 godzin Konsultacji technicznych. Minimalna liczba 
Konsultacji technicznych, które zamierza wykorzystać Zamawiający to 20 godzin. 
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia (OPZ) został zawarty w Załączniku nr 11 do SWZ 
oraz w Projektowanych postanowieniach umowy – Załącznik nr 2 do SWZ. II. Termin 
wykonania dla zamówienia podstawowego: 1. dostawa urządzeń w terminie do 12 tygodni od 
daty zawarcia Umowy, potwierdzona protokołem odbioru dostawy; 2. instalacja i uruchomienie 
dostarczonych urządzeń w terminie do 2 tygodni od daty dokonania odbioru dostawy 
urządzeń; 3. wdrożenie dostarczonych urządzeń w terminie do 6 tygodni od daty odbioru 
instalacji i uruchomienia urządzeń, potwierdzonego protokołem odbioru jakościowego; 4. 
świadczenie usługi opieki serwisowej Wykonawcy wraz z zapewnieniem wsparcia producenta 
dla dostarczonych urządzeń w okresie 36 miesięcy od daty odbioru wdrożenia urządzeń 
potwierdzonego protokołem odbioru wdrożenia.
Identyfikator procedury: 97348d21-ccce-4915-98a3-7a125084c755

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/111957-2026
mailto:SekretariatDZP@zus.pl
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Poprzednie ogłoszenie: 755657-2025
Wewnętrzny identyfikator: 993200.271.163.2025-DZP
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 32424000 Infrastruktura sieciowa
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 32428000 Modernizacja sieci, 32427000 System sieciowy, 
50312600 Konserwacja i naprawa sprzętu technologii informacji, 50312300 Konserwacja i 
naprawa sieciowego sprzętu do przetwarzania danych, 72267100 Konserwacja 
oprogramowania technologii informacji, 72267200 Naprawa oprogramowania technologii 
informacji, 72611000 Usługi w zakresie wsparcia technicznego

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Szamocka 3, 5  
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 01-748
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
przetarg nieograniczony na podstawie art. 132 ustawy Pzp

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Zakup loadbalancer’ów wraz ze wsparciem.
Opis: I. Przedmiotem zamówienia jest zakup urządzeń loadbalancer wraz ze wsparciem. W 
ramach realizacji przedmiotu zamówienia Wykonawca: 1. dostarczy oraz dokona instalacji i 
uruchomienia oraz wdrożenia 2 klastrów, każdy składający się maksymalnie z trzech (3) 
urządzeń loadbalancer, zgodnie ze specyfikacją określoną w Załączniku A do Szczegółowego 
opisu przedmiotu zamówienia (OPZ), stanowiącego Załącznik nr 11 do SWZ. Każdy 
dostarczony klaster musi składać się z takiej samej ilości urządzeń. Zamawiający dopuszcza 
oprogramowanie w modelu licencji wieczystych/subskrypcyjnym (model subskrypcyjny 
obejmujący okres, o którym mowa w pkt. 2.2. OPZ). Wykonawca zobowiązany jest do 
dostarczenia takiego oprogramowania, które musi być objęte standardowym wsparciem 
producenta na okres, o którym mowa w pkt. 2.2. OPZ i być zgodne z modelami licencji, o 
których mowa wyżej. Zamawiający dopuszcza dostarczenie i wdrożenie maksymalnie po 3 
sztuki urządzeń w każdym klastrze (Zamawiający ustanowił kryterium oceny ofert w pkt. 7.2 
SWZ pod nazwą: „Liczba urządzeń pracujących w ramach klastra”, w którym maksymalną 
liczbę punktów uzyska Wykonawca oferujący 1 urządzenie w każdym klastrze); 2. będzie 
świadczył usługi opieki serwisowej dostarczonych urządzeń przez okres 36 miesięcy. Opieka 
serwisowa będzie świadczona na zasadach określonych w pkt 8 Szczegółowego opisu 
przedmiotu zamówienia (OPZ), stanowiącego Załącznik nr 11 do SWZ; 3. udzieli 
Zamawiającemu maksymalnie 200 godzin Konsultacji technicznych. Minimalna liczba 
Konsultacji technicznych, które zamierza wykorzystać Zamawiający to 20 godzin. 
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia (OPZ) został zawarty w Załączniku nr 11 do SWZ 
oraz w Projektowanych postanowieniach umowy – Załącznik nr 2 do SWZ. II. Termin 
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wykonania dla zamówienia podstawowego: 1. dostawa urządzeń w terminie do 12 tygodni od 
daty zawarcia Umowy, potwierdzona protokołem odbioru dostawy; 2. instalacja i uruchomienie 
dostarczonych urządzeń w terminie do 2 tygodni od daty dokonania odbioru dostawy 
urządzeń; 3. wdrożenie dostarczonych urządzeń w terminie do 6 tygodni od daty odbioru 
instalacji i uruchomienia urządzeń, potwierdzonego protokołem odbioru jakościowego; 4. 
świadczenie usługi opieki serwisowej Wykonawcy wraz z zapewnieniem wsparcia producenta 
dla dostarczonych urządzeń w okresie 36 miesięcy od daty odbioru wdrożenia urządzeń 
potwierdzonego protokołem odbioru wdrożenia.
Wewnętrzny identyfikator: 993200.271.163.2025-DZP

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 32424000 Infrastruktura sieciowa
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 32428000 Modernizacja sieci, 32427000 System sieciowy, 
50312600 Konserwacja i naprawa sprzętu technologii informacji, 50312300 Konserwacja i 
naprawa sieciowego sprzętu do przetwarzania danych, 72267100 Konserwacja 
oprogramowania technologii informacji, 72267200 Naprawa oprogramowania technologii 
informacji, 72611000 Usługi w zakresie wsparcia technicznego
Opcje: 
Opis opcji: Zamawiający przewiduje jednokrotne skorzystanie z Prawa opcji, w ramach 
którego Wykonawca: 1. dostarczy oraz dokona instalacji i uruchomienia oraz wdrożenia 
dodatkowych 2 klastrów, każdy składający się maksymalnie z (3) urządzeń loadbalancer, tego 
samego producenta i o parametrach nie gorszych niż urządzenia zakupione w ramach 
zamówienia podstawowego, zgodnie ze specyfikacją określoną w Załączniku A do 
Szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia (OPZ), stanowiącego Załącznik nr 11 do SWZ. 
Każdy dostarczony klaster musi składać się z takiej samej ilości urządzeń, która musi być 
zgodna z liczbą urządzeń w ramach klastra zaoferowanego w zamówieniu podstawowym, 
zgodnie ze specyfikacją określoną w Załączniku A do Szczegółowego opisu przedmiotu 
zamówienia (OPZ), stanowiącego Załącznik nr 11 do SWZ. Oprogramowanie musi być objęte 
standardowym wsparciem producenta od daty odbioru wdrożenia urządzeń z Prawa opcji, 
potwierdzonego protokołem odbioru wdrożenia do zakończenia świadczenia usług opieki 
serwisowej w zamówieniu podstawowym; 2. będzie świadczył usługi opieki serwisowej dla 
urządzeń, o których mowa w pkt 1. zgodnie z warunkami przewidzianymi dla zamówienia 
podstawowego w terminie od daty wdrożenia, potwierdzonego protokołem odbioru wdrożenia 
do zakończenia świadczenia usługi opieki serwisowej w zamówieniu podstawowym.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Szamocka 3, 5  
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 01-748
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 41 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: Zamawiający wymaga złożenia wraz z ofertą przedmiotowych środków 
dowodowych na warunkach określonych w SWZ. Wskazany w pkt 5.1.3. szacowany okres 
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obowiązywania obejmuje termin realizacji umowy, począwszy od daty jej zawarcia do 
zakończenia usługi opieki serwisowej.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Całkowita cena oferty brutto
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 80
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Wymagania dla licencji.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Liczba urządzeń pracujących w ramach klastra.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Odwołanie wnosi się w terminie: 1. 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, albo w 
terminie 15 dni – jeżeli informacja została przekazana w inny sposób. 2. 10 dni od dnia 
publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia 
dokumentów zamówienia na stronie internetowej – wobec treści ogłoszenia o zamówieniu 
oraz wobec dokumentów zamówienia. 3.10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy 
zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach 
stanowiących podstawę jego wniesienia – wobec czynności innych niż określone w pkt 1 i 2.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza

6. Wyniki

Wartość wszystkich umów przyznanych w tym zawiadomieniu: 11 150 594,52 PLN

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Oficjalna nazwa: UpWare Sp. z o.o.
Oferta: 
Identyfikator oferty: Oferta UpWare Sp. z o.o.
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Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0001
Wartość przetargu: 11 150 594,52 PLN
Podwykonawstwo: Nie
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: 1099878
Data wyboru zwycięzcy: 30/01/2026
Data zawarcia umowy: 13/02/2026

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1
Zakres ofert: 
Wartość najniższej dopuszczalnej oferty: 11 150 594,52 PLN
Wartość najwyższej dopuszczalnej oferty: 11 150 594,52 PLN

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Zakład Ubezpieczeń Społecznych
Numer rejestracyjny: 5213017228
Adres pocztowy: ul. Szamocka 3, 5
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 01-748
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Departament Zamówień Publicznych
E-mail: SekretariatDZP@zus.pl
Telefon: +48 226671704
Adres strony internetowej: https://www.zus.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://zus.ezamawiajacy.pl/
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Krajowa Izba Odwoławcza
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 224587801
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0003

mailto:SekretariatDZP@zus.pl
https://www.zus.pl
https://zus.ezamawiajacy.pl/
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
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Oficjalna nazwa: UpWare Sp. z o.o.
Wielkość podmiotu gospodarczego: Średnie
Numer rejestracyjny: 5223015863
Adres pocztowy: ul. Żwirki i Wigury 16A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-092
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Role tej organizacji: 
Oferent
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: f2f4b771-c5f0-48ac-a4f2-9fcb8e2879a0  -  01
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 29
Ogłoszenie – data wysłania: 16/02/2026 10:18:53 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 111957-2026
Numer wydania Dz.U. S: 33/2026
Data publikacji: 17/02/2026

mailto:ted@publications.europa.eu
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