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See the notice on TED website 112655-2021 - Wyniki
Polska-Warszawa: Usługi w zakresie wsparcia systemu
OJ S 45/2021 05/03/2021
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia
Usługi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

Sekcja I: Instytucja zamawiająca

Nazwa i adresy
Oficjalna nazwa: Komenda Główna Policji
Adres pocztowy: ul. Puławska 148/150
Miejscowość: Warszawa
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
Kod pocztowy: 02-624
Państwo: Polska
E-mail: anna.pietrzyk@policja.gov.pl
Tel.: +48 477213472
Faks: +48 477211857

:Adresy internetowe
Główny adres: www.policja.pl

Rodzaj instytucji zamawiającej
Ministerstwo lub inny organ krajowy lub federalny, w tym jednostki regionalne i lokalne

Główny przedmiot działalności
Porządek i bezpieczeństwo publiczne

Sekcja II: Przedmiot

Wielkość lub zakres zamówienia

Nazwa
Zakup usł. wsparcia utrzymaniowego dla systemów: SWD, SA SWD, KSIP, SA KSIP, SNP
(PSI, OBOZI, KCIK, SA KCIK), SPP, PPU z gwarantowanym czasem naprawy. Zakup puli 
maks.12 000 godz. na działania zw. z rozwojem systemów
Numer referencyjny: 223/BŁiI/20/AP

Główny kod CPV
72253200 Usługi w zakresie wsparcia systemu

Rodzaj zamówienia
Usługi

Krótki opis
Zakup poniższych usług:
1) zadanie nr 1 – zakup usługi wsparcia utrzymaniowego dla systemów: SWD, SA SWD, 
KSIP, SA KSIP, SNP (PSI, OBOZI, KCIK, SA KCIK), SPP, PPU z gwarantowanym czasem 
naprawy;

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/112655-2021
mailto:anna.pietrzyk@policja.gov.pl?subject=TED
http://www.policja.pl
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2) zadanie nr 2 – zakup puli maksymalnie 12 000 godzin na działania związane z rozwojem 
systemów.
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawiera załącznik nr 1 do projektu umowy – 
Szczegółowy opis przedmiotu umowy.
Przedmiotowe zamówienie zostało podzielone na dwie części.

Informacje o częściach
To zamówienie podzielone jest na części: tak

Całkowita wartość zamówienia
Wartość bez VAT: 26 427 498,00 PLN

Opis

Nazwa
Zadanie nr 1 – zakup usługi wsparcia utrzymaniowego dla systemów: SWD, SA SWD, KSIP, 
SA KSIP, SNP (PSI, OBOZI, KCIK, SA KCIK), SPP, PPU z gwarantowanym czasem naprawy
Część nr: 1

Dodatkowy kod lub kody CPV
72253200 Usługi w zakresie wsparcia systemu

Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL Polska

Opis zamówienia
Zadanie nr 1 – zakup usługi wsparcia utrzymaniowego dla systemów: SWD, SA SWD, KSIP, 
SA KSIP, SNP (PSI, OBOZI, KCIK, SA KCIK), SPP, PPU z gwarantowanym czasem naprawy.
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawiera załącznik nr 1 do projektu umowy – 
Szczegółowy opis przedmiotu umowy.

Kryteria udzielenia zamówienia
Cena

Informacje o opcjach
Opcje: nie

Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

Informacje dodatkowe

Opis

Nazwa
Zadanie nr 2 – zakup puli maksymalnie 12 000 godzin na działania związane z rozwojem 
systemów
Część nr: 2

Dodatkowy kod lub kody CPV
72253200 Usługi w zakresie wsparcia systemu

Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL Polska

Opis zamówienia
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Zadanie nr 2 – zakup puli maksymalnie 12 000 godzin na działania związane z rozwojem 
systemów.

Kryteria udzielenia zamówienia
Cena

Informacje o opcjach
Opcje: nie

Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

Informacje dodatkowe

Sekcja IV: Procedura

Opis

Rodzaj procedury
Udzielenie zamówienia bez uprzedniej publikacji zaproszenia do ubiegania się o zamówienie 
w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej w przypadkach wymienionych poniżej

Roboty budowlane/dostawy/usługi mogą być zrealizowane tylko przez określonego wykonawcę z 
następującego powodu:

ochrona praw wyłącznych, łącznie z prawami własności intelektualnej

Wyjaśnienie:
Podstawa: art. 67 ust. 1 pkt 1 lit. a oraz lit. b ustawy Prawo zamówień publicznych – dostawy, 
usługi mogą być świadczone tylko przez jednego Wykonawcę z przyczyn technicznych o 
obiektywnym charakterze oraz z przyczyn związanych z ochroną praw wyłącznych 
wynikających z odrębnych przepisów. W ramach prac serwisowych, w przypadku wystąpienia 
błędu w oprogramowaniu ww. systemów może wystąpić konieczność ingerencji w kod 
oprogramowania, celem usunięcia nieprawidłowości i przywrócenia prawidłowego działania 
systemów. Firma Oracle Polska Sp. z o.o. jest wyłącznym dysponentem majątkowych praw 
autorskich do oprogramowania systemów SWD, SA SWD, KSIP, SA KSIP, SNP (PSI, OBOZI, 
KCIK, SA KCIK), SPP i PPU, które zostało wytworzone przez ww. firmę dla policji. Zgodnie z 
oświadczeniem z 30.9.2020 Oracle Polska Sp. z o.o. nie przeniósł prawa do świadczenia 
serwisu pogwarancyjnego i dokonywania zmian w kodach źródłowych ww. systemów na inne 
podmioty, a posiadane przez policję licencje na kody źródłowe nie obejmują prawa do 
wprowadzenia ich do obrotu lub przekazywania ani w części ani w całości podmiotom trzecim 
zarówno odpłatnie jak i nieodpłatnie w żadnej formie prawnej. Posiadane przez policję licencje 
nie pozwalają na dokonywanie zmian w kodach źródłowych ww. systemów przez podmioty 
trzecie, a prawo do świadczenia serwisu pogwarancyjnego i dokonywania zmian w kodach 
źródłowych ww. systemów jako firma zewnętrzna, posiada firma Oracle Polska. Zgodnie z 
przyznaną przez Oracle Polska Sp. z o.o. licencją policja może dokonywać zmian i modyfikacji 
oprogramowania siłami własnymi wraz z wykonywaniem prawa zależnego, bez prawa zlecania 
tych zmian i modyfikacji podmiotom trzecim. Przez siły własne policji rozumiani są: 
funkcjonariusze i pracownicy policji oraz osoby fizyczne prowadzące działalność gospodarczą 
świadczące dla Zamawiającego usługi na podstawie umowy cywilno-prawnej. Niestety 
pomimo wielu podjętych starań mających na celu pozyskanie niezbędnej ilości odpowiednio 
wykwalifikowanego personelu oraz zapewnienia warunków do jego utrzymania, policja w chwili 
obecnej nie dysponuje dostatecznymi siłami własnymi, które byłyby w stanie samodzielnie 
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utrzymać i rozwijać bardzo skomplikowane technologicznie i krytyczne z punktu widzenia ich 
przeznaczenia dla Państwa systemy teleinformatyczne. Należy zaznaczyć, że na potrzeby 
obsługi (utrzymanie i rozwój) ww. systemów Oracle Polska Sp. z o.o. zgłosił ponad 58 osób 
posiadających odpowiednie kwalifikacje i umiejętności do zapewnienia obsługi ww. systemów 
w wymaganym umową reżimie. Oracle Polska Sp. z o.o. zatrudnia specjalistów o bardzo 
wysokich kwalifikacjach technicznych do obsługi oprogramowania wykorzystywanego w ww. 
systemach. Dodatkowo znajomość merytorycznej problematyki gromadzenia, przetwarzania i 
przekazywania informacji w systemach policyjnych daje gwarancję, że firma Oracle Polska 
zapewni poprawne funkcjonowanie systemów będących przedmiotem zamówienia na 
wymaganym poziomie. Na podstawie art. 67 ust. 1 pkt 1 lit. a i b ustawy Prawo zamówień 
publicznych – usługa objęta zamówieniem, może być świadczona przez firmę Oracle Polska 
Sp. z o.o. z uwagi na:
a) przysługujące jej wyłączne majątkowe prawa autorskie do oprogramowania, składającego 
się na systemy SWD, SA SWD, KSIP, SA KSIP, SNP(PSI, OBOZI, KCIK, SA KCIK), SPP i 
PPU;
b) złożone przez firmę Oracle oświadczenie, na mocy którego jest ona jedynym Wykonawcą 
mogącym świadczyć serwis pogwarancyjny;
c) posiadanie przez firmę Oracle personelu o wysokich kwalifikacjach technicznych;
d) brak posiadania przez policję odpowiedniej ilości wysoko wykwalifikowanych zasobów 
własnych, które umożliwiłyby realizację serwisu pogwarancyjnego siłami policji. Mając na 
uwadze powyższe, jedyną firmą zewnętrzną, która może zrealizować przedmiotowe 
zamówienie jest Oracle Polska.

Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych: tak

Informacje administracyjne

Informacje o zakończeniu dynamicznego systemu zakupów

Informacje o zakończeniu zaproszenia do ubiegania się o zamówienie w postaci 
wstępnego ogłoszenia informacyjnego

Sekcja V: Udzielenie zamówienia

Zamówienie nr: 223/BŁiI/20/AP

Część nr: 1

Nazwa:
Zadanie nr 1 – zakup usługi wsparcia utrzymaniowego dla systemów: SWD, SA SWD, KSIP, 
SA KSIP, SNP (PSI, OBOZI, KCIK, SA KCIK), SPP, PPU z gwarantowanym czasem naprawy

Zamówienie/zamówienie na część zostaje udzielone: tak

Udzielenie zamówienia

Data zawarcia umowy
25/02/2021

Informacje o ofertach
Liczba otrzymanych ofert: 1
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Liczba ofert otrzymanych od MŚP: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z innych państw członkowskich UE: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z państw niebędących członkami UE: 0
Liczba ofert otrzymanych drogą elektroniczną: 0
Zamówienie zostało udzielone grupie wykonawców: nie

Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: Oracle Polska Sp. z o.o.
Adres pocztowy: ul. Rondo Daszyńskiego 2B
Miejscowość: Warszawa
Kod NUTS: PL Polska
Kod pocztowy: 00-843
Państwo: Polska
Wykonawcą jest MŚP: nie

Informacje na temat wartości zamówienia/części
Początkowa szacunkowa całkowita wartość zamówienia/części: 26 250 000,00 PLN
Całkowita końcowa wartość umowy/części: 23 199 498,00 PLN

Informacje na temat podwykonawstwa

Sekcja V: Udzielenie zamówienia

Zamówienie nr: 223/BŁiI/20/AP

Część nr: 2

Nazwa:
Zadanie nr 2 – zakup puli maksymalnie 12 000 godzin na działania związane z rozwojem 
systemów

Zamówienie/zamówienie na część zostaje udzielone: tak

Udzielenie zamówienia

Data zawarcia umowy
25/02/2021

Informacje o ofertach
Liczba otrzymanych ofert: 1
Liczba ofert otrzymanych od MŚP: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z innych państw członkowskich UE: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z państw niebędących członkami UE: 0
Liczba ofert otrzymanych drogą elektroniczną: 0
Zamówienie zostało udzielone grupie wykonawców: nie

Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: Oracle Polska Sp. z o.o.
Adres pocztowy: ul. Rondo Daszyńskiego 2B
Miejscowość: Warszawa
Kod NUTS: PL Polska
Kod pocztowy: 00-843
Państwo: Polska
Wykonawcą jest MŚP: nie
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V.2.4. Informacje na temat wartości zamówienia/części
Początkowa szacunkowa całkowita wartość zamówienia/części: 3 300 000,00 PLN
Całkowita końcowa wartość umowy/części: 3 228 000,00 PLN

Informacje na temat podwykonawstwa

Sekcja VI: Informacje uzupełniające

Informacje dodatkowe

Procedury odwoławcze

Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska

Źródło, gdzie można uzyskać informacje na temat składania odwołań
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska

Data wysłania niniejszego ogłoszenia
02/03/2021


