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See the notice on TED website

120258-2026 - Procedura konkurencyjna
Finlandia – Usługi w zakresie oprogramowania – Työajanseuranta-, työvuorosuunnittelu-, HR- ja 
palkanlaskentajärjestelmä
OJ S 35/2026 19/02/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Puro Tekstiilihuoltopalvelut Oy
E-mail: tarjoukset@learnpoint.fi
Status prawny nabywcy: Przedsiębiorstwo publiczne
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Sprawy gospodarcze

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Työajanseuranta-, työvuorosuunnittelu-, HR- ja palkanlaskentajärjestelmä
Opis: Puro Tekstiilihuoltopalvelut Oy kilpailuttaa työajanseuranta-, työvuorosuunnittelu-, HR- ja 
palkanlaskentajärjestelmän lisäpalveluineen. Hankintayksikkö pyytää tarjousta seuraavasta 
palvelukokonaisuudesta: • Pilvi-/SaaS-pohjaiset ohjelmistot, jotka sisältävät seuraavat 
kokonaisuudet: o Työajanseuranta-, työvuorosuunnittelu-, HR- ja palkanlaskentajärjestelmä • 
Työajanseurannan leimauslaitteet (osto tai vuokra) Sovellettavat työehtosopimukset ovat 
yksityinen tekstiilihuoltoalan työehtosopimus (Tekstiilihuoltoliitto ylläpitää). Toimihenkilöiden ja 
ylempien toimihenkilöiden osalta sovelletaan kemianalan toimihenkilösopimusta (myös 
Tekstiilihuoltoliiton työnantajat). Pääkäyttäjiä on noin 6 ja esihenkilöitä on noin 35. 
Henkilökuntaan kuuluvat n. 350 henkilöä tulevat käyttämään järjestelmää. Henkilöstömäärä 
vaihtelee kuukausittain. Toimittajan tulee tarjota kokonaisuutta. Osatarjouksia ei hyväksytä. 
Vaihtoehtoisia tarjouksia ei hyväksytä, ellei niitä ole erikseen pyydetty. Tilaaja päättää 
mahdollisen option käytöstä. Kyseisen kokonaisuuden tarkemmat tiedot ja tarjousvaatimukset 
löytyvät tarjouspyynnön liitteestä 1, jossa on ilmoitettu tarjottavien palveluiden vähimmäis- ja 
laatuvaatimukset. Hankittavien palveluiden määräaikainen sopimuskausi on neljä (4) vuotta, 
jonka jälkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana. Hankinnassa noudatetaan 
hankintalakia 1397/2016. Menettelytapana on EU-kynnysarvon ylittävä avoin menettely.
Identyfikator procedury: 0a438c9f-55cd-4bba-bce9-8d18334d6f40
Wewnętrzny identyfikator: 598476
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72260000 Usługi w zakresie oprogramowania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 31711310 System do rejestrowania obecności, 48450000 
Pakiety oprogramowania do rozliczania czasu lub zarządzania zasobami ludzkimi, 72000000 
Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia, 
72212450 Usługi opracowywania oprogramowania do rozliczania czasu i zarządzania 
zasobami ludzkimi, 72267000 Usługi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/120258-2026
mailto:tarjoukset@learnpoint.fi
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2.1.2.
 
Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu w Europejskim Obszarze Gospodarczym

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: Hankintayksikkö on Puro Tekstiilihuoltopalvelut Oy. Learnpoint ICT Oy 
toimii hankinnassa Hankintayksikön valtuuttamana asiantuntijana. Hankintayksikkö tai 
Learnpoint ICT Oy ei maksa korvausta kyseessä olevan tarjouksen tekemisestä.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: Työajanseuranta-, työvuorosuunnittelu-, HR- ja palkanlaskentajärjestelmä
Opis: Puro Tekstiilihuoltopalvelut Oy kilpailuttaa työajanseuranta-, työvuorosuunnittelu-, HR- ja 
palkanlaskentajärjestelmän lisäpalveluineen. Hankintayksikkö pyytää tarjousta seuraavasta 
palvelukokonaisuudesta: • Pilvi-/SaaS-pohjaiset ohjelmistot, jotka sisältävät seuraavat 
kokonaisuudet: o Työajanseuranta-, työvuorosuunnittelu-, HR- ja palkanlaskentajärjestelmä • 
Työajanseurannan leimauslaitteet (osto tai vuokra) Sovellettavat työehtosopimukset ovat 
yksityinen tekstiilihuoltoalan työehtosopimus (Tekstiilihuoltoliitto ylläpitää). Toimihenkilöiden ja 
ylempien toimihenkilöiden osalta sovelletaan kemianalan toimihenkilösopimusta (myös 
Tekstiilihuoltoliiton työnantajat). Pääkäyttäjiä on noin 6 ja esihenkilöitä on noin 35. 
Henkilökuntaan kuuluvat n. 350 henkilöä tulevat käyttämään järjestelmää. Henkilöstömäärä 
vaihtelee kuukausittain. Toimittajan tulee tarjota kokonaisuutta. Osatarjouksia ei hyväksytä. 
Vaihtoehtoisia tarjouksia ei hyväksytä, ellei niitä ole erikseen pyydetty. Tilaaja päättää 
mahdollisen option käytöstä. Kyseisen kokonaisuuden tarkemmat tiedot ja tarjousvaatimukset 
löytyvät tarjouspyynnön liitteestä 1, jossa on ilmoitettu tarjottavien palveluiden vähimmäis- ja 
laatuvaatimukset. Hankittavien palveluiden määräaikainen sopimuskausi on neljä (4) vuotta, 
jonka jälkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana. Hankinnassa noudatetaan 
hankintalakia 1397/2016. Menettelytapana on EU-kynnysarvon ylittävä avoin menettely.
Wewnętrzny identyfikator: 598476

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72260000 Usługi w zakresie oprogramowania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 31711310 System do rejestrowania obecności, 48450000 
Pakiety oprogramowania do rozliczania czasu lub zarządzania zasobami ludzkimi, 72000000 
Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia, 
72212450 Usługi opracowywania oprogramowania do rozliczania czasu i zarządzania 
zasobami ludzkimi, 72267000 Usługi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania
Opcje: 
Opis opcji: Osa palveluista pyydetään tarjoamaan optiona ja hankintayksikkö päättää niiden 
hankkimisesta erikseen.

5.1.2.  Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu w Europejskim Obszarze Gospodarczym

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania



120258-2026 Page 3/6

Okres obowiązywania: 48 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak
Informacje dodatkowe: Hankintayksikkö on Puro Tekstiilihuoltopalvelut Oy. Learnpoint ICT Oy 
toimii hankinnassa Hankintayksikön valtuuttamana asiantuntijana. Hankintayksikkö tai 
Learnpoint ICT Oy ei maksa korvausta kyseessä olevan tarjouksen tekemisestä.

5.1.7.  Zamówienia strategiczne
Podejście do ograniczania wpływu na środowisko: Przejście na gospodarkę o obiegu 
zamkniętym
Promowany cel społeczny: Uczciwe warunki pracy

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD), Uwaga
Kryterium: Wpis do rejestru handlowego
Opis kryterium selekcji: Tarjoajan tulee olla merkitty kaupparekisteriin ja täyttää 
Tilaajavastuulain mukaiset velvoitteet.

Kryterium: Ogólny roczny obrót
Opis kryterium selekcji: Tarjoajan yleinen vuotuinen liikevaihto kolmen (3) viimeisen tilikauden 
ajalta tulee olla vähintään 500.000 euroa vuodessa.

Kryterium: Inne wymagania ekonomiczne lub finansowe
Opis kryterium selekcji: Tarjoajan taloudellisen tilanteen tulee olla sellainen, että sen 
luottoluokitus on kolmen viimeisen vuoden ajalta Suomen Asiakastieto Oy:n (tai vastaavassa) 
rating-luokituksessa vähintään tasolla A.

Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: Tarjoajalla tulee olla vähintään kaksi (2) yksilöityä referenssiä 
(yhteensä vähintään 200 henkilöä jakautuen sekä toimihenkilö- että työntekijätehtäviin) 
toteutetusta työajanseuranta-, työvuorosuunnittelu,- HR- ja 
palkanlaskentajärjestelmätoimituksesta joko järjestelmätoimituksena tai järjestelmän ja 
palkkapalvelun yhdistelmänä. - Referenssillä tulee olla ollut ohjelmisto käytössä kaksi vuotta ja 
sitä käytetään edelleen. - Referenssitoteutuksien lyhyt kuvaus sekä yhteystiedot referenssin 
tarkistamiseksi tulee ilmoittaa. Nämä referenssit tulee ilmoittaa tarjouksessa ohjeiden mukaan. 
Tilaaja päättää viime kädessä referenssin soveltuvuuden.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Kokonaistaloudellisuusvertailussa kustannukset huomioidaan tarjoajan hintalomakkeella 
(liite 2) ilmoittamalla kokonaishinnalla.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 65
Kryterium: 



120258-2026 Page 4/6

Rodzaj: Jakość
Opis: Laatupisteet määräytyvät vaatimukset täyttävien tarjoajien keskinäisistä laatueroista. 
Laadullisesti pisteytettävät kohdat on merkitty liitteessä 1 maksimipistemäärän kera.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 35

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: fiński
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 05/03/2026 13:00:00 (UTC+00:
00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Adres dokumentów zamówienia: https://tarjouspalvelu.fi/puro?id=598476&tpk=687bd6e1-6b62-
4330-af52-28d3fa5150fa

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://tarjouspalvelu.fi/puro?id=598476&tpk=687bd6e1-6b62-
4330-af52-28d3fa5150fa
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: fiński
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Termin składania ofert: 27/03/2026 10:00:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 6 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 27/03/2026 10:15:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Markkinaoikeus
Informacje o terminach odwołania: Julkista hankintaa koskevaan päätökseen tai muuhun 
hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun voidaan julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, jäljempänä hankintalaki) mukaan hakea 
muutosta vaatimalla hankintayksiköltä oikaisua (jäljempänä hankintaoikaisu). Asia voidaan 
myös saattaa valituksella markkinaoikeuden käsiteltäväksi (jäljempänä valitus 
markkinaoikeudelle). Muutoksenhakumenettelyjen määräajat ovat hankintalain mukaiset. 
Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 päivän kuluessa siitä, kun asianosainen on 
saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä valitusosoituksineen tai muusta 
hankintamenettelyssä tehdystä ratkaisusta. Valitus markkinaoikeudelle on tehtävä kirjallisesti 
14 päivän kuluessa siitä, kun asianosainen on saanut tiedon hankintaa koskevasta 
päätöksestä valitusosoituksineen.

https://tarjouspalvelu.fi/puro?id=598476&tpk=687bd6e1-6b62-4330-af52-28d3fa5150fa
https://tarjouspalvelu.fi/puro?id=598476&tpk=687bd6e1-6b62-4330-af52-28d3fa5150fa
https://tarjouspalvelu.fi/puro?id=598476&tpk=687bd6e1-6b62-4330-af52-28d3fa5150fa
https://tarjouspalvelu.fi/puro?id=598476&tpk=687bd6e1-6b62-4330-af52-28d3fa5150fa


120258-2026 Page 5/6

Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Learnpoint ICT Oy
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: Puro 
Tekstiilihuoltopalvelut Oy
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Puro Tekstiilihuoltopalvelut Oy
Organizacja rozpatrująca oferty: Learnpoint ICT Oy

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Puro Tekstiilihuoltopalvelut Oy
Numer rejestracyjny: 3172148-4
Adres pocztowy: Isonkiventie 8
Miejscowość: Kerava
Kod pocztowy: 04250
Podpodział krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia
Punkt kontaktowy: Learnpoint ICT Oy
E-mail: tarjoukset@learnpoint.fi
Telefon: +358 42414241
Adres strony internetowej: https://www.puro.fi/
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Markkinaoikeus
Numer rejestracyjny: 3006157-6
Adres pocztowy: Radanrakentajantie 5
Miejscowość: Helsinki
Kod pocztowy: 00520
Podpodział krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Adres strony internetowej: https://www.markkinaoikeus.fi
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Learnpoint ICT Oy
Numer rejestracyjny: 3517672-7
Departament: Learnpoint ICT Oy
Adres pocztowy: Näsilinnankatu 25B
Miejscowość: Tampere
Kod pocztowy: 33200
Podpodział krajowy (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)
Kraj: Finlandia
Punkt kontaktowy: Learnpoint Oy

mailto:tarjoukset@learnpoint.fi
https://www.puro.fi/
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
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E-mail: tarjoukset@learnpoint.fi
Telefon: +35842414241
Adres strony internetowej: http://www.learnpoint.fi
Role tej organizacji: 
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja rozpatrująca oferty

8.1.  ORG-0004
Oficjalna nazwa: Hansel Oy (Hilma)
Numer rejestracyjny: FI09880841
Adres pocztowy: Mannerheiminaukio 1a
Miejscowość: Helsinki
Kod pocztowy: 00100
Podpodział krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia
Punkt kontaktowy: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Adres strony internetowej: http://hankintailmoitukset.fi
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: a0ebe504-89be-4def-aa0c-f26d7a86b810  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 18/02/2026 10:31:49 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Ogłoszenie - Data wysłania (eSender): 18/02/2026 10:32:03 (UTC+00:00) czas 
zachodnioeuropejski, GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: fiński
Numer publikacji ogłoszenia: 120258-2026
Numer wydania Dz.U. S: 35/2026
Data publikacji: 19/02/2026

mailto:tarjoukset@learnpoint.fi
http://www.learnpoint.fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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