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See the notice on TED website

120361-2025 - Wyniki
Polska – Usługi naprawcze i konserwacyjne – Usługa polegająca na utrzymaniu w stałej 
sprawności technicznej parkomatów w Strefie Płatnego Parkowania w Rzeszowie
OJ S 38/2025 24/02/2025
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Gmina Miasto Rzeszów - Urząd Miasta Rzeszowa
E-mail: przetargi@erzeszow.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Usługa polegająca na utrzymaniu w stałej sprawności technicznej parkomatów w Strefie 
Płatnego Parkowania w Rzeszowie
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia są usługi polegające na utrzymaniu w stałej sprawności 
technicznej parkomatów będących w posiadaniu Zamawiającego tj. typ PA-1 produkcji firmy 
Automatikon w ilości: 218 szt. Lokalizacja parkomatów: podstrefa I niebieska, podstrefa II 
pomarańczowa, podstrefa III zielona oraz podstrefa IV czerwona – zgodnie z załącznikiem nr 
1 i 2 do OPZ. 2. Zakres usług obejmuje: 1) Naprawę, wymianę i utrzymanie w sprawności 
podzespołów elektrycznych i elektronicznych parkomatów, a w szczególności: wyświetlaczy, 
akceptorów monet, kas pośrednich, drukarek, wiązek elektronicznych, czujników, przycisków, 
klawiatur, zasilaczy, modemów GSM, blokad wrzutu, 2) Utrzymanie w sprawności: zamków i 
elementów blokujących drzwi, regulacji zawiasów, wymianie uszczelek drzwi parkomatów, 
zacięcia zamków, 3) Utrzymanie napięcia zasilającego, naprawę lub wymianę paneli 
solarnych, wymianę baterii na płytach głównych, wymianę bezpieczników parkomatów, 4) 
Utrzymaniu w sprawności oraz zapewnienie prawidłowej konfiguracji oprogramowania 
parkomatów zgodnie z aktualnie obowiązującą Uchwałą Rady Miasta Rzeszowa (np. czasu 
funkcjonowania, dni świątecznych, wysokości opłat itp.), 5) Zapewnienie transmisji danych 
GSM pomiędzy parkomatami i serwerem zewnętrznym, na którym znajdują się między innymi 
dane finansowe, dane transakcji, dane o stanie technicznym parkomatów oraz 
oprogramowanie do zarządzania parkomatami, 6) Dostawę pełnowartościowych podzespołów
/części zamiennych kompatybilnych z urządzeniami, gwarantujących sprawne działanie 
parkomatów, 7) W okresie realizacji zamówienia Wykonawca zapewni utrzymanie oraz serwis 
parkomatów w trybie 24 godziny na dobę, 5 dni w tygodniu (dni robocze od poniedziałku do 
piątku za wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy), z maksymalnie 7 godzinnym czasem 
reakcji na przystąpienie do usunięcia usterki lub awarii (również w przypadku oprogramowania 
zdalnego). 7-godzinny czas reakcji może ulec skróceniu zgodnie z oświadczeniem 
Wykonawcy złożonym w treści oferty na poczet oceny punktowej oferty w ramach kryterium 
pozacenowego – czas reakcji na przystąpienie do usunięcia usterki lub awarii. 3. Szczegółowy 
opis przedmiotu zamówienia określa: 1) Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia (SOPZ) 2) 
Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamówienia publicznego wraz z załącznikami
Identyfikator procedury: 016e479a-b4a7-4ae2-9af3-ef5fa80661a7

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/120361-2025
mailto:przetargi@erzeszow.pl
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Poprzednie ogłoszenie: 660128-2024
Wewnętrzny identyfikator: ZP-D.271.142.2024
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 50000000 Usługi naprawcze i konserwacyjne

2.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Rzeszów
Podpodział krajowy (NUTS): Rzeszowski (PL823)
Kraj: Polska

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
Ustawa z dnia 11 września 2024 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 
1320) zw. dalej Pzp

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Usługa polegająca na utrzymaniu w stałej sprawności technicznej parkomatów w Strefie 
Płatnego Parkowania w Rzeszowie.
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia są usługi polegające na utrzymaniu w stałej sprawności 
technicznej parkomatów będących w posiadaniu Zamawiającego tj. typ PA-1 produkcji firmy 
Automatikon w ilości: 218 szt. Lokalizacja parkomatów: podstrefa I niebieska, podstrefa II 
pomarańczowa, podstrefa III zielona oraz podstrefa IV czerwona – zgodnie z załącznikiem nr 
1 i 2 do OPZ. 2. Zakres usług obejmuje: 1) Naprawę, wymianę i utrzymanie w sprawności 
podzespołów elektrycznych i elektronicznych parkomatów, a w szczególności: wyświetlaczy, 
akceptorów monet, kas pośrednich, drukarek, wiązek elektronicznych, czujników, przycisków, 
klawiatur, zasilaczy, modemów GSM, blokad wrzutu, 2) Utrzymanie w sprawności: zamków i 
elementów blokujących drzwi, regulacji zawiasów, wymianie uszczelek drzwi parkomatów, 
zacięcia zamków, 3) Utrzymanie napięcia zasilającego, naprawę lub wymianę paneli 
solarnych, wymianę baterii na płytach głównych, wymianę bezpieczników parkomatów, 4) 
Utrzymaniu w sprawności oraz zapewnienie prawidłowej konfiguracji oprogramowania 
parkomatów zgodnie z aktualnie obowiązującą Uchwałą Rady Miasta Rzeszowa (np. czasu 
funkcjonowania, dni świątecznych, wysokości opłat itp.), 5) Zapewnienie transmisji danych 
GSM pomiędzy parkomatami i serwerem zewnętrznym, na którym znajdują się między innymi 
dane finansowe, dane transakcji, dane o stanie technicznym parkomatów oraz 
oprogramowanie do zarządzania parkomatami, 6) Dostawę pełnowartościowych podzespołów
/części zamiennych kompatybilnych z urządzeniami, gwarantujących sprawne działanie 
parkomatów, 7) W okresie realizacji zamówienia Wykonawca zapewni utrzymanie oraz serwis 
parkomatów w trybie 24 godziny na dobę, 5 dni w tygodniu (dni robocze od poniedziałku do 
piątku za wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy), z maksymalnie 7 godzinnym czasem 
reakcji na przystąpienie do usunięcia usterki lub awarii (również w przypadku oprogramowania 
zdalnego). 7-godzinny czas reakcji może ulec skróceniu zgodnie z oświadczeniem 
Wykonawcy złożonym w treści oferty na poczet oceny punktowej oferty w ramach kryterium 



120361-2025 Page 3/6

pozacenowego – czas reakcji na przystąpienie do usunięcia usterki lub awarii. 3. Szczegółowy 
opis przedmiotu zamówienia określa: 1) Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia (SOPZ) 2) 
Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamówienia publicznego wraz z załącznikami
Wewnętrzny identyfikator: ZP-D.271.142.2024

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 50000000 Usługi naprawcze i konserwacyjne
Opcje: 
Opis opcji: Zamawiający nie przewiduje opcji

5.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Rzeszów
Podpodział krajowy (NUTS): Rzeszowski (PL823)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 24 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena
Opis: Opis tego kryterium zawarto w SWZ (Rozdział XVI pn. Kryteria oceny ofert oraz 
znaczenie tych kryteriów i sposobu oceny ofert)
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Czas reakcji na przystąpienie do usunięcia usterki lub awarii
Opis: Opis tego kryterium zawarto w SWZ (Rozdział XVI pn. Kryteria oceny ofert oraz 
znaczenie tych kryteriów i sposobu oceny ofert)
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Wykonawcom a także innym podmiotom, jeżeli mają lub 
mieli interes w uzyskaniu zamówienia oraz ponieśli lub mogą ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez Zamawiającego przepisów Pzp, przysługują środki ochrony prawnej opisane 
w Pzp: 1. Odwołanie – rozdział 2 dział IX Pzp - zgodnie z przepisami Pzp przysługuje 
wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynności Zamawiającego, w tym na 
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projektowane postanowienia umowy lub zaniechania czynności w postępowaniu o udzielenie 
zamówieniu do której Zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy lub zaniechania 
przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia mimo że Zamawiający był do tego 
obowiązany na podstawie ustawy. 2. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby 
Odwoławczej: 1) w terminie 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności Zamawiającego 
stanowiącej podstawę jego wniesienia; 2) wobec treści ogłoszenia wszczynającego 
postępowanie i treści dokumentów zamówienia w terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia 
w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów zamówienia na 
stronie internetowej; 3) w terminie 10 dni od dnia w którym powzięto lub przy zachowaniu 
należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących 
podstawę jego wniesienia wobec czynności innych niż określone w ppkt. 1). i w ppkt. 2). 
Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie pisemnej albo formie 
elektronicznej albo w postaci elektronicznej, z tym że odwołanie wniesione w postaci 
elektronicznej musi być opatrzone podpisem zaufanym. Odwołujący przekazuje 
Zamawiającemu odwołanie wniesione w formie elektronicznej albo postaci elektronicznej albo 
kopię tego odwołania, jeżeli zostało ono wniesione w formie pisemnej, przed upływem terminu 
do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed 
upływem tego terminu. Odwołanie powinno zawierać elementy wskazane w art. 516 ust. 1 Pzp.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Gmina Miasto Rzeszów - Urząd Miasta Rzeszowa
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza

6. Wyniki

Wartość wszystkich umów przyznanych w tym zawiadomieniu: 3 892 869,60 PLN

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Oficjalna nazwa: Automatikon Sp. z o.o.
Oferta: 
Identyfikator oferty: Automatikon Sp. z o.o.
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0001
Wartość przetargu: 3 892 869,60 PLN
Oferta jest ofertą wariantową: nie
Podwykonawstwo: Nie
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: MATIP.F.3220.4.2025
Data wyboru zwycięzcy: 14/01/2025
Data zawarcia umowy: 24/01/2025

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1

8. Organizacje
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8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Gmina Miasto Rzeszów - Urząd Miasta Rzeszowa
Numer rejestracyjny: NIP 8130008613 NIP 8133734188
Adres pocztowy: ul. Rynek 1 Polska
Miejscowość: Rzeszów
Kod pocztowy: 35-064
Podpodział krajowy (NUTS): Rzeszowski (PL823)
Kraj: Polska
E-mail: przetargi@erzeszow.pl
Telefon: +48 17 875 46 36
Adres strony internetowej: http://bip.erzeszow.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): http://bip.erzeszow.pl
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: NIP 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 17 875 46 36
Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Automatikon Sp. z o.o.
Numer rejestracyjny: NIP: 5472141934
Adres pocztowy: ul. Stokrotek 51
Miejscowość: Jaworze
Kod pocztowy: 43-384
Podpodział krajowy (NUTS): Bielski (PL225)
Kraj: Polska
Role tej organizacji: 
Oferent
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg

mailto:przetargi@erzeszow.pl
http://bip.erzeszow.pl
http://bip.erzeszow.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.uzp.gov.pl/kio
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E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 9243fa39-4e8a-479a-8b29-2aa732fe8c47  -  01
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 29
Ogłoszenie – data wysłania: 21/02/2025 13:06:51 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 120361-2025
Numer wydania Dz.U. S: 38/2025
Data publikacji: 24/02/2025

mailto:ted@publications.europa.eu
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