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See the notice on TED website

124297-2024 - Procedura konkurencyjna
Polska – Usługi opieki społecznej dla osób niepełnosprawnych – Świadczenie usług opieki 
wytchnieniowej w 2024 roku
OJ S 43/2024 29/02/2024
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej
E-mail: zddtg@mops.rsl.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ochrona socjalna

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Świadczenie usług opieki wytchnieniowej w 2024 roku
Opis: 1.Przedmiotem zamówienia jest realizacja zadania, którego celem jest odciążenie 
członków rodzin lub opiekunów osób z niepełnosprawnościami poprzez wsparcie ich w 
codziennych obowiązkach przez zapewnienie czasowego zastępstwa, dzięki czemu osoby 
zaangażowane na co dzień w sprawowanie opieki dysponować będą czasem, który będą 
mogły przeznaczyć na odpoczynek i regenerację, jak również na załatwienie niezbędnych 
spraw. Realizacja zadania jest współfinansowana ze środków Funduszu Solidarnościowego. 2.
Zamówienie należy wykonywać zgodnie z zasadami określonymi w Programie Ministra 
Rodziny i Polityki Społecznej „Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorządu 
Terytorialnego – edycja 2024 (dalej zwanym „Programem”), który stanowi załącznik nr 6 do 
SWZ. 3.Usługi opieki wytchnieniowej przyznawane będą mieszkańcom Rudy Śląskiej - 
członkom rodzin lub opiekunom sprawującym bezpośrednią opiekę nad zamieszkującymi we 
wspólnym gospodarstwie domowym, osobami niepełnosprawnymi, w tym dziećmi, (zwanymi 
dalej Uczestnikami Programu), a świadczone ich podopiecznym, wskazanym Wykonawcy 
przez Zamawiającego. 4.Usługi opieki wytchnieniowej świadczone będą w ramach pobytu 
dziennego i całodobowego. 5.Czas świadczenia usług w ramach pobytu dziennego określony 
jest w pkt 14 rozdziału V Programu, natomiast usług w ramach pobytu całodobowego w pkt 15 
rozdziału V Programu. 6. Ogólna liczba planowanych godzin usług opieki wytchnieniowej: - 
5040 godzin usług w formie pobytu dziennego w miejscu zamieszkania osoby z 
niepełnosprawnością dla 21 osób ( w tym 5 dzieci); - 14 dób usług w formie pobytu 
całodobowego w miejscu zamieszkania osoby z niepełnosprawnością dla 1 osoby. 7.
Zamawiający informuje, że wskazane powyżej liczby osób korzystających z usług oraz 
planowanych godzin i dób mają charakter szacunkowy i mogą ulec zmianie w okresie 
realizacji. 8.Wykonawca musi zapewnić świadczenie usług opieki wytchnieniowej przez osoby 
posiadające udokumentowane, wymagane Programem, kwalifikacje lub doświadczenie.
Identyfikator procedury: 24b1e79e-a61c-4316-979a-953570ce1999
Wewnętrzny identyfikator: MOPS/ZP/2/2024
Rodzaj procedury: Otwarta

2.1.1.  Przeznaczenie

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/124297-2024
mailto:zddtg@mops.rsl.pl
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Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85311200 Usługi opieki społecznej dla osób niepełnosprawnych

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: Wraz z ofertą należy złożyć dokumenty wymienione w rozdziale XVII 
SWZ
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Korupcja: dotyczy art.108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp
Nadużycia: dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp
Naruszenie obowiązków w dziedzinie prawa pracy: dotyczy art. 108 ust.1 pkt 1 lit. h i pkt 2 
ustawy Pzp
Opłacanie składek na ubezpieczenie społeczne: dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp
Płatność podatków: dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp
Podstawy wykluczenia o charakterze wyłącznie krajowym: dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 
ustawy Pzp. Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się wykonawcę na podstawie 
art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 – o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 
przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa 
narodowego. Wykluczeniu z postępowania podlegają Wykonawcy zgodnie z art. 5k 
Rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczącego środków 
ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie, 
dodanym Rozporządzeniem rady (UE) 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022r. w sprawie zmiany 
rozporządzenia (UE) nr 833/2014 dotyczącego środków ograniczających w związku z 
działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie(( Dz. Urz. UE nr L 111 z 8.04.2022r 
str.1)
Porozumienia z innymi wykonawcami mające na celu zakłócenie konkurencji: dotyczy art. 108 
ust.1 pkt 5 ustawy Pzp
Praca dzieci i inne formy handlu ludźmi: dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp
Pranie pieniędzy lub finansowanie terroryzmu: dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp
Przestępstwa terrorystyczne lub przestępstwa związane z działalnością terrorystyczną: 
dotyczy art. 108 ust.1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp
Udział w organizacji przestępczej: dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Świadczenie usług opieki wytchnieniowej w 2024 roku
Opis: 1.Przedmiotem zamówienia jest realizacja zadania, którego celem jest odciążenie 
członków rodzin lub opiekunów osób z niepełnosprawnościami poprzez wsparcie ich w 
codziennych obowiązkach przez zapewnienie czasowego zastępstwa, dzięki czemu osoby 
zaangażowane na co dzień w sprawowanie opieki dysponować będą czasem, który będą 
mogły przeznaczyć na odpoczynek i regenerację, jak również na załatwienie niezbędnych 
spraw. Realizacja zadania jest współfinansowana ze środków Funduszu Solidarnościowego. 2.
Zamówienie należy wykonywać zgodnie z zasadami określonymi w Programie Ministra 
Rodziny i Polityki Społecznej „Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek Samorządu 
Terytorialnego – edycja 2024 (dalej zwanym „Programem”), który stanowi załącznik nr 6 do 
SWZ. 3.Usługi opieki wytchnieniowej przyznawane będą mieszkańcom Rudy Śląskiej - 
członkom rodzin lub opiekunom sprawującym bezpośrednią opiekę nad zamieszkującymi we 
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wspólnym gospodarstwie domowym, osobami niepełnosprawnymi, w tym dziećmi, (zwanymi 
dalej Uczestnikami Programu), a świadczone ich podopiecznym, wskazanym Wykonawcy 
przez Zamawiającego. 4.Usługi opieki wytchnieniowej świadczone będą w ramach pobytu 
dziennego i całodobowego. 5.Czas świadczenia usług w ramach pobytu dziennego określony 
jest w pkt 14 rozdziału V Programu, natomiast usług w ramach pobytu całodobowego w pkt 15 
rozdziału V Programu. 6. Ogólna liczba planowanych godzin usług opieki wytchnieniowej: - 
5040 godzin usług w formie pobytu dziennego w miejscu zamieszkania osoby z 
niepełnosprawnością dla 21 osób ( w tym 5 dzieci); - 14 dób usług w formie pobytu 
całodobowego w miejscu zamieszkania osoby z niepełnosprawnością dla 1 osoby. 7.
Zamawiający informuje, że wskazane powyżej liczby osób korzystających z usług oraz 
planowanych godzin i dób mają charakter szacunkowy i mogą ulec zmianie w okresie 
realizacji. 8.Wykonawca musi zapewnić świadczenie usług opieki wytchnieniowej przez osoby 
posiadające udokumentowane, wymagane Programem, kwalifikacje lub doświadczenie.
Wewnętrzny identyfikator: MOPS/ZP/2/2024

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85311200 Usługi opieki społecznej dla osób niepełnosprawnych

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Miejscem realizacji zamówienia jest Miasto Ruda Śląska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 08/04/2024
Data zakończenia trwania: 31/12/2024

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Wymagane w ofercie
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: Data zakończenia trwania zamówienia: 31.12.2024r

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Kryterium: 
Rodzaj: Zdolność techniczna i zawodowa
Nazwa: Doświadczenie wykonawcy
Opis kryterium selekcji: Wykonawca musi wykazać, iż w okresie ostatnich 3 lat, a jeżeli okres 
prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie świadczył należycie co najmniej 5000 
godzin usług opieki wytchnieniowej lub specjalistycznych usług opiekuńczych, o których mowa 
w ustawie z 12 marca 2004r o pomocy społecznej (łącznie)

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
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Opis: 1.Cena (C1) - „Cena brutto jednej godziny świadczenia usług opieki wytchnieniowej w 
ramach pobytu dziennego” – maksymalnie 10 pkt 2.Cena (C2) – „Cena brutto jednej dobry 
świadczenia usług opieki wytchnieniowej w ramach pobytu całodobowego" - maksymalnie 10 
pkt 3.Cena (C3) - „Miesięczny koszt obsługi Programu" – maksymalnie 40 pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Doświadczenie osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
ab9e99d9-d572-11ee-a3b5-e25d731b0da9

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
ab9e99d9-d572-11ee-a3b5-e25d731b0da9
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: Oferta musi być zabezpieczona wadium w wysokości 5000 zł. 
Szczegóły zawiera rozdział XV SWZ
Termin składania ofert: 15/03/2024 09:30:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 15/03/2024 10:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Miejsce: Ofertę należy złożyć za pośrednictwem Platformy E Zamówienia: https://ezamowienia.

 Otwarcie gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-ab9e99d9-d572-11ee-a3b5-e25d731b0da9.
ofert nastąpi na komputerze Zamawiającego, po odszyfrowaniu i pobraniu z Platformy 
złożonych ofert .
Informacje dodatkowe: Termin związania ofertą upływa w dniu 12.06.2024 r
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: 1. Projektowane postanowienia umowy stanowią 
załącznik nr 5 do SWZ. 2. Zmiana umowy może nastąpić tylko w przypadkach wskazanych w 
umowie oraz określonych w art. 455 ust. 1 pkt 1-4 i ust. 2 ustawy. 3. Przed zawarciem umowy 
należy dopełnić formalności, które zostały wskazane w rozdziale XXVIII SWZ. 4.Na podstawie 
art. 95 ustawy - Prawo zamówień publicznych Zamawiający wymaga zatrudnienia przez 
Wykonawcę lub Podwykonawcę na podstawie stosunku pracy osobę wykonującą wskazane 
przez Zamawiającego czynności w zakresie realizacji zamówienia, jeżeli wykonanie tych 
czynności polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 §1 ustawy z dnia 26 
czerwca 1974r. – Kodeks pracy tj. osobę pełniącą funkcję koordynatora usług 
odpowiedzialnego za realizację przedmiotu zamówienia.
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-ab9e99d9-d572-11ee-a3b5-e25d731b0da9
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-ab9e99d9-d572-11ee-a3b5-e25d731b0da9
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-ab9e99d9-d572-11ee-a3b5-e25d731b0da9
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-ab9e99d9-d572-11ee-a3b5-e25d731b0da9
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-ab9e99d9-d572-11ee-a3b5-e25d731b0da9
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-ab9e99d9-d572-11ee-a3b5-e25d731b0da9
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Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Zasady, terminy oraz sposób korzystania ze środków 
ochrony prawnej szczegółowo regulują przepisy działu IX ustawy – Środki ochrony prawnej 
(art. 505 – 590 ustawy). Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy oraz innemu 
podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść 
szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy. Szczegółowe 
postanowienia odnoszące się do procedury odwoławczej zawiera rozdział XXIX SWZ

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej
Numer rejestracyjny: 6411470472
Adres pocztowy: Markowej 20
Miejscowość: Ruda Śląska
Kod pocztowy: 41-709
Podpodział krajowy (NUTS): Katowicki (PL22A)
Kraj: Polska
E-mail: zddtg@mops.rsl.pl
Telefon: 322442940
Adres strony internetowej: https://www.biuletyn.abip.pl/mops_r_sl/
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://ezamowienia.gov.pl/pl/
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: (22)4587801
Faks: (22)4587800
Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.uzp.gov.pl/kio
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

mailto:zddtg@mops.rsl.pl
https://www.biuletyn.abip.pl/mops_r_sl/
https://ezamowienia.gov.pl/pl/
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.uzp.gov.pl/kio
https://www.uzp.gov.pl/kio
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Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 657031ef-1ca9-41f6-9d3c-5c0f020163f3  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 28/02/2024 13:29:38 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 124297-2024
Numer wydania Dz.U. S: 43/2024
Data publikacji: 29/02/2024


	1. Nabywca
	1.1. Nabywca
	2. Procedura
	2.1. Procedura
	2.1.1. Przeznaczenie
	2.1.4. Informacje ogólne
	2.1.6. Podstawy wykluczenia
	5. Część zamówienia
	5.1. Część zamówienia: LOT-0001
	5.1.1. Przeznaczenie
	5.1.2. Miejsce realizacji
	5.1.3. Szacowany okres obowiązywania
	5.1.6. Informacje ogólne
	5.1.9. Kryteria kwalifikacji
	5.1.10. Kryteria udzielenia zamówienia
	5.1.11. Dokumenty zamówienia
	5.1.12. Warunki udzielenia zamówienia
	5.1.15. Techniki
	5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
	8. Organizacje
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	Informacje o ogłoszeniu

