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128237-2026 - Procedura konkurencyjna

Polska — Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i
wsparcia — Kompleksowa ustuga utrzymania infrastruktury i systeméw informatycznych w
Instytucie Psychiatrii i Neurologii

OJ S 38/2026 24/02/2026

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Instytut Psychiatrii i Neurologii
E-mail: mszner@ipin.edu.pl

Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor dziatalno$ci instytucji zamawiajgcej: Zdrowie

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Kompleksowa ustuga utrzymania infrastruktury i systemow informatycznych w Instytucie
Psychiatrii i Neurologii
Opis: Przedmiotem zamdwienia jest objecie Instytutu Psychiatrii i Neurologii w Warszawie
kompleksowg obstugg informatyczng
Identyfikator procedury: 016e8acb-a4b3-4a2c-9d26-68b8138946ff
Wewnetrzny identyfikator: DZP/PN/23/014/2026
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: tak
Uzasadnienie procedury przyspieszonej: Skrocenie terminu skfadania ofert w niniejszym
postepowaniu do 15 dni jest uzasadnione obiektywng i pilng potrzebg zapewnienia
nieprzerwanej obstugi informatycznej Instytutu oraz minimalizacji ryzyka utraty ciggtosci
dziatania. Aktualnie Instytut zmaga sie z istotnym deficytem wtasnych zasobéw kadrowych w
obszarze IT, co powoduje znaczgce uzaleznienie od zewnetrznego wsparcia
specjalistycznego. W tej sytuacji kazda, nawet krétkotrwata przerwa w dostepie do ustug
informatycznych niesie ze sobg nadzwyczajnie wysokie ryzyko wystgpienia incydentow
technicznych lub bezpieczenstwa, ktérych skutki mogtyby mie¢ charakter systemowy.

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

2.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Sobieskiego 9
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-957
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.4. Informacje ogdlne
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Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Ustawa Prawo Zamowien Publicznych - art. 132

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamoéwienia: LOT-0001
Tytut: kompleksowa ustuga utrzymania infrastruktury i systemow informatycznych w Instytucie
Psychiatrii i Neurologii
Opis: Przedmiotem zamowienia jest objecie Instytutu Psychiatrii i Neurologii w Warszawie
kompleksowg obstugg informatyczng

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

5.1.2. Miejsce realizacji
Miejscowos¢: Warszawa
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 12 Miesigce

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamowienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: Zamawiajgcy ustanawia warunki udziatu w postepowaniu dotyczgce: a)
zdolnosci technicznej lub zawodowej, W zakresie potencjatu technicznego: Posiadanie
oficjalnego partnerstwa Asseco Poland SA (dopuszcza sie posiadanie partnerstwa przez
podwykonawce, w takim wypadku podwykonawca musi by¢ wskazany w ofercie) W zakresie
doswiadczenia: w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, Wykonawca wykonat nalezycie, a
w przypadku swiadczenh okresowych lub ciggtych nadal wykonuje, co najmniej jedno
zamowienie (rozumiane w tresci warunku jako umowa o zamdwienie publiczne), o charakterze
i zZtozonosci porownywalnej do ustug objetych zamowieniem, tj. ustuge w zakresie
kompleksowej obstugi informatycznej w po jednostkach prowadzgcych dziatalno$¢ w obszarze
ochrony zdrowia. W zakresie potencjatu osob skierowanych przez Wykonawce do realizaciji
zamowienia: Do prac objetych niniejszym zaméwieniem Wykonawca skieruje pracownikéw
posiadajgcych niezbedne kwalifikacje i certyfikaty do wykonywania czynnosci objetych
przedmiotem zamdwienia, oraz skieruje do wykonania zaméwienia takg liczbe osbb, jaka jest
niezbedna do starannego, nalezytego i kompleksowego wykonania przedmiotu zamowienia,
odpowiednio do zakresu wskazanego w Rozdziale Il — Opis Przedmiotu Zamowienia w tym:
min. 8 specjalistow IT, w skfad ktérych wchodza: 1) specjalista programista bazodanowy, 2)
minimum. 3 specjalistobw zwigzanych z obstugg pierwszej linii wsparcia - Helpdesku 3)
administrator infrastruktury sieciowej i serwerowej 4) specjalisci z zakresu oprogramowania
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medycznego HIS — AMMS lub systemu InfoMedica - minimum 2 osoby posiadajgce
kwalifikacje zawodowe z minimum 5 modutéw wykazanych na certyfikatach, tj. wazne
uprawnienia w zakresie instalowania, wdrazania, serwisowania i szkolenia uzytkownikéw
koncowych posiadanego przez Zamawiajgcego systemu oprogramowania medycznego HIS —
AMMS lub systemu InfoMedica. Wymog dotyczy obydwoch osab.

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteridw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Cena 92%
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 92
Kryterium:
Rodzaj: Jakosc¢
Opis: Liczba oséb ponad wymagang
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 8

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamowienia sg oficjalnie dostepne: polski
Adres dokumentéw zamdwienia: https://ipin.ezamawiajacy.pl

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://ipin.ezamawiajacy.pl
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub
pieczeci elektronicznej (zgodnie z definicjg w rozporzadzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogg ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 11/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez ktéry oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 11/03/2026 10:15:00 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni
Warunki zamoéwienia:
Wykonanie zamdéwienia musi odbywaé sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Wymagana jest umowa o poufnosci: tak
Dodatkowe informacje na temat umowy o poufnosci: umowa powierzenia przetwarzania
danych osobowych
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
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5.1.16.

Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Prezes Krajowej Izby Odwotawczej

Informacje o terminach odwotania: Odwotanie wnosi sie w terminie: a) 10 dni od dnia

przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,

jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej,

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Prezes

Krajowej Izby Odwotawczej

8. Organizacje

8.1.

8.1.

8.1.

128237-2026

ORG-0001

Oficjalna nazwa: Instytut Psychiatrii i Neurologii

Numer rejestracyjny: 525 000 93 87

Departament: Dziat Zamowien Publicznych

Adres pocztowy: Sobieskiego 9

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-957

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

Punkt kontaktowy: Dziat Zamowien Publicznych

E-mail: mszner@ipin.edu.pl

Telefon: 48 (22) 45 82 623

Adres strony internetowej: https://ipin.edu.pl

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://ipin.ezamawiajacy.pl

Role tej organizacji:
Nabywca

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Prezes Krajowej Izby Odwotawczej
Numer rejestracyjny: 526 223 93 25

Adres pocztowy: Postepu 17a

Miejscowosé: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

Adres strony internetowej: www.uzp.gov.pl

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://uzp.gov.pl
Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

ORG-0000

Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL

Miejscowos¢: Luxembourg

Kod pocztowy: 2417

Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
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Kraj: Luksemburg

E-mail: ted@publications.europa.eu

Telefon: +352 29291

Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizaciji:

TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: a3¢c10525-10c1-4364-a4d3-1fb3c552f717 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 23/02/2026 09:16:27 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 128237-2026

Numer wydania Dz.U. S: 38/2026

Data publikacji: 24/02/2026
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