See the notice on TED website

129522-2026 - Procedura konkurencyjna

Francja — Ustugi przeprowadzania badan ankietowych — REALISATION D’ENQUETES DE
SATISFACTION PASSAGERS ASQ ET D’ENQUETES MARKETING

OJ S 38/2026 24/02/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Aéroport de Bale Mulhouse (68)

E-mail: sma@euroairport.com

Status prawny nabywcy: Podmiot, ktéremu przystugujg prawa specjalne lub wytgczne
Sektor dziatalnosci podmiotu zamawiajgcego: Dziatalno$¢ dotyczgca portdw lotniczych

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytul: REALISATION D’ENQUETES DE SATISFACTION PASSAGERS ASQ ET D’
ENQUETES MARKETING
Opis: La présente consultation concerne les prestations relatives a la réalisation d'enquétes de
satisfaction passagers et d'enquétes marketing pour I'Aéroport de Bale-Mulhouse Les
documents du marché sont disponibles gratuitement sur le profil d'acheteur a I'adresse :
https://www.marches-securises.fr/
Identyfikator procedury: 992726fd-d5d8-48cb-9fb6-fd0266a875ec
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79311200 Ustugi przeprowadzania badan ankietowych

2.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Site de I'Aéroport de Bale-Mulhouse
Miejscowos¢: Saint-Louis Cedex
Kod pocztowy: 68300
Podpodziat krajowy (NUTS): Haut-Rhin (FRF12)
Kraj: Francja

2.1.3. Wartos¢
Maksymalna warto$¢ umowy ramowej: 350 000,00 EUR

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/25/UE
Procédure négociée ouverte définie par les procédures de I'Aéroport de Bale-Mulhouse
(PGAM)

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia
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5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: REALISATION D’ENQUETES DE SATISFACTION PASSAGERS ASQ ET D’
ENQUETES MARKETING
Opis: Prestations relatives a la réalisation d’enquétes de satisfaction passagers et d’enquétes
marketing pour I’Aéroport de Bale-Mulhouse

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 79311200 Ustugi przeprowadzania badan ankietowych
Opcije:
Opis opcji: Pendant son exécution, le marché pourra étre modifié dans les conditions prévues
dans la documentation marché, conformément a l'article 89 de la Directive 2014/25/UE. Le
marché pourra étre reconduit 2 fois.

5.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Site de I'Aéroport de Bale-Mulhouse
Miejscowos¢: 68300
Kod pocztowy: Saint-Louis Cedex
Podpodziat krajowy (NUTS): Haut-Rhin (FRF12)
Kraj: Francja

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 24 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 2
Inne informacje o wznowieniu: voir CCP

5.1.6. Informacje ogdlne
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteridw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Prix de l'offre
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium:
Rodzaj: Jakosc¢
Opis: Approche méthodologique
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11. Dokumenty zaméwienia
Adres dokumentéw zamoéwienia: https://www.marches-securises.fr/
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5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.marches-securises.fr/
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: francuski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 30/03/2026 13:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 4 Miesigce
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamdwienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: voir RC
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie
Zasady finansowe: Financement sur fonds propres de I'Aéroport de Bale-Mulhouse. Paiement
selon article 8 du Cahier des Clauses Générales Produits et Services

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamdwienia procedurze konkurencyjnej
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ mediacyjny: Tribunal administratif de Strasbourg
Organ odwotawczy: Tribunal administratif de Strasbourg
Informacje o terminach odwotania: Instance chargée des procédures de recours et auprés de
laquelle des renseignements peuvent étre obtenus concernant l'introduction des recours :
Tribunal administratif de Strasbourg / 31 avenue de la Paix / F-67000 STRASBOURG / Tel.:
+33 3 88 21 23 23 — Email: greffe.ta-strasbourg@juradm.fr
Organizacja udzielajgca informacji na temat ogélnych ram regulujgcych kwestie podatkéw,
majgcych zastosowanie w miejscu, w ktérym zamowienie ma by¢ realizowane: Aéroport de
Bale Mulhouse (68)
Organizacja udzielajgca informacji na temat ogélnych ram regulujgcych kwestie ochrony
Srodowiska, majgcych zastosowanie w miejscu, w ktorym zamdwienie ma by¢ realizowane:
Aéroport de Bale Mulhouse (68)
Organizacja udzielajgca informacji na temat ogolnych ram regulujgcych kwestie ochrony
zatrudnienia i warunkéw pracy, majgcych zastosowanie w miejscu, w ktéorym zamowienie ma
by¢ realizowane: Aéroport de Bale Mulhouse (68)
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Aéroport de Bale Mulhouse (68)
Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia: Aéroport de Bale
Mulhouse (68)
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Tribunal
administratif de Strasbourg
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Aéroport de Bale Mulhouse (68)
Organizacja rozpatrujgca oferty: Aéroport de Bale Mulhouse (68)

8. Organizacje
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8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Aéroport de Bale Mulhouse (68)
Numer rejestracyjny: 77897142400016
Adres pocztowy: BP60120
Miejscowos¢: Saint-Louis Cedex
Kod pocztowy: 68304
Podpodziat krajowy (NUTS): Haut-Rhin (FRF12)
Kraj: Francja
E-mail: sma@euroairport.com
Telefon: +33 389903111
Adres strony internetowe;j: https://www.marches-securises.fr/
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.euroairport.com
Profil nabywcy: https://www.marches-securises.fr/
Role tej organizaciji:
Nabywca
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamdwienia
Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu
Organizacja rozpatrujgca oferty
Organizacja udzielajgca informacji na temat ogélnych ram regulujgcych kwestie podatkéw,
majgcych zastosowanie w miejscu, w ktérym zamowienie ma by¢ realizowane
Organizacja udzielajgca informacji na temat ogélnych ram regulujgcych kwestie ochrony
srodowiska, majgcych zastosowanie w miejscu, w ktorym zamdwienie ma byc realizowane
Organizacja udzielajgca informacji na temat ogélnych ram regulujgcych kwestie ochrony
zatrudnienia i warunkéw pracy, majgcych zastosowanie w miejscu, w ktérym zamowienie ma
by¢ realizowane

8.1. ORG-0003
Oficjalna nazwa: Tribunal administratif de Strasbourg
Numer rejestracyjny: 17670005200010
Adres pocztowy: 31 AVENUE DE LA PAIX-SIMONE VEIL
Miejscowosé: STRASBOURG
Kod pocztowy: 67000
Podpodziat krajowy (NUTS): Bas-Rhin (FRF11)
Kraj: Francja
E-mail: greffe.ta-strasbourg@juradm.fr
Telefon: 388212323
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych
Organ mediacyjny

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 644873b5-e652-4518-b14a-ca4b4b2bdbfb - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 17
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Ogtoszenie — data wystania: 20/02/2026 17:01:17 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: francuski

Numer publikacji ogtoszenia: 129522-2026

Numer wydania Dz.U. S: 38/2026

Data publikaciji: 24/02/2026
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