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See the notice on TED website 130029-2022 - Wyniki
Polska-Warszawa: Usługi biur podróży i podobne
OJ S 50/2022 11/03/2022
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia
Usługi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

Sekcja I: Instytucja zamawiająca

Nazwa i adresy
Oficjalna nazwa: Urząd Ochrony Konkurencji i Konsumentów
Krajowy numer identyfikacyjny: 5261009497
Adres pocztowy: Pl. Powstańców Warszawy 1
Miejscowość: Warszawa
Kod NUTS: PL Polska
Kod pocztowy: 00-950
Państwo: Polska
Osoba do kontaktów: Piotr Szymański
E-mail: zamowienia@uokik.gov.pl
Tel.: +48 225560568
Faks: +48 228262030

:Adresy internetowe
Główny adres: www.uokik.gov.pl

Rodzaj instytucji zamawiającej
Agencja/urząd krajowy lub federalny

Główny przedmiot działalności
Inna działalność: Ochrona Praw Konkurencji i Konsumentów

Sekcja II: Przedmiot

Wielkość lub zakres zamówienia

Nazwa
Usługa rezerwacji zakupu i dostawy biletów lotniczych i kolejowych na trasy krajowe i 
zagraniczne rezerwacji i zakupu miejsc noclegowych i polis ubezp. oraz pośredniczenia w 
procesie uzyskiwania wiz
Numer referencyjny: BBA-2.262.29.2021

Główny kod CPV
63510000 Usługi biur podróży i podobne

Rodzaj zamówienia
Usługi

Krótki opis

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/130029-2022
mailto:zamowienia@uokik.gov.pl?subject=TED
http://www.uokik.gov.pl
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1. Przedmiotem zamówienia jest usługa rezerwacji, zakupu i dostawy biletów lotniczych i 
kolejowych na trasy krajowe i zagraniczne, rezerwacji i zakupu miejsc noclegowych i polis 
ubezpieczeniowych oraz pośredniczenia w procesie uzyskiwania wiz dla pracowników 
Zamawiającego oraz jego gości i prelegentów w zakresie:
1.1. rezerwacji, zakupu i dostawy biletów lotniczych na zagraniczne i krajowe wyjazdy 
służbowe,
1.2. zakupu biletów kolejowych krajowych i międzynarodowych,
1.3. rezerwacji i zakupu miejsc noclegowych w kraju i za granicą wraz z usługami 
dodatkowymi oferowanymi przez hotele,
1.4. organizacji transportu w miejscu destynacji za granicą,
1.5. pośrednictwa w procesie uzyskiwania wiz,
1.6. zakupu polis ubezpieczeniowych.

Informacje o częściach
To zamówienie podzielone jest na części: nie

Całkowita wartość zamówienia
Wartość bez VAT: 2 800 000,00 PLN

Opis

Dodatkowy kod lub kody CPV
63512000 Usługi sprzedaży biletów podróżnych i pakietów wycieczkowych

Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
Główne miejsce lub lokalizacja realizacji: Pl. Powstańców Warszawy 1, 00-950 Warszawa

Opis zamówienia
1. Przedmiotem zamówienia jest usługa rezerwacji, zakupu i dostawy biletów lotniczych i 
kolejowych na trasy krajowe i zagraniczne, rezerwacji i zakupu miejsc noclegowych i polis 
ubezpieczeniowych oraz pośredniczenia w procesie uzyskiwania wiz dla pracowników 
Zamawiającego oraz jego gości i prelegentów w zakresie:
1.1. rezerwacji, zakupu i dostawy biletów lotniczych na zagraniczne i krajowe wyjazdy 
służbowe,
1.2. zakupu biletów kolejowych krajowych i międzynarodowych,
1.3. rezerwacji i zakupu miejsc noclegowych w kraju i za granicą wraz z usługami 
dodatkowymi oferowanymi przez hotele,
1.4. organizacji transportu w miejscu destynacji za granicą,
1.5. pośrednictwa w procesie uzyskiwania wiz,
1.6. zakupu polis ubezpieczeniowych.
2. Szczegółowy opis i zakres przedmiotu zamówienia zawarty jest w Opisie przedmiotu 
zamówienia, zwanym dalej „OPZ”, stanowiącym Załącznik nr 1 do Specyfikacji Warunków 
Zamówienia, zwanej dalej „SWZ”, oraz w Projektowanych postanowieniach umowy 
stanowiących Załącznik nr 2 do SWZ.
3. Zamawiający wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę na podstawie 
stosunku pracy osób na stanowisku kasjera lotniczego wykonujących wskazane przez 
Zamawiającego czynności w zakresie realizacji zamówienia, jeżeli wykonanie tych czynności 
polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26.06.1974 r. - 
Kodeks pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1320 ze zm.). Ww. osoby wykonują czynności związane z 
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rezerwacją, sprzedażą i dostawą biletów lotniczych na zagraniczne i krajowe wyjazdy 
służbowe. Pozostałe osoby wykonujące czynności związane z realizacją zamówienia nie 
muszą być zatrudnione przez Wykonawcę lub podwykonawcę na podstawie umowy o pracę.
4. Szczegółowe wymagania dotyczące realizacji oraz egzekwowania wymogu zatrudnienia na 
podstawie stosunku pracy zostały określone w OPZ oraz w Projektowanych postanowieniach 
umowy, stanowiących odpowiednio Załącznik nr 1 oraz Załącznik nr 2 do SWZ.
5. Zamawiający nie określa dodatkowych wymagań związanych z zatrudnianiem osób, o 
których mowa w art. 96 ust. 2 pkt 2 ustawy Pzp. Zamawiający będzie punktował dodatkowo 
zatrudnienie do realizacji zamówienia na podstawie umowy o pracę w wymiarze czasu pracy 
co najmniej ½ etatu osoby niepełnosprawnej spełniającej przesłanki statusu 
niepełnosprawności określone przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji 
zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (Dz. U. z 2021 r. poz 573).

Kryteria udzielenia zamówienia
Cena

Informacje o opcjach
Opcje: nie

Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

Informacje dodatkowe
Zamawiający wymaga, aby zamówienie zostało zrealizowane przez okres 24 miesięcy licząc 
od dnia podpisania umowy albo do czasu wykorzystania kwoty stanowiącej górną granicę 
zobowiązań, jaką Zamawiający może zaciągnąć na podstawie zawartej umowy, w zależności 
od tego, które z tych zdarzeń nastąpi wcześniej.

Sekcja IV: Procedura

Opis

Rodzaj procedury
Procedura otwarta

Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych: nie

Informacje administracyjne

Poprzednia publikacja dotycząca przedmiotowego postępowania
Numer ogłoszenia w Dz.Urz. UE – OJ/S: 2021/S 228-600496

Informacje o zakończeniu dynamicznego systemu zakupów

Informacje o zakończeniu zaproszenia do ubiegania się o zamówienie w postaci 
wstępnego ogłoszenia informacyjnego

Sekcja V: Udzielenie zamówienia

Nazwa:

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/600496-2021
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Usługa rezerwacji zakupu i dostawy biletów lotniczych i kolejowych na trasy krajowe i 
zagraniczne rezerwacji i zakupu miejsc noclegowych i polis ubezp. oraz pośredniczenia w 
procesie uzyskiwania wiz

Zamówienie/zamówienie na część zostaje udzielone: tak

Udzielenie zamówienia

Data zawarcia umowy
03/03/2022

Informacje o ofertach
Liczba otrzymanych ofert: 5
Liczba ofert otrzymanych od MŚP: 4
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z innych państw członkowskich UE: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z państw niebędących członkami UE: 0
Liczba ofert otrzymanych drogą elektroniczną: 5
Zamówienie zostało udzielone grupie wykonawców: nie

Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: Furnel Travel International Sp. z o.o.
Adres pocztowy: Kopernika 3
Miejscowość: Warszawa
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
Kod pocztowy: 00-367
Państwo: Polska
Wykonawcą jest MŚP: tak

Informacje na temat wartości zamówienia/części
Całkowita końcowa wartość umowy/części: 2 800 000,00 PLN

Informacje na temat podwykonawstwa

Sekcja VI: Informacje uzupełniające

Informacje dodatkowe
1. Wykonawca zobowiązany jest do zabezpieczenia swojej oferty wadium w wysokości: 50 
000,00 zł (słownie: pięćdziesiąt tysięcy złotych 00/100).
2. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy nie podlegają wykluczeniu 
na zasadach określonych w lit. B Części II SWZ, oraz spełniają określone przez 
Zamawiającego warunki udziału w postępowaniu.
3. Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się, z zastrzeżeniem art. 110 ust. 2 
ustawy Pzp, Wykonawcę w stosunku do którego zachodzi którakolwiek z okoliczności 
wskazanych w art. 108 ust. 1 oraz w art. 109 ust. 1 pkt. 1, 4 i 7 ustawy Pzp.
4. Komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami odbywa się wyłącznie przy użyciu 
środków komunikacji elektronicznej za pośrednictwem platformy zakupowej: 

.https://platformazakupowa.pl/pn/uokik
5. Oferta składana elektronicznie musi zostać podpisana kwalifikowanym podpisem 
elektronicznym.
6. Dokumenty i oświadczenia jakie musi zawierać Oferta
1) Formularz oferty – Załącznik nr 5 do SWZ,
2) Jednolity Europejski Dokument Zamówienia (JEDZ),

https://platformazakupowa.pl/pn/uokik
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3) Zobowiązanie podmiotu trzeciego, o którym mowa w pkt 3 lit D Część II SWZ (jeżeli dotyczy 
– wypełniony i podpisany Załącznik nr 6 do SWZ),
4) Oryginał pełnomocnictwa do złożenia oferty lub kopia pełnomocnictwa potwierdzona przez 
mocodawcę lub notariusza, o ile prawo do podpisania oferty nie wynika z innych dokumentów 
złożonych wraz z ofertą. Przyjmuje się, że pełnomocnictwo do złożenia oferty upoważnia 
również do poświadczenia za zgodność z oryginałem kopii wszystkich dokumentów 
składanych wraz z ofertą, chyba że z treści pełnomocnictwa wynika co innego.
5) Oświadczenie czy wybór oferty Wykonawcy będzie prowadził do powstania u 
Zamawiającego obowiązku podatkowego – Wykonawca może zamieścić niniejsze 
oświadczenie w formularzu ofertowym lub też w odrębnym dokumencie.
7. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany zawartej umowy w zakresie i na warunkach 
określonych w Projektowanych postanowieniach umowy, stanowiących Załącznik nr 2 do SWZ.
8. Cena nie jest jedynym kryterium udzielenia zamówienia; wszystkie kryteria są wymienione 
tylko w dokumentacji zamówienia.

Procedury odwoławcze

Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze
Oficjalna nazwa: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Tel.: +48 224587801
Faks: +48 224587800
Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

Składanie odwołań
Dokładne informacje na temat terminów składania odwołań: 
1. Środki ochrony prawnej określone w niniejszym dziale przysługują Wykonawcy, 
uczestnikowi konkursu oraz innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu 
zamówienia lub nagrody w konkursie oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp.
2. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie 
zamówienia lub ogłoszenia o konkursie oraz dokumentów zamówienia przysługują również 
organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 469 pkt 15 ustawy Pzp oraz 
Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców.
3. Odwołanie przysługuje na:
1) niezgodną z przepisami ustawy czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu
o udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;
2) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia do której Zamawiający był 
obowiązany na podstawie ustawy;
4. Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby. Odwołujący przekazuje kopię odwołania 
Zamawiającemu przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on 
zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu.
5. Odwołanie wobec treści ogłoszenia lub treści SWZ wnosi się w terminie 10 dni od dnia 
zamieszczenia ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub treści SWZ na 
stronie internetowej.
6. Odwołanie wnosi się w terminie:

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
http://www.uzp.gov.pl
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1) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę 
jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji 
elektronicznej,
2) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę 
jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w pkt 1).
7. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w pkt 5 i 6 wnosi się w terminie 10 dni
od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć 
wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia
8. Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1 
ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do 
sądu.
9. W postępowaniu toczącym się wskutek wniesienia skargi stosuje się odpowiednio przepisy 
ustawy z dnia 17.11.1964 r. - Kodeks postępowania cywilnego o apelacji, jeżeli przepisy 
niniejszego rozdziału nie stanowią inaczej.
10. Skargę wnosi się do Sądu Okręgowego w Warszawie - sądu zamówień publicznych, 
zwanego dalej "sądem zamówień publicznych".
11. Skargę wnosi się za pośrednictwem Prezesa Izby, w terminie 14 dni od dnia doręczenia 
orzeczenia Izby lub postanowienia Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, 
przesyłając jednocześnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Złożenie skargi w placówce 
pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23.11.2012 r. - Prawo 
pocztowe jest równoznaczne z jej wniesieniem.
12. Prezes Izby przekazuje skargę wraz z aktami postępowania odwoławczego do sądu 
zamówień publicznych w terminie 7 dni od dnia jej otrzymania.

Źródło, gdzie można uzyskać informacje na temat składania odwołań
Oficjalna nazwa: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Tel.: +48 224587801
Faks: +48 224587800
Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

Data wysłania niniejszego ogłoszenia
08/03/2022

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
http://www.uzp.gov.pl

