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See the notice on TED website

132170-2026 - Procedura konkurencyjna
Francja – Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i 
wsparcia – Solution Saas d'Autopartage de Flotte d'entreprise
OJ S 39/2026 25/02/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Enedis SA
E-mail: pauline.holvoet@enedis.fr
Status prawny nabywcy: Przedsiębiorstwo publiczne
Sektor działalności podmiotu zamawiającego: Działalność dotycząca sektora energii 
elektrycznej

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Solution Saas d'Autopartage de Flotte d'entreprise
Opis: La solution proposée est donc la mise en place d’un marché national afin de permettre 
aux 25 Directions Régionales et aux 2 entités nationales de choisir une solution (évoluée ou 
premium) adaptée à leur besoin, dans une logique de massification et de réduction des coûts 
et de sécurisation du pilotage de l’autopartage.
Identyfikator procedury: a3b947c3-ce8e-4b9c-9630-fb676ea47bd3
Wewnętrzny identyfikator: AVIS021953
Rodzaj procedury: Negocjacyjna z uprzednią publikacją zaproszenia do ubiegania się o 
zamówienie / konkurencyjna z negocjacjami
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (FRZZZ)
Kraj: Francja
Informacje dodatkowe: Les informations complémentaires sur le lieu d’exécution du marché 
seront précisées le cas échéant, dans la(es) rubrique(s) 5.1.2 Lieu d’exécution.

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 2 800 000,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: Pour répondre au présent avis de marché, les candidats doivent se 
manifester sur le Portail Achats d'Enedis - Demande d'information n° AVIS021953- et 
rattacher les documents demandés au présent avis de marché. Les candidats intéressés, non 
encore inscrits, s'auto-référenceront depuis la page d'accueil du Portail Achats sur le site 

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/132170-2026
mailto:pauline.holvoet@enedis.fr
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 à l'aide du lien placé dans l'encart : « Nouveau Fournisseur ? Se https://pha2.enedis.fr/
référencer ». Le cas échéant, un document intitulé « ENEDIS - Identification des membres 
d'un Groupement Momentané d'Entreprises» est disponible dans l'espace collaboratif dédié 
aux fournisseurs dans le Portail Achats. La consultation sera effectuée via le Portail Achats 
électronique d’Enedis «  » Enedis se réserve la possibilité d’attribuer le <https://pha2.enedis.fr/
marché sur la base des offres initiales sans négociation. Dans le cadre de la dématérialisation 
de ses procédures, Enedis informe l'ensemble des soumissionnaires que la signature 
électronique des marchés est privilégiée, que ceux-ci soient attribués à une seule entreprise 
ou à un groupement d'entreprises. En cas de groupement momentané d’entreprises, l’un des 
membres du groupement est désigné comme mandataire. Celui-ci coordonne les prestations 
de chacun des membres du groupement, représente ceux-ci auprès d’Enedis, et est solidaire 
des obligations contractuelles de chacun d’entre eux. Enedis accepte des groupements 
conjoints Sans préjudice de l'article L. 2141-13 du code de la commande publique, la 
composition du groupement ne peut pas être modifiée entre la date de remise des 
candidatures et la date de signature du marché, sauf en cas de restructuration de société ou si 
le groupement apporte la preuve qu'un de ses membres se trouve dans l'impossibilité 
d'accomplir sa tâche pour des raisons qui ne sont pas de son fait. Par ailleurs, un 
soumissionnaire, qui proposera une offre au titre d'un groupement d'entreprises, ne pourra 
pas remettre d'offre à titre individuel ou au titre d'un autre groupement. Le GME sera limité à 
deux co-traitants. En cas de groupement ajouter une note de présentation pour justifier sa 
pertinence.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/25/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Uwaga
Naruszenie obowiązków określonych w podstawach wykluczenia o charakterze wyłącznie 
krajowym: 

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Solution Saas d'Autopartage de Flotte d'entreprise
Opis: L’Entreprise dispose d’une flotte de 18500 véhicules légers, de la citadine (Renault Zoé, 
Peugeot-208…) au grand fourgon (Renault Master, Ford Transit…). Depuis 2019, l’
électrification du parc de véhicules a été lancée, avec pour ambition l’électrification de 75% de 
la flotte à l’horizon 2030. L'objet de l'achat est une solution SAAS au niveau national afin de 
permettre aux 25 Directions Régionales et aux 2 entités nationales de choisir une solution 
(évoluée ou premium) adaptée à leur besoin, dans une logique de massification et de 
réduction des coûts et de sécurisation du pilotage de l’autopartage. Les solutions utilisées par 
les DR peuvent être classées en 3 catégories : • les solutions « basiques » : utilisation d’
armoires à clés : véhicules affectés à un utilisateur donné • les solutions « évoluées » : 
système complet armoire + logiciel de réservation : véhicules partagés par tous les utilisateurs 
du site ou du service • les solutions « premium » : un boitier télématique embarqué associé à 
un site web de gestion des réservations : plus coûteuses que les précédentes ces solutions 
permettent de disposer d’informations très complètes sur l’utilisation des véhicules en lien 
avec l’optimisation du parc
Wewnętrzny identyfikator: AVIS021953

5.1.1.  Przeznaczenie

https://pha2.enedis.fr/
https://pha2.enedis.fr/
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Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Opcje: 
Opis opcji: La durée du marché est de 6 ans dont 3 ans ferme et trois options de durée de 12 
mois chacune.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (FRZZZ)
Kraj: Francja

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/08/2026
Okres obowiązywania: 6 Lata

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 0

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 2 800 000,00 EUR
Maksymalna wartość umowy ramowej: 2 800 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Jeszcze nie wiadomo
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Inne wymagania ekonomiczne lub finansowe
Opis kryterium selekcji: P01 : Le candidat doit fournir une déclaration sur l'honneur pour 
justifier qu'il n'entre dans aucun des cas mentionnés aux articles L. 2141-1 à L. 2141-5 et L. 
2141-7 à L. 2141-11 du code de la commande publique notamment qu'il satisfait aux 
obligations concernant l'emploi des travailleurs handicapés définies aux articles L. 5212-1 à L. 
5212-11 du code du travail. Cette déclaration est à produire par les candidats individuels et 
par chacun des membres d'un groupement candidat et, le cas échéant, par les sous-traitants 
présentés. P02 : Le candidat doit remettre un extrait du registre pertinent tel qu'un extrait K 
bis, ou, à défaut, un document équivalent permettant d'identifier le candidat. Ce document est 
à fournir par les candidats individuels et par chacun des membres d'un groupement candidat. 
P03 : Le candidat renseigne l'attestation d'absence de lien avec la Russie qui est disponible 
dans l'Espace collaboratif  P04 : Le https://pha2.enedis.fr/page.aspx/fr/ctn/content_edit/91792
candidat doit fournir les états financiers (bilans et comptes de résultats) des trois derniers 
exercices disponibles attestant de sa pérennité financière. Si, compte tenu de la date de 
création de son entreprise, le candidat ne dispose pas de l'ensemble des informations, 
remettre des justificatifs équivalents. Le candidat doit disposer d'un chiffre d'affaires annuel 
moyen sur les trois derniers exercices disponibles supérieur à 100 000 euros.

https://pha2.enedis.fr/page.aspx/fr/ctn/content_edit/91792
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Kryteria zostaną wykorzystane do kwalifikacji kandydatów zapraszanych do drugiego etapu 
procedury

Kryterium: Inne wymagania ekonomiczne lub finansowe
Opis kryterium selekcji: Critères d'aptitudes (éliminatoires) : PG01 La prestation proposée doit 
être adaptée en fonction des besoins des différents sites Enedis. PG02 Un package « de 
base » comprenant le service minimum de gestion des clés des véhicules et de réservation d’
un pool intégrant une section covoiturage et le fonctionnement de la solution avec de type une 
“armoire à clefs”. L’outil devra permettre un accès administrateur et un accès salarié par un 
code unique. PG03 "Un package « premium » donnant accès à des services complémentaires 
(planning de réservation, réservation via différents supports des véhicules, reporting, 
ouverture des voitures avec la clé d’origine, connexion aux boitiers télématiques natifs dans la 
mesure du possible ou connexion par nouveau boitier télématique propriétaire à défaut…). 
Option possible : ouverture des véhicules sans clé. " SP07 Le SERVICE permet-il aux 
administrateurs de disposer d'un tableau de bord ? SP08 Le SERVICE possède-t-il des API 
proposant des fonctions d'agrégations de résultats en temps réel ? PE02 Avez-vous un DPO 
au sein de votre organisation et qui est-ce ? PE05 Hébergez vous les données en Europe 
(précisez le(s) pays) ? En France ?
Kryteria zostaną wykorzystane do kwalifikacji kandydatów zapraszanych do drugiego etapu 
procedury

Kryterium: Inne wymagania ekonomiczne lub finansowe
Opis kryterium selekcji: Critère de sélection : SP01 Quels sont les délais de mise en place de 
la solution ? Devis, Installation du matériel, ouverture des droits aux utilisateurs. SP02 Quel 
est le processus de formation des utilisateurs ? Pouvez-vous le décrire ? SP03 Le titulaire 
propose t-il un package de communication pour sa solution ? Quel est t-il ? SP04 Quelle est la 
solution proposée de service support ? Comment l'organisez-vous via hotline ou autre et via la 
mise en place un suivi des tickets d'incidents et des délais de résolution ? SP05 Quelle 
stratégie proposez-vous pour permettre la reprise de boites à clé connectées existantes ? 
SP06 Le SERVICE permet-il, l'envoi de notification aux utilisateurs pour confirmer une 
réservation, alerter sur une fin de réservation… ? PE01 Décrivez l'assistance fournie à la mise 
en place du service d'autopartage dans les différentes entités (assistance à la configuration, 
au déploiement ou à l'utilisation par exemple) sur l'ensemble des éléments constituant votre 
solution ainsi que les services d'expertises ? PE03 Quelles mesures mettez-vous en place 
pour garantir la conformité de votre solution au RGPD ? PE04 Pouvez-vous décrire 3 
partenariats ou références auprès d'autres clients, en joignant des preuves ou exemples 
concrets ?
Kryteria zostaną wykorzystane do kwalifikacji kandydatów zapraszanych do drugiego etapu 
procedury
Informacje dotyczące drugiego etapu procedury dwustopniowej: 
Minimalna liczba kandydatów, którzy zostaną zaproszeni do udziału w drugim etapie procedury
: 1
Maksymalna liczba kandydatów, którzy zostaną zaproszeni do udziału w drugim etapie 
procedury: 5
Procedura zostanie przeprowadzona w kolejnych etapach. Na każdym etapie niektórzy 
uczestnicy mogą zostać wyeliminowani

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
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Opis: Le prix n’est pas le seul critère d’attribution.

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Dostęp do niektórych dokumentów zamówienia jest zastrzeżony
Uzasadnienie zastrzeżenia dostępu do niektórych dokumentów zamówienia: Kwestie 
związane z prawami własności intelektualnej
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: francuski
Informacje o zastrzeżonych dokumentach są dostępne pod adresem: https://pha2.enedis.fr/

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://pha2.enedis.fr/
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: francuski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Termin składania wniosków o dopuszczenie do udziału: 23/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) 
czas środkowoeuropejski, czas zachodnioeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Néant
Wymagana jest umowa o poufności: tak
Dodatkowe informacje na temat umowy o poufności: Chaque candidat s'engage à ne pas 
divulguer, sans l’accord écrit et préalable de l’Entreprise, les informations confidentielles qui 
seront portées à sa connaissance du fait ou à l'occasion du déroulement de la présente affaire 
sur le Portail Achats Enedis et à n’utiliser ces informations que dans le cadre de l’affaire. Le 
candidat sera invité à signer un accord de confidentialité sur le portail achat Enedis.
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie
Zasady finansowe: Financement sur ressources propres. Paiement à 60 jours à compter de la 
date d émission de la facture.

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Enedis SA
Organ odwoławczy: Tribunal Judiciaire de Nanterre
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Enedis SA
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: Enedis SA
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Enedis SA
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Enedis SA
Organizacja rozpatrująca oferty: Enedis SA

https://pha2.enedis.fr/
https://pha2.enedis.fr/
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8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Enedis SA
Numer rejestracyjny: 444 608 442
Departament: Direction des Achats
Adres pocztowy: 4 place de la Pyramide - TSA 25001
Miejscowość: Paris La Défense Cedex
Kod pocztowy: 92030
Podpodział krajowy (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Kraj: Francja
Punkt kontaktowy: Enedis - Direction des Achats - PAIT - 4 place de la Pyramide - 92800 
Puteaux - Pauline HOLVOET
E-mail: pauline.holvoet@enedis.fr
Telefon: 0607951640
Adres strony internetowej: www.enedis.fr
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://pha2.enedis.fr/
Profil nabywcy: https://pha2.enedis.fr/
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organizacja rozpatrująca oferty
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych
Organ mediacyjny

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Tribunal Judiciaire de Nanterre
Numer rejestracyjny: 17780111500151
Adres pocztowy: 179-191 avenue Joliot Curie
Miejscowość: Nanterre
Kod pocztowy: 92020
Podpodział krajowy (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Kraj: Francja
Punkt kontaktowy: Tribunal Judiciaire de Nanterre
E-mail: accueil.tj-nanterre@justice.fr
Telefon: +33140971010
Adres strony internetowej: http://www.cours-appel.justice.fr/versailles/tribunal-judiciaire-de-
nanterre
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)

mailto:pauline.holvoet@enedis.fr
http://www.enedis.fr
https://pha2.enedis.fr/
https://pha2.enedis.fr/
mailto:accueil.tj-nanterre@justice.fr
http://www.cours-appel.justice.fr/versailles/tribunal-judiciaire-de-nanterre
http://www.cours-appel.justice.fr/versailles/tribunal-judiciaire-de-nanterre
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Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: a5c7671b-e823-4b44-8f4e-602d9fd54895  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 17
Ogłoszenie – data wysłania: 24/02/2026 13:05:57 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: francuski
Numer publikacji ogłoszenia: 132170-2026
Numer wydania Dz.U. S: 39/2026
Data publikacji: 25/02/2026

mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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