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144307-2026 - Procedura konkurencyjna

Hiszpania — Ustugi w zakresie konserwacji systemu — Contratacion del servicio de explotacién,
operacion, soporte y mantenimiento de la plataforma ERP y del sistema de trazabilidad de
billetes y control de planta (Babieca)

OJ S 42/2026 02/03/2026

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Imprenta de Billetes, S.A., Medio Propio del Banco de Espana (IMBISA)
E-mail: contrataciones@idbmp.es

Status prawny nabywcy: Przedsiebiorstwo publiczne kontrolowane przez instytucje
administracji centralnej

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Contratacion del servicio de explotacion, operacién, soporte y mantenimiento de la
plataforma ERP y del sistema de trazabilidad de billetes y control de planta (Babieca)
Opis: Contratacion del servicio de explotacion, operacion, soporte y mantenimiento de la
plataforma ERP y del sistema de trazabilidad de billetes y control de planta (Babieca)
Identyfikator procedury: 9d6e1164-afe1-47de-8a58-42305ab650d0
Wewnetrzny identyfikator: SOLPED11579
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 50324100 Ustugi w zakresie konserwacji systemu
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72267100 Konserwacja oprogramowania technologii informac;ji

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania

2.1.3. Wartosc¢
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 5 859 733,33 EUR

2.1.4. Informacje ogodlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.5. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Maksymalna liczba czesci zamdwienia, na ktére jeden oferent moze sktadac oferty: 2
Warunki zamoéwienia:
Maksymalna liczba czesci zamdwienia, ktérych mozna udzieli¢ jednemu oferentowi: 2
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2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrodta: Uwaga
Naduzycia: De conformidad con lo establecido en el Pliego de Clausulas Particulares

5. CzesS¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0001
Tytut: LOTE 1. Plataforma Sap.
Opis: Soporte Plataforma SAP, Proyectos y desarrollos; y Puesta en marcha del Sistema de
gestion de fichajes remotos de SAP (Time tracking) en la plataforma Success Factors.
Wewnetrzny identyfikator: 1

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 50324100 Ustugi w zakresie konserwacji systemu
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72267100 Konserwacja oprogramowania technologii informacji
Opcije:
Opis opcji: La duracion total del contrato del LOTE 2, incluidas sus posibles prorrogas, no
podra exceder de 5 afos.

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 3 Lata

5.1.5. Wartosc¢
Szacunkowa wartosé bez VAT: 732 833,33 EUR

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Uwaga
Kryterium: Ogolny roczny obrot
Opis kryterium selekgciji: Cifra anual de negocio

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Oferta econdmica LOTE 1.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.11. Dokumenty zaméwienia
Adres dokumentdéw zamowienia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEviI=mnM]%2B5WsSTPXOjazN1Dw9Q%3D%3D

5.1.12. Warunki udzielenia zamowienia
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Warunki zgtoszenia:

Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane

Adres na potrzeby zgtoszenia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEviI=mnM]%2B5WsSTPXOjazN1Dw9Q%3D%3D

Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: hiszpanski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone

Termin skfadania ofert: 07/04/2026 13:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni

Okres, przez ktéry oferta musi pozosta¢ wazna: 4 Miesigce

Informacje na temat publicznego otwarcia:

Data otwarcia: 14/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni

Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamoéwienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Imprenta de Billetes, S.A., Medio Propio del Banco de Espafia (IMBISA) -
Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informacje o terminach odwotania: En caso de que el contrato sea susceptible de interposiciéon
de recurso en materia especial de contratacion, los plazos para presentar recurso seran los
establecidos en el articulo 50 de la Ley de Contratos del Sector Publico.

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0002
Tytut: LOTE 2. Plataforma Babieca.
Opis: Soporte BASIS, Proyectos y desarrollos de aplicaciones, Soporte a Usuarios y Soporte
remoto nocturno.
Wewnetrzny identyfikator: 2

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 50324100 Ustugi w zakresie konserwacji systemu
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72267100 Konserwacja oprogramowania technologii informacji
Opcije:
Opis opcji: La duracion total del contrato del LOTE 2, incluidas sus posibles prorrogas, no
podra exceder de 5 afos.

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 3 Lata
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5.1.5. Wartos¢
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 5 126 900,00 EUR

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamdodwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Uwaga
Kryterium: Ogdlny roczny obrét
Opis kryterium selekgiji: Cifra anual de negocio

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Jako$¢
Opis: Experiencia del “consultor de desarrollo ABAP — Nuevos desarrollos” dedicado al 100%
al proyecto en mantenimiento y resolucion de problemas en sistemas de trazabilidad en
entornos de alta seguridad.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Opis: Experiencia del “consultor de desarrollo ABAP — Soporte” dedicado al 100% al proyecto
en mantenimiento y resolucién de problemas en sistemas de trazabilidad en entornos de alta
seguridad.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium:
Rodzaj: Jako$¢
Opis: Experiencia del “consultor funcional responsable del equipo” en mantenimiento y
resolucion de problemas en sistemas de trazabilidad en entornos de alta seguridad.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Oferta econémica LOTE 2.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 70

5.1.11. Dokumenty zaméwienia
Adres dokumentéw zaméwienia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvi=mnM]%2B5WsSTPXOjazN1Dw9Q%3D%3D

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEviI=mnM]%2B5WsSTPXOjazN1Dw9Q%3D%3D
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: hiszpanski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
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Termin skfadania ofert: 07/04/2026 13:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Ssrodkowoeuropejski letni

Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 4 Miesigce

Informacje na temat publicznego otwarcia:

Data otwarcia: 14/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Ssrodkowoeuropejski letni

Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programoéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupoéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Imprenta de Billetes, S.A., Medio Propio del Banco de Espafia (IMBISA) -
Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informacje o terminach odwotania: En caso de que el contrato sea susceptible de interposiciéon
de recurso en materia especial de contratacion, los plazos para presentar recurso seran los
establecidos en el articulo 50 de la Ley de Contratos del Sector Publico.

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Imprenta de Billetes, S.A., Medio Propio del Banco de Espafia (IMBISA)
Numer rejestracyjny: 41095910153351
Numer rejestracyjny: A87299848
Miejscowos¢: Madrid
Kod pocztowy: 28032
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
Punkt kontaktowy: Imprenta de Billetes, S.A., Medio Propio del Banco de Espafia (IMBISA)
E-mail: contrataciones@idbmp.es
Telefon: +34 919077000
Adres strony internetowej: http://www.imprentadebilletes.es
Profil nabywcy: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=IUkeT6XgInISugstABGr5A%3D%3D
Inne punkty kontaktowe:
Oficjalna nazwa: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Miejscowos¢: Madrid
Kod pocztowy: 28020
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
Role tej organizaciji:
Nabywca
Organ odwotawczy
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Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 010856ba-89c5-464c-8bcc-1e5bd6595f82 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 27/02/2026 14:15:11 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski,
czas zachodnioeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: hiszpanski

Numer publikacji ogtoszenia: 144307-2026

Numer wydania Dz.U. S: 42/2026

Data publikacji: 02/03/2026
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