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See the notice on TED website 14751-2023 - Wyniki
Polska-Warszawa: Usługi w zakresie napraw i konserwacji maszyn biurowych
OJ S 7/2023 10/01/2023
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia
Usługi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

Sekcja I: Instytucja zamawiająca

Nazwa i adresy
Oficjalna nazwa: Ministerstwo Finansów
Adres pocztowy: ul. Świętokrzyska 12
Miejscowość: Warszawa
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
Kod pocztowy: 00-916
Państwo: Polska
Osoba do kontaktów: Joanna Jaskulska, Katarzyna Wypychowska
E-mail: wzp@mf.gov.pl
Tel.: +48 6945555
Faks: +48 6945268

:Adresy internetowe
Główny adres: www.gov.pl/finanse
Adres profilu nabywcy: www.gov.pl/web/finanse/zamowienia-publiczne

Rodzaj instytucji zamawiającej
Ministerstwo lub inny organ krajowy lub federalny, w tym jednostki regionalne i lokalne

Główny przedmiot działalności
Sprawy gospodarcze i finansowe

Sekcja II: Przedmiot

Wielkość lub zakres zamówienia

Nazwa
Obsługa serwisowa urządzeń poligraficznych pracujących w komórkach organizacyjnych 
Ministerstwa Finansów na lata 2023-2025
Numer referencyjny: C/595/22/BAD/B/202

Główny kod CPV
50310000 Usługi w zakresie napraw i konserwacji maszyn biurowych

Rodzaj zamówienia
Usługi

Krótki opis
Przedmiotem zamówienia jest obsługa serwisowa kopiarek i faksów z podziałem na IX części, 
o których mowa w Rozdziale 4, pkt 4, ppkt 4.2 SWZ.

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/14751-2023
mailto:wzp@mf.gov.pl?subject=TED
http://www.gov.pl/finanse
http://www.gov.pl/web/finanse/zamowienia-publiczne
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Informacje o częściach
To zamówienie podzielone jest na części: tak

Całkowita wartość zamówienia
Wartość bez VAT: 536 585,36 PLN

Opis

Nazwa
Część I – obsługa serwisowa kopiarek biurowych Oki – 38 szt. (modele: ES 4191, ES 4192)
Część nr: 1

Dodatkowy kod lub kody CPV
30124000 Części i akcesoria do maszyn biurowych

Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
Główne miejsce lub lokalizacja realizacji: Ministerstwo Finansów, ul. Świętokrzyska 12, 00-916 
Warszawa.

Opis zamówienia
Przedmiotem zamówienia jest obsługa serwisowa kopiarek i faksów z podziałem na części, o 
których mowa w pkt 4, ppkt 4.2 SWZ - Część I – obsługa serwisowa kopiarek biurowych Oki – 
38 szt. (modele: ES 4191, ES 4192).

Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium jakości - Nazwa: Jaskość usług / Waga: 40%
Cena - Waga: 60%

Informacje o opcjach
Opcje: nie

Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

Informacje dodatkowe
Odrzucono ofertę Wykonawcy Global Serwis Sp. z o.o., ul. Powstańców Warszawy 11A, 05-
500 Piaseczno. Jest to jedyna oferta złożona w postępowaniu
w Części I zamówienia. Zgodnie z art. 255 pkt 2 Ustawy: „Zamawiający unieważnia 
postępowanie o udzielenie zamówienia, jeżeli wszystkie złożone wnioski o dopuszczenie do 
udziału w postępowaniu albo oferty podlegały odrzuceniu.”.

Opis

Nazwa
Część V – obsługa serwisowa kopiarki wysokonakładowej Konica-Minolta wykonującej kopie 
czarno-białe model: Bizhub PRO 958 – 1 szt.
Część nr: 5

Dodatkowy kod lub kody CPV
30124000 Części i akcesoria do maszyn biurowych

Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
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Główne miejsce lub lokalizacja realizacji: Ministerstwo Finansów, ul. Świętokrzyska 12, 00-916 
Warszawa.

Opis zamówienia
Przedmiotem zamówienia jest obsługa serwisowa kopiarek i faksów z podziałem na części, o 
których mowa w pkt 4, ppkt 4.2 SWZ - Część V – obsługa serwisowa kopiarki 
wysokonakładowej Konica-Minolta wykonującej kopie czarno-białe model: Bizhub PRO 958 – 
1 szt. na zasadzie kontraktu serwisowego opartego na kosztach wykonania 1 kopii czarno-
białej A4.

Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium jakości - Nazwa: Jakość usług / Waga: 40%
Cena - Waga: 60%

Informacje o opcjach
Opcje: nie

Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

Informacje dodatkowe

Opis

Nazwa
Część VI – obsługa serwisowa kopiarki wysokonakładowej Canon wykonujących kopie 
kolorowe model: Image Runner Advance C7280i – 1 szt.
Część nr: 6

Dodatkowy kod lub kody CPV
30124000 Części i akcesoria do maszyn biurowych

Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
Główne miejsce lub lokalizacja realizacji: Ministerstwo Finansów, ul. Świętokrzyska 12, 00-916 
Warszawa.

Opis zamówienia
Przedmiotem zamówienia jest obsługa serwisowa kopiarek i faksów z podziałem na części, o 
których mowa w pkt 4, ppkt 4.2 SWZ - Część VI – obsługa serwisowa kopiarki 
wysokonakładowej Canon wykonujących kopie kolorowe model: Image Runner Advance 
C7280i – 1 szt. na zasadzie kontraktu serwisowego opartego na kosztach wykonania 1 kopii 
kolorowej A4.

Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium jakości - Nazwa: Jakość usług / Waga: 40%
Cena - Waga: 60%

Informacje o opcjach
Opcje: nie

Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

Informacje dodatkowe
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Nazwa
Część VII – obsługa serwisowa kopiarki wysokonakładowej Canon wykonujących kopie 
kolorowe model Image Press C800 – 1 szt.
Część nr: 7

Dodatkowy kod lub kody CPV
30124000 Części i akcesoria do maszyn biurowych

Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
Główne miejsce lub lokalizacja realizacji: Ministerstwo Finansów, ul. Świętokrzyska 12, 00-916 
Warszawa.

Opis zamówienia
Przedmiotem zamówienia jest obsługa serwisowa kopiarek i faksów z podziałem na części, o 
których mowa w pkt 4, ppkt 4.2 SWZ - Część VII – obsługa serwisowa kopiarki 
wysokonakładowej Canon wykonujących kopie kolorowe model Image Press C800 – 1 szt. na 
zasadzie kontraktu serwisowego opartego na kosztach wykonania 1 kopii kolorowej A4.

Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium jakości - Nazwa: Jakość usług / Waga: 40%
Cena - Waga: 60%

Informacje o opcjach
Opcje: nie

Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

Informacje dodatkowe

Opis

Nazwa
Część VIII – obsługa serwisowa kopiarki wysokonakładowej Canon wykonującej kopie czarno-
białe model: Vario Print 120 – 1 szt.
Część nr: 8

Dodatkowy kod lub kody CPV
30124000 Części i akcesoria do maszyn biurowych

Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
Główne miejsce lub lokalizacja realizacji: Ministerstwo Finansów, ul. Świętokrzyska 12, 00-916 
Warszawa.

Opis zamówienia
Przedmiotem zamówienia jest obsługa serwisowa kopiarek i faksów z podziałem na części, o 
których mowa w pkt 4, ppkt 4.2 SWZ - Część VIII – obsługa serwisowa kopiarki 
wysokonakładowej Canon wykonującej kopie czarno-białe model: Vario Print 120 – 1 szt. na 
zasadzie kontraktu serwisowego opartego na kosztach wykonania 1 kopii czarno-białej A4.

Kryteria udzielenia zamówienia
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Kryterium jakości - Nazwa: Jakość usług / Waga: 40%
Cena - Waga: 60%

Informacje o opcjach
Opcje: nie

Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

Informacje dodatkowe

Sekcja IV: Procedura

Opis

Rodzaj procedury
Procedura otwarta

Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych: tak

Informacje administracyjne

Poprzednia publikacja dotycząca przedmiotowego postępowania
Numer ogłoszenia w Dz.Urz. UE – OJ/S: 2022/S 185-524164

Informacje o zakończeniu dynamicznego systemu zakupów

Informacje o zakończeniu zaproszenia do ubiegania się o zamówienie w postaci 
wstępnego ogłoszenia informacyjnego

Sekcja V: Udzielenie zamówienia

Część nr: 1

Nazwa:
Część I – obsługa serwisowa kopiarek biurowych Oki – 38 szt. (modele: ES 4191, ES 4192)

Zamówienie/zamówienie na część zostaje udzielone: nie

Informacje o nieudzieleniu zamówienia
Zamówienia/zamówienia na część nie udzielono
Nie otrzymano ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu lub wszystkie 
otrzymane oferty lub wnioski zostały odrzucone

Sekcja V: Udzielenie zamówienia

Zamówienie nr: 2

Część nr: 5

Nazwa:

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/524164-2022


14751-2023 Page 6/10

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

Część V – obsługa serwisowa kopiarki wysokonakładowej Konica-Minolta wykonującej kopie 
czarno-białe model: Bizhub PRO 958 – 1 szt.

Zamówienie/zamówienie na część zostaje udzielone: tak

Udzielenie zamówienia

Data zawarcia umowy
30/12/2022

Informacje o ofertach
Liczba otrzymanych ofert: 1
Liczba ofert otrzymanych od MŚP: 1
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z innych państw członkowskich UE: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z państw niebędących członkami UE: 0
Liczba ofert otrzymanych drogą elektroniczną: 1
Zamówienie zostało udzielone grupie wykonawców: nie

Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: Madax Plus Sp. z o.o.
Krajowy numer identyfikacyjny: NIP: 1132749540
Adres pocztowy: ul. Karczewska 12
Miejscowość: Warszawa
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
Kod pocztowy: 04-112
Państwo: Polska
Wykonawcą jest MŚP: tak

Informacje na temat wartości zamówienia/części
Początkowa szacunkowa całkowita wartość zamówienia/części: 121 951,22 PLN
Całkowita końcowa wartość umowy/części: 121 951,22 PLN

Informacje na temat podwykonawstwa

Sekcja V: Udzielenie zamówienia

Zamówienie nr: 3

Część nr: 6

Nazwa:
Część VI – obsługa serwisowa kopiarki wysokonakładowej Canon wykonujących kopie 
kolorowe model: Image Runner Advance C7280i – 1 szt.

Zamówienie/zamówienie na część zostaje udzielone: tak

Udzielenie zamówienia

Data zawarcia umowy
02/01/2023

Informacje o ofertach
Liczba otrzymanych ofert: 1
Liczba ofert otrzymanych od MŚP: 1
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z innych państw członkowskich UE: 0
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Liczba ofert otrzymanych od oferentów z państw niebędących członkami UE: 0
Liczba ofert otrzymanych drogą elektroniczną: 1
Zamówienie zostało udzielone grupie wykonawców: nie

Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: Canon Polska Sp. z o.o.
Krajowy numer identyfikacyjny: NIP: 5221005607
Adres pocztowy: ul. Gottlieba Daimlera 2
Miejscowość: Warszawa
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
Kod pocztowy: 02-460
Państwo: Polska
Wykonawcą jest MŚP: tak

Informacje na temat wartości zamówienia/części
Początkowa szacunkowa całkowita wartość zamówienia/części: 146 341,46 PLN
Całkowita końcowa wartość umowy/części: 146 341,46 PLN

Informacje na temat podwykonawstwa

Sekcja V: Udzielenie zamówienia

Zamówienie nr: 4

Część nr: 7

Nazwa:
Część VII – obsługa serwisowa kopiarki wysokonakładowej Canon wykonujących kopie 
kolorowe model Image Press C800 – 1 szt.

Zamówienie/zamówienie na część zostaje udzielone: tak

Udzielenie zamówienia

Data zawarcia umowy
02/01/2023

Informacje o ofertach
Liczba otrzymanych ofert: 1
Liczba ofert otrzymanych od MŚP: 1
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z innych państw członkowskich UE: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z państw niebędących członkami UE: 0
Liczba ofert otrzymanych drogą elektroniczną: 1
Zamówienie zostało udzielone grupie wykonawców: nie

Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: Canon Polska Sp. z o.o.
Krajowy numer identyfikacyjny: NIP: 5221005607
Adres pocztowy: ul. Gottlieba Daimlera 2
Miejscowość: Warszawa
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
Kod pocztowy: 02-460
Państwo: Polska
Wykonawcą jest MŚP: tak
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V.2.4. Informacje na temat wartości zamówienia/części
Początkowa szacunkowa całkowita wartość zamówienia/części: 146 341,46 PLN
Całkowita końcowa wartość umowy/części: 146 341,46 PLN

Informacje na temat podwykonawstwa

Sekcja V: Udzielenie zamówienia

Zamówienie nr: 5

Część nr: 8

Nazwa:
Część VIII – obsługa serwisowa kopiarki wysokonakładowej Canon wykonującej kopie czarno-
białe model: Vario Print 120 – 1 szt.

Zamówienie/zamówienie na część zostaje udzielone: tak

Udzielenie zamówienia

Data zawarcia umowy
02/01/2023

Informacje o ofertach
Liczba otrzymanych ofert: 1
Liczba ofert otrzymanych od MŚP: 1
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z innych państw członkowskich UE: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z państw niebędących członkami UE: 0
Liczba ofert otrzymanych drogą elektroniczną: 1
Zamówienie zostało udzielone grupie wykonawców: nie

Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: Canon Polska Sp. z o.o.
Krajowy numer identyfikacyjny: NIP: 5221005607
Adres pocztowy: ul. Gottlieba Daimlera 2
Miejscowość: Warszawa
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
Kod pocztowy: 02-460
Państwo: Polska
Wykonawcą jest MŚP: tak

Informacje na temat wartości zamówienia/części
Początkowa szacunkowa całkowita wartość zamówienia/części: 121 951,22 PLN
Całkowita końcowa wartość umowy/części: 121 951,22 PLN

Informacje na temat podwykonawstwa

Sekcja VI: Informacje uzupełniające

Informacje dodatkowe
1. Zgodnie z art. 95 ustawy Pzp, Zamawiający wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o 
pracę w rozumieniu ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U z 2020 r. poz. 
1320, z późn. zm.) przez Wykonawcę (lub podwykonawcę - gdy dotyczy), co najmniej jednej 
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osoby (dotyczy Części II-VIII zamówienia), co najmniej dwóch osób (dotyczy Części I i IX 
zamówienia) do wykonywania czynności w zakresie realizacji zamówienia, wskazanych w 
Projektowanych postanowieniach umowy (PPU) stanowiących Załącznik nr 2, 2a lub 2b do 
SWZ.
2. Wykonawca będzie zobowiązany do realizacji zamówienia od dnia zawarcia umowy, jednak 
realizacja zamówienia odbędzie się nie wcześniej niż 1 stycznia 2023 r. do dnia 31 grudnia 
2025 r. albo do wyczerpania kwoty stanowiącej maksymalną wartość Umowy, wskazanej w § 
5 ust. 1 w Załączniku nr 2, 2a lub 2b Projektowanych Postanowień Umowy, w zależności od 
tego, które zdarzenie nastąpi wcześniej.
3. Komunikacja z Zamawiającym odbywa się według poniższych zasad:
3.1. z wykorzystaniem Platformy - dostępnej pod adresem internetowym: https://mf.

,ezamawiajacy.pl
3.2. korzystanie z Platformy przez Wykonawców w zakresie niniejszego postępowania jest 
bezpłatne, a w szczególności bezpłatne jest założenie i posiadanie konta oraz wykonywanie 
czynności Wykonawcy z zastosowaniem Platformy.
Szczegóły komunikacji zostały określone w Rozdz. 9 SWZ.
4. Wykonawca zobowiązany jest wnieść wadium w wysokości:
4.1. na część I – 1 200,00 zł (słownie: tysiąc dwieście złotych 00/100),
4.2. na część II – 600,00 zł (słownie: sześćset złotych 00/100),
4.3. na część III – 400,00 zł (słownie: czterysta złotych 00/100),
4.4. na część IV – 200,00 zł (słownie: dwieście złotych 00/100),
4.5. na część V – 1 200,00 zł (słownie: tysiąc dwieście złotych 00/100),
4.6. na część VI – 1 400,00 zł (słownie: tysiąc czterysta złotych 00/100),
4.7. na część VII – 1 400,00 zł (słownie: tysiąc czterysta złotych 00/100),
4.8. na część VIII – 1 200,00 zł (słownie: tysiąc dwieście złotych 00/100),
4.9. na część IX – 85,00 zł (słownie: osiemdziesiąt pięć złotych 00/100).
Wadium wnosi się przed upływem terminu składania ofert i utrzymuje nieprzerwanie do dnia 
upływu terminu związania ofertą, z wyjątkiem przypadków, o których mowa w art. 98 ust. 1 pkt 
2 i 3 oraz ust. 2 ustawy Pzp.

Procedury odwoławcze

Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@odwolania.gov.pl
Tel.: +48 224587801
Faks: +48 224587800
Adres internetowy: https://www.uzp.gov.pl/kio

Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@odwolania.gov.pl
Tel.: +48 224587801

https://mf.ezamawiajacy.pl
https://mf.ezamawiajacy.pl
mailto:odwolania@odwolania.gov.pl?subject=TED
https://www.uzp.gov.pl/kio
mailto:odwolania@odwolania.gov.pl?subject=TED
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.3.

Faks: +48 224587800
Adres internetowy: https://www.uzp.gov.pl/kio

Składanie odwołań
Dokładne informacje na temat terminów składania odwołań: 
1. Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub 
miał interes w uzyskaniu niniejszego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w 
wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp.
2. Odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynności 
Zamawiającego podjętej w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub zaniechania czynności, 
do której Zamawiający jest zobowiązany na podstawie ustawy. Szczegółowo zasady i terminy 
wnoszenia odwołań uregulowane zostały między innymi w art. 513–515 ustawy Pzp.
3. Skarga do sądu przysługuje stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego na 
orzeczenie Izby. Szczegółowo zasady i terminy wnoszenia skargi do sądu uregulowane 
zostały w art. 579 i następnych ustawy Pzp.

Źródło, gdzie można uzyskać informacje na temat składania odwołań
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@odwolania.gov.pl
Tel.: +48 224587801
Faks: +48 224587800
Adres internetowy: https://www.uzp.gov.pl/kio

Data wysłania niniejszego ogłoszenia
05/01/2023

https://www.uzp.gov.pl/kio
mailto:odwolania@odwolania.gov.pl?subject=TED
https://www.uzp.gov.pl/kio

