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148963-2026 - Wyniki

Polska — Ustugi w zakresie oprogramowania — Swiadczenie ustug asysty technicznej i
konserwacji oraz rozwoju aplikacji firmy Imeri Sp. z o. o. dziatajacych w Srodowisku
Przetwarzania Danych zarzagdzanym przez Zamawiajacego

OJ S 44/2026 04/03/2026

Ogtoszenie o udzieleniu zaméwienia lub ogloszenie o udzieleniu koncesji — tryb standardowy
Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Gmina Miejska Krakow - Urzad Miasta Krakowa
E-mail: it.zamowieniapubliczne@um.krakow.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Swiadczenie ustug asysty technicznej i konserwacji oraz rozwoju aplikacji firmy Imeri
Sp. z 0. 0. dziatajgcych w Srodowisku Przetwarzania Danych zarzgdzanym przez
Zamawiajgcego
Opis: 1. Swiadczenie ustug asysty technicznej i konserwaciji oraz rozwoju aplikacii firmy Imeri
Sp. z 0. 0. dziatajgcych w Srodowisku Przetwarzania Danych zarzadzanym przez
Zamawiajgcego. 2. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia zawiera zawarta umowa nr W/II
12/IT/1/2026 wraz z zatgcznikami. 3. W trakcie realizacji Umowy, Zamawiajgcy wymaga
zatrudnienia na podstawie umowy o prace (przez Wykonawce lub podwykonawce) osoby/- 6b,
wykonujgcej/ych czynnosci wskazane w Umowie.
Identyfikator procedury: 16061a3a-5a9d-4ae5-919c-d8eb2fb20382
Poprzednie ogtoszenie: 66596-2026
Wewnetrzny identyfikator: 1T-07-1.271.34.2025
Rodzaj procedury: Negocjacyjna bez uprzedniej publikacji zaproszenia do ubiegania sie o
zamowienie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72260000 Ustugi w zakresie oprogramowania

2.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: pl. Wszystkich Swietych 3-4
Miejscowos¢: Krakéw
Kod pocztowy: 31-004
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Krakow (PL213)
Kraj: Polska

2.1.3. Wartosé
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 1 683 517,89 PLN

2.1.4. Informacje ogdlne
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Informacje dodatkowe: Na podstawie wczesniej zawartych uméw pomiedzy Gming Miejskg
Krakéw, a Maciejem Walaskiem prowadzgcym dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg IMERI
SOFTWARE Maciej Walasek, Zamawiajgcy nabyt licencje do aplikacji IMERI. Przystugujace
firmie IMERI SOFTWARE Maciej Walasek prawa autorskie do aplikacji IMERI zostaty na mocy
umowy zawartej miedzy uprawnionym, a spétkg IMERI Sp. z 0.0. przeniesione z firmy IMERI
SOFTWARE Maciej Walasek na rzecz IMERI Sp. z 0.0. W zwigzku z tym IMERI Sp. z 0.0. jest
wytgcznym wiascicielem praw autorskich na aplikacje, ktérych dotyczy ustuga. Tym
sposobem, prawa autorskie do aplikacji i modutéw Srodowiska Przetwarzania Danych
przystugujg Wykonawcy — IMERI sp. z .0.0. zgodnie z ustawg z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (tekst jedn. Dz. U. z 2025 r., poz. 24 ze zm.). Celem
zapewnienia ciggtosci pracy systemu oraz zgodnosci z aktualnym stanem prawnym Gmina
Miejska Krakow musi zakupi¢ ustuge asysty technicznej i konserwaciji dla aplikacji dziatajgcych
w Srodowisku przetwarzania danych zarzgdzanym przez Zamawiajgcego dla systeméw firmy
IMERI. Swiadczenie ustugi asysty technicznej i konserwacji dla oprogramowania
komputerowego jest zwigzane z konieczno$cig dokonywania zmian w jego kodzie zrédtowym,
€O na podstawie przystugujgcych praw autorskich moze wykonac tylko autor programu.
Ponadto - dla wiasciwego Swiadczenia ustugi asysty technicznej - konieczna jest szczegotowa
wiedza o systemie pozwalajgca w szczegolnosci na wtasciwe identyfikowanie problemow i
rozwigzywanie ich we wtasciwy dla tego systemu sposob. W posiadaniu twércy pozostat
"know-how" oraz doswiadczenia zwigzane z budowg i wdrozeniem systemu. Jakakolwiek
ingerencja osoby trzeciej, nieposiadajgcej takich przymiotéw stwarza realne
niebezpieczenstwo powstania awarii catego systemu lub innych problemow natury
technicznej. W zwigzku z powyzszym nie istnieje rozsgdne alternatywne rozwigzanie lub
rozwigzanie zastepcze, a brak konkurencji nie jest wynikiem celowego zawezenia parametrow
zamowienia. Niniejsze uzasadnienie wyczerpuje przestanki do stosowania trybu zaméwienia z
wolnej reki na podstawie art. 214 ust.1 pkt 1 lit. a i b ustawy Prawo zamowien publicznych
(tekst jedn. Dz. U. z 2024 r., poz. 1320 ze zm.) - tryb zamowienia z wolnej reki.

Podstawa prawna:

Dyrektywa 2014/24/UE

art. 214 ust. 1 pkt 1 lit. a i lit. b ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien
publicznych. (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 1320 ze zm.)

5. Czes$¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: Swiadczenie ustug asysty technicznej i konserwacji oraz rozwoju aplikacji firmy Imeri
Sp. z 0. 0. dziatajgcych w Srodowisku Przetwarzania Danych zarzgdzanym przez
Zamawiajgcego
Opis: 1. Swiadczenie ustug asysty technicznej i konserwaciji oraz rozwoju aplikacii firmy Imeri
Sp. z 0. 0. dziatajgcych w Srodowisku Przetwarzania Danych zarzadzanym przez
Zamawiajgcego. 2. Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia zawiera zawarta umowa nr W/II
12/IT/1/2026 wraz z zatgcznikami. 3. W trakcie realizacji Umowy, Zamawiajgcy wymaga
zatrudnienia na podstawie umowy o prace (przez Wykonawce lub podwykonawce) osoby/- 6b,
wykonujgcej/ych czynnosci wskazane w Umowie.
Wewnetrzny identyfikator: 1T-07-1.271.34.2025

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72260000 Ustugi w zakresie oprogramowania
Opcije:
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Opis opcji: Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do skorzystania z opcji, o ktérej mowa w art.
441 ust. 1 ustawy Prawo zamdwien publicznych, polegajgcej na prawie do zwiekszenia
przewidywanej ilosci przedmiotu zamowienia o ktorym mowa w § 1 ust. 1 pkt 2 Projektu
Umowy do wykorzystania w okresie maksymalnie 12 miesiecy tj. od dnia 15 lutego 2026 r. do
maksymalnie 14 lutego 2027 r., w wymiarze maksymalnie do 1300 roboczogodzin.
Zamawiajgcy moze skorzysta¢ z opcji, o ktorych mowa powyzej, w zakresie petnym lub
czesciowym w zaleznosci od swoich biezgcych potrzeb na podstawie zgtoszenia/wniosku,
zgodnie z zasadami okreslonymi w projekcie umowy

5.1.2. Miejsce realizacji
Miejscowos¢: Krakow
Kod pocztowy: 31-004
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Krakoéw (PL213)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczagtkowa: 15/02/2026
Data zakonczenia trwania: 14/02/2027

5.1.5. Wartosc¢
Szacunkowa wartosé¢ bez VAT: 1 683 517,89 PLN

5.1.6. Informacje ogodlne
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: 100%
Opis stosowanej metody, jezeli nie mozna przypisa¢ wagi kryteriom: 100

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ mediacyjny: Prokuratoria Generalna
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwofania: 1. Odwotanie przystuguje na: 1) niezgodng z przepisami
ustawy czynnos¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, w tym na
projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie
zamowienia, do ktorej Zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy; 3) zaniechanie
przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamdwienia na podstawie ustawy, mimo ze
Zamawiajgcy byt do tego obowigzany. 2. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Izby. 3. Odwotujgcy
przekazuje Zamawiajgcemu odwotanie wniesione w formie elektronicznej albo postaci
elektronicznej albo kopie tego odwotania, jezeli zostato ono wniesione w formie pisemnej,
przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposéb, aby mogt on zapoznac sie z
jego trescig przed uptywem tego terminu. 4. Odwotanie wnosi sie w terminie: a) 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
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jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu Srodkéw komunikacji elektronicznej, b) 15 dni
od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposoéb inny niz okreslony w lit. a. 5.
Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamdwienia
lub wobec tresci dokumentéw zamowienia wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikaciji
ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentéw
zamowienia na stronie internetowej. 6. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt 4
i 5 wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej
starannosci mozna byto powzig¢é wiadomos$¢ o okoliczno$ciach stanowigcych podstawe jego
whniesienia. 7. Zamawiajgcy przesyta niezwtocznie, nie pozniej niz w terminie 2 dni od dnia
otrzymania, kopie odwotania innym Wykonawcom uczestniczgcym w postepowaniu o
udzielenie zamowienia, a jezeli odwotanie dotyczy tresci ogtoszenia o zamowieniu lub
dokumentéw zamdwienia, zamieszcza jg rowniez na stronie internetowej, na ktorej jest
zamieszczone ogtoszenie o zamowieniu lub sg udostepniane dokumenty zamowienia,
wzywajgc Wykonawcow do przystgpienia do postepowania odwotawczego. 8. Wykonawca
moze zgtosic przystgpienie do postepowania odwotawczego w terminie 3 dni od dnia
otrzymania kopii odwotania, wskazujgc strone, do ktorej przystepuje, i interes w uzyskaniu
rozstrzygniecia na korzysc¢ strony, do ktérej przystepuje. 9. Zgtoszenie przystgpienia dorecza
sie Prezesowi Izby, a jego kopie przesyta sie Zamawiajgcemu oraz Wykonawcy wnoszgcemu
odwotanie. Do zgtoszenia przystgpienia dotgcza sie dowodd przestania kopii zgtoszenia
przystgpienia Zamawiajgcemu oraz Wykonawcy wnoszgcemu odwotanie. 10. Wykonawcy,
ktorzy przystapili do postepowania odwotawczego, stajg sie uczestnikami postepowania
odwotawczego, jezeli majg interes w tym, aby odwotanie zostato rozstrzygniete na korzysc
jednej ze stron. 11. Czynnosci uczestnika postepowania odwotawczego nie mogg pozostawaé
W sprzecznosci z czynnosciami i oSwiadczeniami strony, do ktérej przystapit, z wyjgtkiem
przypadku zgtoszenia sprzeciwu, o ktérym mowa w art. 523 ust. 1 ustawy, przez uczestnika,
ktory przystgpit do postepowania po stronie Zamawiajgcego.

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza

6. Wyniki

Wartos¢ wszystkich uméw przyznanych w tym zawiadomieniu: 1 570 975,28 PLN
Bezposrednie udzielenie zaméwienia

Uzasadnienie bezposredniego udzielenia zamowienia: Zamdwienie moze zosta¢ zrealizowane
wytgcznie przez okreslonego wykonawce z powodu braku konkurencji ze wzgledéw
technicznych

Inne uzasadnienie: Uzasadnienie trybu zamieszczone w podpunkcie 2.1.4 Informacje ogdlne.
Bezposrednie udzielenie zaméwienia

Uzasadnienie bezposredniego udzielenia zamowienia: Zamdwienie moze zosta¢ zrealizowane
wytgcznie przez okreslonego wykonawce z powodu praw wytgcznych, w tym praw wtasnosci
intelektualnej

Inne uzasadnienie: Uzasadnienie trybu zamieszczone w podpunkcie 2.1.4 Informacje ogdlne.

6.1. Wyniki — ID czesci zamoéwienia: LOT-0001
Status wyboru zwyciezcy: Wytoniono co najmniej jednego zwyciezce.

6.1.2. Informacje o zwyciezcach
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Zwyciezca:

Oficjalna nazwa: Imeri sp. z 0.0.

Oferta:

Identyfikator oferty: IT-07-1.271.34.2025
Identyfikator cze$ci zamdwienia lub grupy czesci: LOT-0001
Wartos¢ przetargu: 1 570 975,28 PLN
Podwykonawstwo: Nie

Informacje dotyczace zaméwienia:
Identyfikator umowy: IT-03-2-271.34.2024
Data wyboru zwyciezcy: 10/02/2026

Data zawarcia umowy: 13/02/2026

6.1.4. Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 1
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone drogg elektroniczng
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 1
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone przez matych oferentow
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone przez mikrooferentow
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 1
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone przez oferentow z siedzibg w
panstwach Europejskiego Obszaru Gospodarczego innych niz panstwo nabywcy
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone przez oferentéw z siedzibg w
panstwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone przez srednich oferentéw
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty zweryfikowane jako niedopuszczalne
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty zweryfikowane jako niedopuszczalne z
powodu razgco niskiej ceny lub razgco niskiego kosztu
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty, ktérych nie zweryfikowano pod katem
dopuszczalno$ci lub niedopuszczalno$ci
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 0

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Gmina Miejska Krakow - Urzgd Miasta Krakowa
Numer rejestracyjny: 351554353
Miejscowos¢: Krakow
Kod pocztowy: 31-004
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Krakow (PL213)
Kraj: Polska
E-mail: it.zamowieniapubliczne@um.krakow.pl
Telefon: 887 202 275
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8.1.

8.1.

8.1.

148963-2026

Adres strony internetowe;j: https://www.bip.krakow.pl

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.bip.krakow.pl
Profil nabywcy: http://www.bip.krakow.pl/

Role tej organizaciji:

Nabywca

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza

Numer rejestracyjny: 010828091

Adres pocztowy: ul. Postepu 17a

Miejscowos$¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Kraj: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Telefon: 48 22 458 78 01

Faks: 48 22 458 78 00

Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat procedur odwotawczych

ORG-0003

Oficjalna nazwa: Prokuratoria Generalna

Numer rejestracyjny: 5262883664

Adres pocztowy: ul. Hoza 76/78

Miejscowosé: Warszawa

Kod pocztowy: 00-682

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Kraj: Polska

E-mail: kancelaria@prokuratoria.gov.pl

Telefon: 48 22 3923101

Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/prokuratoria
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.gov.pl/web/prokuratoria
Role tej organizaciji:

Organ mediacyjny

ORG-0004

Oficjalna nazwa: Imeri sp. z 0.0.

Wielkos¢ podmiotu gospodarczego: Mikro-
Numer rejestracyjny: 6772342123

Adres pocztowy: ul. Kamienna 21

Miejscowos¢: Krakow

Kod pocztowy: 31-403

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Krakéw (PL213)
Kraj: Polska

E-mail: kancelaria@prokuratoria.gov.pl

Role tej organizaciji:

Oferent

Zwyciezca tych czesci zaméwienia: LOT-0001
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8.1. ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowos¢: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUOO0O)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizaciji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 6f2e31d5-99c4-41c1-a656-e987627886ea - 01

Typ formularza: Wyniki

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o udzieleniu zamowienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesji
— tryb standardowy

Podrodzaj ogtoszenia: 29

Ogtoszenie — data wystania: 03/03/2026 09:54:49 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 148963-2026

Numer wydania Dz.U. S: 44/2026

Data publikacji: 04/03/2026
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