See the notice on TED website

151271-2026 - Procedura konkurencyjna

Hiszpania — Ustugi doradcze i dodatkowe w zakresie sprzetu komputerowego — Desarrollo,
suministro e implementacion de una plataforma de sistema de informacion al viajero y gestor de
contenidos, SilV_360° en FGV.

OJ S 44/2026 04/03/2026

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy - Ogtoszenie o zmianie
Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Gerencia de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana
E-mail: contratacion@fgv.es
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego kontrolowany przez instytucje regionalng
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Desarrollo, suministro e implementacion de una plataforma de sistema de informacién al
viajero y gestor de contenidos, SilV_360° en FGV.
Opis: Los sistemas de informacion al viajero son una pieza clave para la operacion y
estrategia de comunicacion de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana (FGV). Por eso es
necesario evolucionar estos sistemas para mejorar la calidad de la informacion y responder a
las necesidades y expectativas de las personas que viajan. Actualmente FGV tiene la
necesidad de disefiar e implementar un nuevo sistema integral de comunicacion e informacién
al viajero, en la red de FGV tanto en Valencia como Alicante, mediante el cual las personas
que viajan se comuniquen y reciban toda la informacion relativa al desarrollo del servicio de
transporte prestado, con el objetivo de poder dar una informacién veraz y fiable en tiempo y
forma desde cualquier dispositivo de salida dispuesto para ello (teleindicadores, carteleria
digital, web, app, etc.). El objetivo general del SilV_360° es mejorar el tratamiento y
transmisién de toda la informacion que se genera de forma centralizada y sincronizada, con
fiabilidad, interoperabilidad de acceso e interrelacion entre las diferentes fuentes que generan
la informacion.
Identyfikator procedury: 0461aed7-2aa4-49cb-858c-48497ecf05ec
Wewnetrzny identyfikator: 25/057
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72600000 Ustugi doradcze i dodatkowe w zakresie sprzetu
komputerowego
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72230000 Ustugi w zakresie rozbudowy oprogramowania,
72500000 Komputerowe ustugi pokrewne

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Kraj: Hiszpania

151271-2026 Page 1/5


https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/151271-2026
mailto:contratacion@fgv.es

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Castellon / Castelld (ES522)
Kraj: Hiszpania

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Kraj: Hiszpania

2.1.3. Wartosé
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 2 064 015,76 EUR

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrodta: Uwaga
Naruszenie obowigzkéw okreslonych w podstawach wykluczenia o charakterze wytgcznie
krajowym: Seran razén de exclusién todos los motivos anteriores que supongan una
prohibicion de contratar publicada en el ROLECE, ademas de aquellas otras circunstancias
recogidas en los pliegos de condiciones distintas a las aqui mencionadas.

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes$¢ zamowienia: LOT-0000
Tytut: Desarrollo, suministro e implementacion de una plataforma de sistema de informacién al
viajero y gestor de contenidos, SilV_360° en FGV.
Opis: Los sistemas de informacién al viajero son una pieza clave para la operacion y
estrategia de comunicacion de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana (FGV). Por eso es
necesario evolucionar estos sistemas para mejorar la calidad de la informacion y responder a
las necesidades y expectativas de las personas que viajan. Actualmente FGV tiene la
necesidad de disefiar e implementar un nuevo sistema integral de comunicacion e informacién
al viajero, en la red de FGV tanto en Valencia como Alicante, mediante el cual las personas
que viajan se comuniquen y reciban toda la informacion relativa al desarrollo del servicio de
transporte prestado, con el objetivo de poder dar una informacién veraz y fiable en tiempo y
forma desde cualquier dispositivo de salida dispuesto para ello (teleindicadores, carteleria
digital, web, app, etc.). El objetivo general del SilV_360° es mejorar el tratamiento y
transmisién de toda la informacion que se genera de forma centralizada y sincronizada, con
fiabilidad, interoperabilidad de acceso e interrelacion entre las diferentes fuentes que generan
la informacion.
Wewnetrzny identyfikator: 25/057

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72600000 Ustugi doradcze i dodatkowe w zakresie sprzetu
komputerowego
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72230000 Ustugi w zakresie rozbudowy oprogramowania,
72500000 Komputerowe ustugi pokrewne

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
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Kraj: Hiszpania

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Castellon / Castello (ES522)
Kraj: Hiszpania

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Kraj: Hiszpania

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 13 Lata

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 0

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamowienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Uwaga
Kryterium: Inne wymagania ekonomiczne lub finansowe
Opis kryterium selekgcji: Otros

Kryterium: Referencje dotyczgce okreslonych ustug
Opis kryterium selekcji: Trabajos realizados

Kryterium: Odpowiednie kwalifikacje edukacyjne i zawodowe
Opis kryterium selekcji: Medidas de gestion medioambiental

Kryterium: Certyfikaty wydane przez instytuty kontroli jako$ci
Opis kryterium selekgciji: Certificados de control de calidad expedidos por los institutos o
servicios oficiales

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Documentacion evaluable automaticamente (férmula) OFERTA ECONOMICA.
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 46
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Opis: Documentacion evaluable automaticamente (férmula) OFERTA TECNICA EVALUABLE
AUTOMATICAMENTE.
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 6,5
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Opis: Documentacion evaluable por juicio de valor. OFERTA TECNICA.
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Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 47,5

5.1.11. Dokumenty zaméwienia
Adres dokumentow zamowienia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvl=qiPmYdkVIbXIGlsaOWad%2Bw%3D%3D

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvl=qiPmYdkVIbXIGlsaOWad%2Bw%3D%3D
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: hiszpanski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 13/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) czas $srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 1 Rok
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 13/03/2026 12:15:00 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni
Miejsce: Unidad de Contratacion y Compras
Data otwarcia: 17/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
srodkowoeuropejski letni
Miejsce: Unidad de Contratacion y Compras
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamdwienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamdéwienia: Igualdad entre hombres y mujeres. Formacion en
politicas de igualdad (Decreto 118/2022 del Consell). Medioambientales. Uso de medios
electrénicos y tipo de papel (Decreto 118/2022 del Consell)..
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak
Zasady finansowe: No aplica ninguna condicion financiera

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Gerencia de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana - Registro General
de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana
Informacje o terminach odwotania: Cabe recurso especial. El procedimiento se iniciara
mediante escrito que debera presentarse en el plazo de 15 dias habiles. Dicho plazo se
computara segun lo establecido en el articulo 50 de la LCSP, segun el acto que se impugna.

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Gerencia de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana
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Numer rejestracyjny: 40969220140682

Numer rejestracyjny: Q9650001B

Miejscowos$¢: Valencia

Kod pocztowy: 46014

Podpodziat krajowy (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)

Kraj: Hiszpania

Punkt kontaktowy: Gerencia de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana
E-mail: contratacion@fgv.es

Telefon: +034 961924137

Adres strony internetowej: http://www.fgv.es/

Profil nabywcy: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=TF3uRU59xbUQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Inne punkty kontaktowe:

Oficjalna nazwa: Registro General de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana
Miejscowos$¢: Valencia

Kod pocztowy: 46014

Podpodziat krajowy (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)

Kraj: Hiszpania

Role tej organizaciji:

Nabywca

Organ odwotawczy

10. Zmiana
Poprzednia wersja ogtoszenia, ktdra jest zmieniana

c71e9b50-a7f0-4516-a262-99f39d9a2d7d-01
Gtéwny powdd zmiany

Aktualizacja informacji

10.1. Zmiana
Identyfikator sekcji: LOT-0000

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 7e6ea569-3619-49a1-9fdd-f6d2d40e8feb - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 03/03/2026 10:07:31 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski,
czas zachodnioeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: hiszpanski

Numer publikacji ogtoszenia: 151271-2026

Numer wydania Dz.U. S: 44/2026

Data publikacji: 04/03/2026
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