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153491-2026 - Procedura konkurencyjna

Polska — Rozszerzanie uméw serwisowych — Wsparcie techniczne ITS
OJ S 45/2026 05/03/2026
Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Zarzad Transportu Miejskiego w Poznaniu

E-mail: zamowienia@ztm.poznan.pl

Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Wsparcie techniczne ITS
Opis: 1. Przedmiotem zaméwienia jest ustuga wsparcia technicznego systemu ITS (od dnia
zawarcia umowy do dnia 31.03.2027 r.) polegajgcego na diagnozowaniu i usuwaniu awarii, a
jesli tego wymaga specyfika problemu na realizacji napraw (dostawie i wymianie)
uszkodzonych komponentoéw wchodzgcych w sktad Systemu ITS na zasadach okreslonych w
SLA. 2. Szczego6towy zakres przedmiotowego zaméwienia zostat szczegotowo okreslony m.
in. w OPZ oraz pozostatych zatgcznikach (do SWZ2).
Identyfikator procedury: 5569fbec-ab07-4361-a582-98d67b401d7d
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72591000 Rozszerzanie uméw serwisowych
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 50800000 Rézne ustugi w zakresie napraw i konserwacji

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Poznan (PL415)
Kraj: Polska

2.1.4. Informacje ogodlne
Informacje dodatkowe: 1. JEDZ, PODMIOTOWE SRODKI DOWODOWE, PRZEDMIOTOWE
SRODKI DOWODOWE ORAZ INNE DOKUMENTY LUB OSWIADCZENIA JAKIE
ZOBOWIAZANI SA ZtOZYC WYKONAWCY (ORAZ WYMAGANIA DOTYCZACE FORMY
ICH SKLADANIA) zostaty okreslone w Rozdziale VIII SWZ. 2. Adres strony internetowej
zapewniajgcej nieograniczony, petny, bezposredni i bezptatny dostep do dokumentéw
zamowienia: https://platformazakupowa.pl/pn/ztm_poznan 3. Z postepowania o udzielenie
zamowienia wyklucza sie Wykonawcéw, w stosunku do ktorych zachodzi ktérakolwiek z
okolicznosci wskazanych w art. 108 ust. 1 lub art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp. 2) Ponadto z
postepowania o udzielenie zamowienia wyklucza sie rowniez Wykonawcow, ktorzy podlegajg
wykluczeniu z postepowania na podstawie: art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o
szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
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stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. 2024 poz. 507 ze zm.) lub na
podstawie art. 5k rozporzgdzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczgcego
Srodkéw ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie
(Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1), dalej: rozporzgdzenie 833/2014, w brzmieniu
nadanym rozporzgdzeniem Rady (UE) 2022/576 w sprawie zmiany rozporzgdzenia (UE) nr
833/2014 dotyczacego srodkdw ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji
destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111 z 8.4.2022, str. 1), dale;j:
rozporzadzenie 2022/576. 3) Wykonawca moze zosta¢ wykluczony (przez Zamawiajgcego) na
kazdym etapie postepowania o udzielenie zaméwienia. 4) W przypadku udziatu Podmiotu
udostepniajgcego Wykonawcy zasoby, nie moze on podle-gaé wykluczeniu z postepowania o
udzielenie zamowienia na podstawie przestanek okreslonych powyzej (tj. w punkcie 1 2). 4.
W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia Wykonawcy z udziatu w postepowaniu
Wykonawca sktada: A) Informacja z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie: a) art. 108 ust. 1
pkt 112 Pzp oraz b) art. 108 ust. 1 pkt 4 Pzp (dotyczgca orzeczenia zakazu ubiegania sie o
zamowienie publiczne tytutem Srodka karnego) - kazda sporzgdzona nie wczesniej niz 6
miesiecy przed jej ztozeniem. B) Odpis lub informacja z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z
Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4
Pzp, sporzadzony nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy
wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji. C) Oswiadczenie Wykonawcy (wzor dokumentu
stanowi Zatgcznik nr 6 do SWZ) o aktual-nosci informacji zawartych w o$wiadczeniu, o ktérym
mowa w art. 125 ust. 1 Pzp, w zakresie podstaw wykluczenia z postepowania wskazanych
przez Zamawiajgcego. D) Oswiadczenie Wykonawcy w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 Pzp o
przynaleznosci (lub braku przynalezno$ci do grupy kapitatowej) - wzor dokumentu stanowi
Zatgcznik nr 7 do SWZ. W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie
zamowienia podmiotowe srodki dowodowe (na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia)
sktada kazdy z Wykonawcow wystepujgcych wspdlnie. W przypadku podmiotu, na ktérego
zdolnosciach lub sytuacji Wykonawca polega (na zasadach okreslonych w art. 118 Pzp),
Wykonawca sktada takze podmiotowe Srodki dowodowe na potwier-dzenie braku podstaw
wykluczenia tego podmiotu - z wyjgtkiem oswiadczenia Wykonawcy w za-kresie art. 108 ust. 1
pkt 5 Pzp o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do grupy kapitatowej. Jezeli zachodzag
uzasadnione podstawy do uznania, ze ztozone uprzednio podmiotowe srodki dowodowe nie
sg juz aktualne, Zamawiajgcy moze w kazdym czasie wezwa¢ Wykonawce do ztozenia
wszystkich lub niektérych podmiotowych $srodkéw dowodowych, aktualnych na dzien ich
ztozenia. Podmiotowe srodki dowodowe sporzgdzone w jezyku obcym muszg by¢ ztozone
wraz z ttumaczeniem na jezyk polski. 5. Na podstawie art. 139 ustawy Pzp Zamawiajgcy
przewiduje odwrécong kolejnosc¢ oceny, polegajgcg na tym, ze Zamawiajgcy najpierw
przeprowadzi badanie i ocene ofert, a nastepnie dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy,
ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz
spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu. 6.0ferta musi zawieraé: a) wypetniony
Formularz ofertowy (wedtug Zatgcznika do SWZ). b) wypetnione oswiadczenie - Jednolity
Europejski Dokument Zamowienia, zwany da-lej ,JEDZ” wraz z dodatkowym oswiadczeniem
stanowigcym zatgcznik do JEDZ, ktérego wzér stanowi Zatgcznik nr 9A do SWZ -
przygotowane w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym,
c) wypetnione oswiadczenia JEDZ podmiotéw sktadajgcych oferte wspdlnie oraz podmiotéw
udostepniajgcych zasoby sktadane na formularzu JEDZ, ktére muszg mie¢ forme dokumentu
elektronicznego, podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez kazdego z nich
oraz pozostate oswiadczenia i dokumenty wskazane w Rozdziale VIII ust. 1 SWZ - w formie
wskazanej w SWZ, d) zobowigzanie innego podmiotu, na zasobach ktérego polega
Wykonawca (zgodnie z art. 118 ustawy Pzp) do oddania do dyspozycji Wykonawcy
niezbednych zasobdéw na potrzeby realizacji zamoéwienia (wedtug Zatgcznika do SWZ), e)
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wymagane petnomocnictwa (jezeli dotyczy) w przypadku, gdy upowaznienie do podpisania
oferty nie wynika bezposrednio ze ztozonego wraz z ofertg odpisu z wtasciwego rejestru. W
przypadku Wykonawcow wspaolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia dokument
ustanawiajgcy Petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie
zamowienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia
publicznego, f) wyjasnienia majgce wykazac, iz zastrzezone informacje stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa (w przypadku zastrzezenia czesci oferty jako tajemnica przedsigbiorstwa), g)
oryginat dokumentu potwierdzajgcego wniesienie wadium w przypadku jego wniesienia w
jednej z form, o ktérych mowa w art. 97 ust. 7 pkt 2-4 ustawy Pzp, podpisany kwalifikowanym
podpisem elektronicznym przez wystawce dokumentu. Zamawiajgcy zaleca, aby w przypadku
wniesienia wadium w formie pienieznej Wykonawca zatgczyt do oferty dokument
potwierdzajgcy dokonanie przelewu wadium, h) Oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 117 ust.
4 ustawy Pzp, ktérego wzor stanowi Zatgcznik do SWZ (jezeli dotyczy).

Podstawa prawna:

Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: Wsparcie techniczne ITS
Opis: 1. Przedmiotem zamowienia jest ustuga wsparcia technicznego systemu ITS (od dnia
zawarcia umowy do dnia 31.03.2027 r.) polegajgcego na diagnozowaniu i usuwaniu awarii, a
jesli tego wymaga specyfika problemu na realizacji napraw (dostawie i wymianie)
uszkodzonych komponentéw wchodzgcych w sktad Systemu ITS na zasadach okreslonych w
SLA. 2. Szczegotowy zakres przedmiotowego zamowienia zostat szczegétowo okreslony m.
in. w OPZ oraz pozostatych zatgcznikach (do SWZ).

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72591000 Rozszerzanie umow serwisowych
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 50800000 Rézne ustugi w zakresie napraw i konserwacji
Opcije:
Opis opcji: Nie dotyczy

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Poznan (PL415)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 12 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 0

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
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Informacje dodatkowe: Warunki udziatu w postepowaniu: A) O udzielenie zamdwienia moze
ubiegac¢ sie Wykonawca, ktéry spetnia warunki udziatu w postepowaniu, dotyczace: a)
zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym - Zamawiajgcy nie precyzuje w
powyzszym zakresie zadnych wymagan, b) uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci
gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepiséw - Zamawiajgcy nie
precyzuje w powyzszym zakresie zadnych wymagan, c) sytuacji ekonomicznej lub finansowe;j
- Zamawiajgcy nie precyzuje w powyzszym zakresie zadnych wymagan, d) zdolnosci
technicznej lub zawodowej Zamawiajgcy stawia warunek w tym zakresie i opisuje go ponize;j:
W odniesieniu do tego warunku Zamawiajgcy wymaga by Wykonawca wykazat, ze wykonat
nalezycie (a w przypadku $wiadczenh powtarzajgcych sie lub ciggtych wykonuje na-lezycie) w
okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert (a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie) co najmniej 3 ustugi polegajgce na wykonaniu ustug
utrzymania systemow zwigzanych z inteligentnym systemem transportowym, o tgcznej
wartosci nie mniejszej niz 300 000,00 zt brutto (stownie: trzysta tysiecy ztotych brutto 00/100).
Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca przedstawi wykaz ustug (wzor
dokumentu stanowi Zatgcznik nr 4 do SWZ) wykonanych, a w przypadku swiadczen
powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci,
przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane lub sg
wykonywane oraz zatgczeniem dowodow okreslajgcych, czy te ustugi zostaty wykonane lub sg
wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje badz inne
dokumenty sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktorego ustugi zostaty wykonane, a w
przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych sg wykonywane, a jezeli wykonawca z
przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac tych dokumentow - oswiadczenie
wykonawcy. W przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych nadal wykonywanych
referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢
wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy. Zasady spetniania warunku udziatu w
postepowaniu przez Wykonawcdéw wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia: - w
odniesieniu do warunku okreslonego w rozdz. VIl ust. 2 pkt A) ppkt d) SWZ Wykonawcy
wspolnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamowienia mogg polegac¢ na zdolnosciach tych
Wykonawcéw, ktorzy wykonajg ustugi, do realizacji ktérych te zdolnosci sg wymagane.

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteridw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: CENA BRUTTO (oferty): 60%
Opis: Zgodnie z SWZ.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium:
Rodzaj: Jako$c¢
Nazwa: OKRES GWARANCJI (W MIESIACACH): 40%
Opis: Zgodnie z SWZ.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamowienia sg oficjalnie dostepne: polski
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Adres dokumentoéw zamowienia: https://platformazakupowa.pl/pn/ztm poznan

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://platformazakupowa.pl/pn/ztm poznan
Jezyki, w ktérych mozna skfadac oferty lub wnioski 0 dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: Zamawiajgcy zada wniesienia wadium w wysokosci: 20 000,00 zt
(stownie: dwadziescia tysiecy ztotych 00/100).
Termin skfadania ofert: 08/04/2026 08:30:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktéry oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 08/04/2026 09:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Informacje dodatkowe: Termin zwigzania ofertg okreslony datg: 2026-07-06
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programoéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupéw

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: Zasady i tryb postepowania w zakresie korzystania ze
$rodkéw ochrony prawnej okreslone zostaty w Dziale IX (art. 505-590) ustawy Pzp. Zrédio,
gdzie mozna uzyskac informacje na temat sktadania odwotan: Urzgd Zamowien Publicznych:
ul. Postepu 17A, 02-676 Warszawa. Adres strony internetowej zapewniajgcej nieograniczony,
petny, bezposredni i bezptatny dostep do w/w informaciji: https://www.gov.pl/web/uzp/ Srodki
ochrony prawnej przystugujg wykonawcy, uczestnikowi konkursu oraz innemu podmiotowi,
jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamdwienia oraz ponidst lub moze ponie$¢ szkode w
wyniku naruszenia przez zamawiajgcego przepisdéw ustawy Pzp. Srodki ochrony prawnej
wobec ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamowienia oraz dokumentow
zamowienia przystugujg rowniez organizacjom wpisanym na liste, o ktérej mowa w art. 469 pkt
15 ustawy Pzp oraz Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsigbiorcéw.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Zarzad Transportu Miejskiego w Poznaniu
Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia: Zarzad Transportu
Miejskiego w Poznaniu
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Zarzad Transportu Miejskiego w
Poznaniu
Organizacja rozpatrujgca oferty: Zarzad Transportu Miejskiego w Poznaniu
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8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postepu 17a
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: 224587840
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Zarzad Transportu Miejskiego w Poznaniu
Numer rejestracyjny: 7792346900
Adres pocztowy: Jana Matejki 59
Miejscowos¢: Poznan
Kod pocztowy: 60-770
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Poznan (PL415)
Kraj: Polska
E-mail: zamowienia@ztm.poznan.pl
Telefon: +48618346184
Adres strony internetowej: https://www.ztm.poznan.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://platformazakupowa.pl/pn/ztm_poznan
Profil nabywcy: https://platformazakupowa.pl/pn/ztm_poznan
Role tej organizaciji:
Nabywca
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia
Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu
Organizacja rozpatrujgca oferty

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 83d32dd9-3b89-4027-8380-733cc0fbfd9c - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 04/03/2026 12:32:26 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 153491-2026

Numer wydania Dz.U. S: 45/2026
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