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155326-2026 - Wyniki

Polska — Ustugi w zakresie konserwacji i wsparcia systemoéow — Zakup ustug informatycznych w
zakresie wsparcia technicznego dla elementéw infrastruktury IT oraz oprogramowania
systemowego i narzedziowego wykorzystywanego przez ARiMR (UWT_DELL) w okresie do
31.12.2026

OJ S 45/2026 05/03/2026

Ogtoszenie o udzieleniu zamoéwienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesji — tryb standardowy
Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa
E-mail: zamowieniapubliczne@arim.gov.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Sprawy gospodarcze

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Zakup ustug informatycznych w zakresie wsparcia technicznego dla elementéw
infrastruktury IT oraz oprogramowania systemowego i narzedziowego wykorzystywanego
przez ARIMR (UWT_DELL) w okresie do 31.12.2026
Opis: 1. Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Agenciji
Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa z siedzibg w Warszawie, zwang dalej
»Zamawiajgcym” Ustugi Wsparcia Technicznego (dalej: UWT) obejmujgcej Ustugi naprawy,
wymiany i serwisu elementéw infrastruktury IT, rozumiane jako: 1.1. ustugi wsparcia
technicznego dla elementow infrastruktury IT i powigzanego oprogramowania uzytkowo
narzedziowego i systemowego (firmware, oprogramowania zarzgdzajgce i sterujgce); 1.2.
zapewnienie obstugi zgtoszen serwisowych, rozwigzywania incydentéw i probleméw. 2.
Zamawiajgcy wymaga, aby wykonanie przedmiotu zamowienia nastgpito na warunkach i
zasadach okreslonych odpowiednio w projektowanych postanowieniach umowy (dalej: ppu)
wraz z zatgcznikami, stanowigcych Zatgczniki nr 7.1 - 7.2 do specyfikacji warunkéw
zamowienia (dalej: ,SWZ”). Szczegotowy sposob swiadczenia UWT zostat kazdorazowo
okreslony w Zatgczniku nr 1 do ppu adekwatnie dla danej czesci zamowienia.
Identyfikator procedury: 2e425472-06ee-4f76-8035-0767584d2e97
Poprzednie ogtoszenie: 589244-2025
Wewnetrzny identyfikator: DZP.2610.13.2025
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Gtéwne aspekty procedury: Rozdziat | 1. Oferte nalezy ztozy¢ pod rygorem niewaznosci w
formie elektronicznej, podpisang kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osoby
upowaznione do tych czynnosci. Wykonawca sktada oferte na Formularzu Ofertowym (wg
Zatgcznikow nr 1.1 — 1.2 do SWZ) za posrednictwem Platformy Zakupowej, stosownie do
czesci zamdwienia wybranej przez Wykonawce. 2. Wykonawca obowigzany jest ztozy¢ wraz z
ofertg nastepujace dokumenty: 2.1. Odpis lub informacje z Krajowego Rejestru Sgdowego,
Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej lub innego wtasciwego rejestru,
w celu potwierdzenia, ze osoba dziatajgca w imieniu Wykonawcy jest umocowana do jego

155326-2026 Page 1/6


https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/155326-2026
mailto:zamowieniapubliczne@arim.gov.pl

reprezentowania. 2.2. Peinomocnictwo lub inny dokument potwierdzajgcy umocowanie osoby
dziatajgcej w imieniu Wykonawcy do jego reprezentowania, jezeli oferta nie zostata podpisana
przez osoby upowaznione do tych czynnosci dokumentem rejestracyjnym. 2.3. Dowéd
whniesienia wadium. Jezeli Wykonawca wnosi wadium w formie gwaranc;ji lub poreczenia
Wykonawca przekazuje Zamawiajgcemu oryginat gwarancji lub poreczenia, w postaci
elektronicznej. W przypadku wniesienia wadium w innej formie niz pienigdz, powinno ono
obowigzywac przez caty okres zwigzania ofertg. 2.4. Zobowigzanie podmiotow
udostepniajgcych zasoby do oddania Wykonawcy do dyspozycji niezbednych zasobdéw na
potrzeby realizacji danego zamowienia lub inny podmiotowy srodek dowodowy
potwierdzajgcy, ze Wykonawca realizujgc zamowienie bedzie dysponowat niezbednymi
zasobami, jezeli Wykonawca powotuje sie na zasoby innych podmiotow. Zobowigzanie winno
by¢ podpisane przez osobe upowazniong do reprezentacji podmiotu udostepniajgcego
zasoby. Zapisy pkt 2.1.i 2.2. oraz Rozdz. IV.5 SWZ stosuje sie odpowiednio. 2.5. Aktualne na
dzien sktadania ofert osSwiadczenie w formie jednolitego europejskiego dokumentu
zamowienia (dalej: ,JEDZ”) sporzgdzone zgodnie ze wzorem standardowego formularza
okreslonego w rozporzadzeniu wykonawczym Komisji (UE) 2016/7 z dnia 5 stycznia 2016 r.
ustanawiajgcym standardowy formularz jednolitego europejskiego dokumentu zamowienia
(Dz. Urz. UE L 3 z06.01.2016, str. 16). Dokument JEDZ nalezy ztozy¢ pod rygorem
niewaznosci w formie elektronicznej. Dokument JEDZ musi by¢ opatrzony kwalifikowanym
podpisem elektronicznym. 2.6. Oswiadczenie Wykonawcy, w zakresie braku podstaw
wykluczenia na podstawie art. 5k rozporzgdzenia Rady (UE) nr 833/2014 oraz art. 7 ustawy o
szczegolnych rozwigzaniach. Wzoér o$swiadczenia stanowi Zatgcznik nr 2 do SWZ. 2.7.
Oswiadczenie Wykonawcdw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia w zakresie
wskazania, ktore dostawy wykonajg poszczegolni Wykonawcy wspolnie ubiegajgcy sie o
udzielenie zamowienia (cztonkowie konsorcjum). Wzér oswiadczenia stanowi Zatgcznik nr 3
do SWZ. Rozdziat Il - Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej: Zamawiajgcy,
zgodnie z art. 67 ustawy Pzp informuje, ze komunikacja pomiedzy Zamawiajgcym a
Wykonawcami odbywa¢ sie bedzie za posrednictwem Platformy Zakupowej dostepnej na
stronie internetowej Ponadto Zamawiajgcy udostepnia https://platformazakupowa.pl/pn/arimr.
informacje dotyczgce formatu przesytanych danych oraz szyfrowania i oznaczania czasu
przekazania i odbioru danych umozliwiajgcych prace na Platformie Zakupowej, tj.: 1. staty
dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 512 kb/s, 2.
komputer klasy PC lub MAC, o nastepujgcej konfiguracji: pamie¢ min. 2 GB Ram, procesor
Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z systemow operacyjnych - MS Windows 7, Mac
Os x 10.4, Linux, lub ich nowsze wersje, 3. zainstalowana dowolna przeglgdarka internetowa;
w przypadku Internet Explorer minimalnie wersja 10.0., 4. wtgczona obstuga JavaScript, 5.
zainstalowany program Adobe Acrobat Reader, lub inny obstugujgcy format plikéw PDF, 6.
Platforma Zakupowa dziata wedtug standardu przyjetego w komunikacji sieciowej - kodowanie
UTFS8.

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72250000 Ustugi w zakresie konserwac;ji i wsparcia systeméw
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 50312300 Konserwacja i naprawa sieciowego sprzetu do
przetwarzania danych

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.3. Wartosé
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Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 3 749 897,50 PLN

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
art. 132 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2024 r.
pozycja 1320 t.j.) -

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0002
Tytut: Czes$¢ nr 1 zamowienia
Opis: Zamawiajgcego ustugi UWT dla sprzetu firmy DELL wymienionego w Zatgczniku nr 2a
do ppu dla czesci nr 1 zamowienia, ktére stanowig Zatgcznik nr 7.1 do SWZ. Wykonawca
zapewni, ze wszystkie czynnosci serwisowe, w tym dostarczanie czesci zamiennych i
naprawy, bedg realizowane zgodnie z politykg serwisowg producenta Sprzetu firmy DELL oraz
wytgcznie przez autoryzowany serwis tego producenta. 2. Zamawiajgcy wymaga, aby
wykonanie przedmiotu zamodwienia nastgpito na warunkach i zasadach okreslonych w ppu
wraz z zatgcznikami dla czesci nr 1 zamdwienia, stanowigcych Zatgcznik nr 7.1. do SWZ. 3.
Szczegotowy sposob swiadczenia UWT okreslony zostat w zatgczniku nr 1 do ppu dla czesci
nr 1 zamowienia.
Wewnetrzny identyfikator: DZP.2610.13.2025 - Czes$¢ nr 1 zamowienia

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 72250000 Ustugi w zakresie konserwac;ji i wsparcia systemow

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Zamowienie realizowane na terenie catego kraju

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 15 Miesigce

5.1.5. Wartosé
Szacunkowa wartosé bez VAT: 2 960 320,00 PLN

5.1.6. Informacje ogodlne
Projekt zamdwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: 1. Zamawiajgcy wymaga $wiadczenia przez Wykonawce UTW w
Lokalizacjach Zamawiajgcego od dnia zawarcia umowy, do wyczerpania fgcznej kwoty
wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 5 ust. 1 ppu dla czesci nr 1 zamowienia,
stanowigcych Zatgcznik nr 7.1 do SWZ, nie dtuzej niz do dnia 31.12.2026 r. 2. Pozostate
szczegotowe terminy realizacji zobowigzan umownych zostaty okreslone przez
Zamawiajgcego w projektowanych postanowieniach umowy dla czesci nr 1 zamdwienia
stanowigcych Zatgcznik nr 7.1 do SWZ. 3. Zamawiajgcy zgda od Wykonawcy, z ktérym
zostanie podpisana umowa wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w
wysokosci 5 % ceny catkowitej podanej w ofercie dla czesci nr 1 zamowienia.

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
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Kryterium:

Rodzaj: Cena

Opis: kryterium cena - waga 100%

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ mediacyjny: Krajowa Izba Odwotawcza
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: 1. Wykonawcom, ktérzy majg lub mieli interes w uzyskaniu
danego zamdwienia oraz poniesli lub mogg ponie$¢ szkode w wyniku naruszenia przez
Zamawiajgcego przepisow ustawy przystugujg srodki ochrony prawnej okreslone w dziale 1X
ustawy. 2. Odwotanie przystuguje na: 2.1. niezgodng z przepisami ustawy czynnosc¢
zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, w tym na projektowane
postanowienie umowy; 2.2. zaniechanie czynno$ci w postepowaniu o udzielenie zamdwienia,
do ktérej zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy. 3. Odwotanie winno zawiera¢
informacje okreslone w art. 516 ust. 1 ustawy, w szczegdlnosci wskazanie czynnosci lub
zaniechania czynnosci zamawiajgcego, ktérej zarzuca sie niezgodnosc¢ z przepisami ustawy.
4. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej. Pisma w postepowaniu
odwotawczym wnosi sie w formie pisemnej albo w formie elektronicznej albo w postaci
elektronicznej, z tym Ze odwotanie i przystgpienie do postepowania odwotawczego, wniesione
w postaci elektronicznej, wymagajg opatrzenia podpisem zaufanym. 5. Odwotujgcy przekazuje
Zamawiajgcemu odwotanie wniesione w formie elektronicznej albo postaci elektronicznej albo
kopie tego odwotania, jezeli zostato ono wniesione w formie pisemnej, przed uptywem terminu
do wniesienia odwotania w taki sposdb, aby mégt on zapoznac sie z jego trescig przed
uptywem tego terminu. Domniemywa sie, ze Zamawiajgcy moégt zapoznac sie z trescig
odwotania przed uptywem terminu do jego wniesienia, jezeli przekazanie odpowiednio
odwotania albo jego kopii nastgpito przed uptywem terminu do jego wniesienia przy uzyciu
Srodkow komunikaciji elektronicznej. 6. Odwotanie wnosi sie w terminie: 6.1 10 (dziesieciu) dni
od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
wniesienia — jezeli zostaty przestane przy uzyciu Srodkow komunikacji elektronicznej; 6.2 15
(pietnastu) dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigce;j
podstawe jego wniesienia — jezeli zostaty przekazana w inny sposob niz okreslony w pkt. 6.1.;
7. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie lub wobec tresci
dokumentéw zamowienia wnosi sie w terminie: 7.1. 10 (dziesieciu) dni od dnia publikacji
ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentéw
zamowienia na stronie internetowej. 8. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt.
6 i 7 wnosi sie w terminie: 8.1. 10 (dziesieciu) dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomos¢ o okoliczno$ciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa
Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zamdéwienia: Agencja
Restrukturyzaciji i Modernizacji Rolnictwa
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Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa

Izba Odwotawcza

6. Wyniki

6.1.

6.1.4.

Wyniki — ID czesci zaméwienia: LOT-0002

Status wyboru zwyciezcy: Nie wytoniono zwyciezcy, a procedura konkurencyjna zostata

zamknieta.

Powdd, dla ktérego nie wytoniono zwyciezcy: Najwyzej oceniony oferent (ocenieni oferenci)

odmowit(-li) podpisania umowy

Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:

Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone przez mikro-, matych lub srednich

oferentéw

Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 2

Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty

Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 2

Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone przez oferentow z siedzibg w
panstwach Europejskiego Obszaru Gospodarczego innych niz panstwo nabywcy
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 0

Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone przez oferentéw z siedzibg w
panstwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego

Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 0

Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone drogg elektroniczng

Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 2

8. Organizacje

8.1.

8.1.

155326-2026

ORG-0001

Oficjalna nazwa: Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa
Numer rejestracyjny: 5261933940

Miejscowosé: Warszawa

Kod pocztowy: 00-175

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Kraj: Polska

E-mail: zamowieniapubliczne@arim.gov.pl

Telefon: 22 318 43 00

Adres strony internetowe;j: https://www.gov.pl/web/arimr

Profil nabywcy: https://www.gov.pl/web/arimr/zamowienia--publiczne
Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia

Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zamowienia

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza
Numer rejestracyjny: 010828091
Departament: Departament Odwotan
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Adres pocztowy: ul. Postepu 17A

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio
Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych
Organ mediacyjny

8.1. ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowos¢: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUOO0O)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizacji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: ec01eed3-d306-4d3b-90b2-0bcd3df84635 - 01

Typ formularza: Wyniki

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o udzieleniu zamowienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesji
— tryb standardowy

Podrodzaj ogtoszenia: 29

Ogtoszenie — data wystania: 04/03/2026 11:37:45 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 155326-2026

Numer wydania Dz.U. S: 45/2026

Data publikacji: 05/03/2026
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