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See the notice on TED website

155872-2026 - Procedura konkurencyjna
Francja – Usługi w zakresie konserwacji systemu – ACCORD-CADRE MONO ATTRIBUTAIRE DE 
SUPPORT ET MAINTENANCE DES INFRASTRUCTURES INFORMATIQUES CENTRALES 
(SERVEURS, STOCKAGES, SAUVEGARDES, RÉSEAUX ET SÉCURITÉ) DU DÉPARTEMENT DES 
BOUCHES-DU-RHÔNE
OJ S 45/2026 05/03/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Conseil départemental des Bouches-du-Rhône
E-mail: contact.samit@departement13.fr
Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: ACCORD-CADRE MONO ATTRIBUTAIRE DE SUPPORT ET MAINTENANCE DES 
INFRASTRUCTURES INFORMATIQUES CENTRALES (SERVEURS, STOCKAGES, 
SAUVEGARDES, RÉSEAUX ET SÉCURITÉ) DU DÉPARTEMENT DES BOUCHES-DU-
RHÔNE
Opis: La présente consultation concerne : ACCORD-CADRE MONO ATTRIBUTAIRE DE 
SUPPORT ET MAINTENANCE DES INFRASTRUCTURES INFORMATIQUES CENTRALES 
(SERVEURS, STOCKAGES, SAUVEGARDES, RÉSEAUX ET SÉCURITÉ) DU 
DÉPARTEMENT DES BOUCHES-DU-RHÔNE
Identyfikator procedury: aa543ca8-cc35-4a4c-b4d9-470562b8034d
Wewnętrzny identyfikator: 2025-0234
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 50324100 Usługi w zakresie konserwacji systemu
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 50312300 Konserwacja i naprawa sieciowego sprzętu do 
przetwarzania danych, 72250000 Usługi w zakresie konserwacji i wsparcia systemów, 
50312600 Konserwacja i naprawa sprzętu technologii informacji

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Hôtel du Département 52, Avenue de Saint Just 
Miejscowość: Marseille Cedex 20
Kod pocztowy: 13256
Podpodział krajowy (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Kraj: Francja
Informacje dodatkowe: Les prestations se dérouleront au sein du Département des Bouches-
du-Rhône (Hôtel du Département, site d'ARENC et futur site de l'hébergeur du datacenter de 
secours) ainsi que dans les locaux du titulaire.

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/155872-2026
mailto:contact.samit@departement13.fr
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2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 1 804 000,00 EUR
Maksymalna wartość umowy ramowej: 6 000 000,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: Le présent marché a une durée d'exécution de 48 mois fermes à 
compter de sa notification. La valeur estimée et maximum de l'accord-cadre sont exprimées 
hors TVA. Le présent accord-cadre est exécuté au fur et à mesure de l'émission de bons de 
commande émis par le pouvoir adjudicateur. Le montant minimum est fixé à : 800 000 euros 
HT sur la durée totale du marché.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Uwaga
Podstawy wykluczenia o charakterze wyłącznie krajowym: 

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: ACCORD-CADRE MONO ATTRIBUTAIRE DE SUPPORT ET MAINTENANCE DES 
INFRASTRUCTURES INFORMATIQUES CENTRALES (SERVEURS, STOCKAGES, 
SAUVEGARDES, RÉSEAUX ET SÉCURITÉ) DU DÉPARTEMENT DES BOUCHES-DU-
RHÔNE
Opis: La présente consultation concerne : ACCORD-CADRE MONO ATTRIBUTAIRE DE 
SUPPORT ET MAINTENANCE DES INFRASTRUCTURES INFORMATIQUES CENTRALES 
(SERVEURS, STOCKAGES, SAUVEGARDES, RÉSEAUX ET SÉCURITÉ) DU 
DÉPARTEMENT DES BOUCHES-DU-RHÔNE
Wewnętrzny identyfikator: 1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 50324100 Usługi w zakresie konserwacji systemu
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 50312300 Konserwacja i naprawa sieciowego sprzętu do 
przetwarzania danych, 72250000 Usługi w zakresie konserwacji i wsparcia systemów, 
50312600 Konserwacja i naprawa sprzętu technologii informacji

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Hôtel du Département 52, Avenue de Saint Just 
Miejscowość: Marseille Cedex 20
Kod pocztowy: 13256
Podpodział krajowy (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Kraj: Francja
Informacje dodatkowe: Les prestations se dérouleront au sein du Département des Bouches-
du-Rhône (Hôtel du Département, site d'ARENC et futur site de l'hébergeur du datacenter de 
secours) ainsi que dans les locaux du titulaire.

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 48 Miesiące

5.1.5.  Wartość
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Szacunkowa wartość bez VAT: 1 804 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: Le candidat doit à minima proposer : - 1 référence en prestation de 
support et maintenance de serveurs, stockages, et/ou sauvegardes ; et - 1 référence en 
prestation de support et maintenance réseaux et sécurité. Pour la réponse, utiliser le cadre de 
présentation niveau minimum en annexe 2 au RC.

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Wpis do odpowiedniego rejestru zawodowego
Opis kryterium selekcji: - Le formulaire DC1 (lettre de candidature) ou le document unique de 
marché européen (DUME). - Le formulaire DC2 (déclaration du candidat) ou le document 
unique de marché européen (DUME). - Le candidat doit indiquer être inscrit sur un registre 
professionnel.

Kryterium: Inne wymagania ekonomiczne lub finansowe
Opis kryterium selekcji: Déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le chiffre d'affaires 
concernant les prestations objet du contrat, réalisées au cours des trois derniers exercices 
disponibles.

Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: Liste des principales prestations effectuées au cours des trois 
dernières années en relation avec l’objet du marché, en indiquant les missions, le montant, 
l'année, le destinataire et le dimensionnement des équipes affectées à chaque référence. Le 
candidat doit à minima proposer : - 1 référence en prestation de support et maintenance de 
serveurs, stockages, et/ou sauvegardes ; et - 1 référence en prestation de support et 
maintenance réseaux et sécurité.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Prix des prestations (article 7.3 du RC)
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Valeur technique (article 7.3 du RC)
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Performance environnementale (article 7.3 du RC)
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
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Adres dokumentów zamówienia: https://marches.departement13.fr/entreprise/consultation
/511952?orgAcronyme=cg13

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://marches.departement13.fr/entreprise/consultation
/511952?orgAcronyme=cg13
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: francuski
Katalog elektroniczny: Wymagane
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 13/04/2026 12:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 270 Dni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 0
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Tribunal administratif de Marseille
Informacje o terminach odwołania: - Référé précontractuel prévu aux articles L.5511 à L.
55112 du Code de justice administrative (CJA), et pouvant être exercé avant la signature du 
contrat. - Référé contractuel prévu aux articles L.55113 à L.55123 du CJA, et pouvant être 
exercé dans les délais prévus à l'article R. 5517 du CJA. - Recours de pleine juridiction ouvert 
aux tiers justifiant d'un intérêt lésé, et pouvant être exercé dans les deux mois suivant la date 
à laquelle la conclusion du contrat est rendue publique.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Conseil départemental des Bouches-du-Rhône
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: Conseil départemental 
des Bouches-du-Rhône
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Conseil départemental des 
Bouches-du-Rhône
Organizacja rozpatrująca oferty: Conseil départemental des Bouches-du-Rhône

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Conseil départemental des Bouches-du-Rhône
Numer rejestracyjny: 22130001500247
Adres pocztowy: 52 Avenue de Saint Just

https://marches.departement13.fr/entreprise/consultation/511952?orgAcronyme=cg13
https://marches.departement13.fr/entreprise/consultation/511952?orgAcronyme=cg13
https://marches.departement13.fr/entreprise/consultation/511952?orgAcronyme=cg13
https://marches.departement13.fr/entreprise/consultation/511952?orgAcronyme=cg13
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Miejscowość: Marseille
Kod pocztowy: 13256
Podpodział krajowy (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Kraj: Francja
Punkt kontaktowy: SAM-IT
E-mail: contact.samit@departement13.fr
Telefon: +33 413311313
Adres strony internetowej: https://marches.departement13.fr
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organizacja rozpatrująca oferty

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Tribunal administratif de Marseille
Numer rejestracyjny: 17130005600024
Adres pocztowy: 31 Rue Jean François Leca
Miejscowość: Marseille
Kod pocztowy: 13002
Podpodział krajowy (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Kraj: Francja
Adres strony internetowej: https://marseille.tribunal-administratif.fr
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 5d5f548e-8859-4eb5-9199-04df10275cb4  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 03/03/2026 22:39:40 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, 
czas zachodnioeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: francuski
Numer publikacji ogłoszenia: 155872-2026
Numer wydania Dz.U. S: 45/2026
Data publikacji: 05/03/2026

mailto:contact.samit@departement13.fr
https://marches.departement13.fr
https://marseille.tribunal-administratif.fr
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