See the notice on TED website

157143-2024 - Procedura konkurencyjna

Luksemburg — Ustugi Swiadczone przez agencje informacyjne — Media Monitoring Services for
the European Investment Bank Group

OJ S 54/2024 15/03/2024

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy - Ogltoszenie o zmianie
Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: European Investment Bank
E-mail: ppmt@eib.org
Status prawny nabywcy: Instytucja, organ lub agencja UE
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Media Monitoring Services for the European Investment Bank Group
Opis: The scope of this procurement procedure is the provision of Media Monitoring services
to the European Investment Bank Group. The potential Service Provider needs to provide
professional communication monitoring and analytical services to the EIB Group covering
online, traditional, and social media. The services need to enable the EIB Group to analyse
and monitor the quality and quantity of its communication activities and impact as well as
manage and assess reputational risk’ and key audiences' demand and reactions/activities.
Identyfikator procedury: 3f5193a4-d121-4d84-bff5-45ed800ff329
Wewnetrzny identyfikator: EIB/2024/OP/0007
Rodzaj procedury: Otwarta

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 92400000 Ustugi swiadczone przez agencje informacyjne

2.1.3. Wartosé
Szacunkowa wartosé¢ bez VAT: 2 500 000,00 EUR

2.1.4. Informacje ogdlne
Informacje dodatkowe: Additional information: In case of unavailability or disruptions in the
functioning of the electronic means of communication provided in Section 5.1.11 in the last 5
calendar days before the time limit for receipt indicated in Section 5.1.12, the contracting
authority reserves the right to extend this time limit and publish the extension at the Internet
address provided in Section 5.1.11, without a preceding publication of a corrigendum to this
notice. Economic operators interested in this procurement are invited to subscribe to the call
for tenders at the address in Section 5.1.11 in order to get notified when new information or
documents are published. Disclaimer: The European Investment Bank is not subject to the
Regulation 2018/1046. EIB procurements are governed by EIB’s Corporate & Technical
Assistance Procurement Guide. For this reason, the following deviations to Section 5.1.12 of
this contract notice shall apply: (i) Unless otherwise provided in the "Terms of Reference’
tenders must be submitted in either in English or in French, since both are working languages
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2.1.6.

of EIB (point 4.1 of EIB’s General Administrative and Submission Clauses). (ii) Tenders are
opened in a non-public opening session by an opening board, whose members are appointed
by EIB under guarantee of impartiality and confidentiality (point 5.1 of EIB’s General
Administrative and Submission Clauses). Tenderers may request a copy of the opening record
by email to corporate-procurement@eib.org. Tenderers may in the first instance submit any
concerns regarding the procurement to the EIB using the contact details under section 1.1) of
this contract notice. If tenderers or other interested parties, believe that the EIB committed an
instance of maladministration, (e.g. it has failed to act in accordance with its established
policies, standards and procedures or to respect the principles of good administration), they
may lodge a complaint to the EIB Group Complaints Mechanism (seehttps://www.eib.org/en
/about/accountability/complaints/index.htm) within 1 year from the date when the alleged
action, decision or omission by the Bank could be reasonably known by the complainant. If
unhappy with the outcome, tenderers can seek a review of the EIB Group’s reply to the
complaint by the European Ombudsman (see https://www.ombudsman.europa.eu). Within 2
months of notification of the outcome of the procedure (award decision), tenderers may launch
an action for its annulment and/or damages. Any request tenderers may make and any reply
from the Bank or any complaint of maladministration, will have neither the purpose nor the
effect of suspending the time-limit for launching an action for annulment nor open a new period
for launching an action for annulment. The body responsible for hearing annulment procedures
is indicated under section VI.4.1) of this contract notice.Iln case of unavailability or disruptions
in the functioning of the electronic means of communication provided in Section 5.1.11 in the
last 5 calendar days before the time limit for receipt indicated in Section 5.1.12, the contracting
authority reserves the right to extend this time limit and publish the extension at the Internet
address provided in Section 5.1.11, without a preceding publication of a corrigendum to this
notice. Economic operators interested in this procurement are invited to subscribe to the call
for tenders at the address in Section 5.1.11 in order to get notified when new information or
documents are published.

Podstawa prawna:

Rozporzadzenie (UE, Euratom) 2018/1046

Podstawy wykluczenia
Upadto$¢: For the full list of exclusion grounds please consult the procurement documents.

5. Czes¢ zamowienia

5.1.

5.1.1.

157143-2024

Czes¢é zamébwienia: LOT-0001

Tytut: Media Monitoring Services for the European Investment Bank Group

Opis: The scope of this procurement procedure is the provision of Media Monitoring services
to the European Investment Bank Group. The potential Service Provider needs to provide
professional communication monitoring and analytical services to the EIB Group covering
online, traditional, and social media. The services need to enable the EIB Group to analyse
and monitor the quality and quantity of its communication activities and impact as well as
manage and assess reputational risk’ and key audiences' demand and reactions/activities.
Wewnetrzny identyfikator: EIB/2024/OP/0007

Przeznaczenie

Charakter zaméwienia: Ustugi

Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 92400000 Ustugi swiadczone przez agencje informacyjne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79400000 Ustugi doradcze w zakresie dziatalnosci
gospodarczej i zarzgdzania oraz podobne
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5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 48 Miesigce

5.1.5. Wartos¢
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 2 500 000,00 EUR

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamdwienia w petni lub czesciowo finansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Kryterium:
Rodzaj: Kompetencje do prowadzenia danej dziatalnosci zawodowej
Opis kryterium selekcji: Please consult the procurement documents.

Kryterium:
Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Opis kryterium selekcji: Please consult the procurement documents.

Kryterium:
Rodzaj: Zdolno$¢ techniczna i zawodowa
Opis kryterium selekcji: Please consult the procurement documents.

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Opis: Please consult the procurement documents.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 70
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Please consult the procurement documents.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 13/03/2024
Adres dokumentéw zaméwienia: https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal
/screen/opportunities/tender-details/3f5193a4-d121-4d84-bff5-45ed800ff329-CN?
#anchorDocuments
Kanat komunikacji ad hoc:
Nazwa: Funding and Tenders Portal
Adres URL: https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/opportunities
/tender-details/3f5193a4-d121-4d84-bff5-45ed800ff329-CN?#anchorDocuments

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
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5.1.15.

5.1.16.

Adres na potrzeby zgtoszenia: https://webgate.ec.europa.eu/digit/opsys/esubmission?

cftUuid=3f5193a4-d121-4d84-bff5-45ed800ff329

Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: butgarski,

czeski, dunski, niemiecki, grecki, angielski, hiszpanski, estonski, finski, francuski, irlandzki,

chorwacki, wegierski, wtoski, litewski, totewski, maltanski, niderlandzki, polski, portugalski,

rumunski, stowacki, stowenski, szwedzki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone

Termin skfadania ofert: 27/03/2024 15:00:59 (UTC+01:00) czas $srodkowoeuropejski, czas

zachodnioeuropejski letni

Okres, przez ktéry oferta musi pozosta¢ wazna: 6 Miesigce

Informacje na temat publicznego otwarcia:

Data otwarcia: 28/03/2024 15:00:00 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski, czas

zachodnioeuropejski letni
Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie

Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

Techniki

Umowa ramowa:

Brak umowy ramowej

Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

Aukcja elektroniczna: nie

Dalsze informacje, mediacja i odwotanie

Organ odwotawczy: Court of Justice of the European Union

TED eSender: European Commission

8. Organizacje

8.1.

8.1.

157143-2024

ORG-0001

Oficjalna nazwa: European Investment Bank
Numer rejestracyjny: EIB

Adres pocztowy: 98-100 boulevard Konrad Adenauer
Miejscowos¢: Luxembourg

Kod pocztowy: L-2950

Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUOO0O)
Kraj: Luksemburg

E-mail: ppmt@eib.org

Telefon: +352 43 79 1

Adres strony internetowej: http://www.eib.org

Role tej organizaciji:

Nabywca

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Court of Justice of the European Union
Numer rejestracyjny: CURIA

Adres pocztowy: Rue du Fort Niedergriinewald
Miejscowos¢: Luxembourg
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Kod pocztowy: L-2925

Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUOO0O)
Kraj: Luksemburg

E-mail: GC.Registry@curia.europa.eu

Telefon: +352 4303-1

Adres strony internetowej: http://curia.europa.eu
Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

8.1. ORG-0003
Oficjalna nazwa: European Commission
Numer rejestracyjny: EUCOM
Adres pocztowy: Mondrian (CDMA), Rue du Champ de Mars 21
Miejscowos¢: Brussels
Kod pocztowy: B-1050
Podpodziat krajowy (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Kraj: Belgia
E-mail: ppmt@eib.org
Telefon: +32 2 299 11 11
Adres strony internetowe;j: https://commission.europa.eu/
Role tej organizaciji:
TED eSender

10. Zmiana
Poprzednia wersja ogtoszenia, ktora jest zmieniana

1¢63510a-471c-42b1-9b20-59431a9a6865-01
Gtéwny powdd zmiany

Aktualizacja informacji
Opis

Extension on submission and opening deadline.
Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 3b6fc798-39a6-4b25-8a9e-afdac4bf907a - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 13/03/2024 16:31:36 (UTC+01:00) czas Srodkowoeuropejski,
czas zachodnioeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: angielski

Numer publikacji ogtoszenia: 157143-2024

Numer wydania Dz.U. S: 54/2024

Data publikacji: 15/03/2024
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