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157840-2026 - Procedura konkurencyjna

Francja — Konserwacja oprogramowania technologii informacji - PRESTATIONS DE TIERCE
MAINTENANCE APPLICATIVE (TMA) DU LOGICIEL PEOPLENET DE LA REGIE DES
TRANSPORTS METROPOLITAINS (RTM)

OJ S 46/2026 06/03/2026

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: RTM - Régie des Transports Métropolitains

E-mail: marchespublics@rtm.fr

Status prawny nabywcy: Podmiot, ktéremu przystugujg prawa specjalne lub wytgczne
Sektor dziatalnosci podmiotu zamawiajgcego: Miejski transport kolejowy, tramwajowy,
trolejbusowy lub autobusowy

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytul: PRESTATIONS DE TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE (TMA) DU LOGICIEL
PEOPLENET DE LA REGIE DES TRANSPORTS METROPOLITAINS (RTM)
Opis: Les prestations sont décrites et s'exécutent conformément aux dispositions du Cahier
des Clauses Particulieres (CCP), joint en annexe du présent Avis d'Appel Public a la
Concurrence (AAPC). Le présent marché public est passé selon une procédure avec
négociation, en application des articles L2124-3, R2124-4 et R2161-21 a R2161-23 du Code
de la commande publique (désigné ci-aprés « Le Code »). Il s'agit d'un accord-cadre au sens
des articles L2125-1.1° et R2162-2 et suivants du Code. L'accord-cadre est conclu avec un
seul opérateur économique et exécuté en partie par I'émission de bons de commande, pour
les prestations décrites dans les documents contractuels (dans les conditions fixées aux
articles R2162-13 et R2162-14 du Code) et en partie par la conclusion de marchés
subséquents pour les besoins dont toutes les stipulations contractuelles ne sont pas fixées
dans les documents de I'accord-cadre (conformément aux articles R2162-7, R2162-11 et
R2162-12 du Code). En application de I'article R2162-4 du Code, le marché public est conclu
sans montant minimum d'engagement et avec un montant maximum d'engagement, a savoir :
250 000 Euros HT sur la durée initiale d'un an et 250 000 Euros HT pour chaque période de
reconduction d'un an. Il s'agit d'un marché public de services qui se réfere au Cahier des
Clauses Administratives Générales applicable aux marchés publics de techniques de
l'information et de la communication (CCAG/TIC), approuvé par l'arrété du 30 mars 2021.
Identyfikator procedury: c90c3d5f-d9f5-4ad7-b53c-3250822f9bb8
Wewnetrzny identyfikator: Affaire N°2026010
Rodzaj procedury: Negocjacyjna z uprzednig publikacjg zaproszenia do ubiegania sie o
zamowienie / konkurencyjna z negocjacjami
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 72267100 Konserwacja oprogramowania technologii informacji
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2.1.2. Miejsce realizacji
Miejscowos¢: Bouches-du-Rhéne
Podpodziat krajowy (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRL04)
Kraj: Francja

2.1.3. Wartosc¢
Szacunkowa wartosé bez VAT: 0,00 EUR

2.1.4. Informacje ogodlne
Ta procedura zostanie wszczeta ponownie
Podstawa prawna:
Inny

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes$¢ zamowienia: LOT-0001
Tytul: PRESTATIONS DE TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE (TMA) DU LOGICIEL
PEOPLENET DE LA REGIE DES TRANSPORTS METROPOLITAINS (RTM)
Opis: La présente consultation n’est pas allotie.
Wewnetrzny identyfikator: 2026010

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72267100 Konserwacja oprogramowania technologii informacji

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRL04)
Kraj: Francja

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 1 Rok

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 3
Inne informacje o wznowieniu: La durée initiale de I'accord-cadre est d’'un an a compter de sa
date de notification. Il est reconductible de maniére tacite trois fois, sauf décision écrite
contraire de la RTM, communiquée avec un préavis de 3 mois avant le terme, par lettre
recommandée avec accusé de réception postal. Chaque reconduction a une durée d’un an,
soit une durée potentielle maximale de quatre ans. Il est précisé que le contrat peut faire I
objet d’une reconduction anticipée en cas d’atteinte du montant maximal d’engagement
attaché a chaque période. En application de I'article R2112-4 du Code, le titulaire ne peut s’
opposer a la reconduction du contrat.

5.1.5. Wartos¢
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 0,00 EUR

5.1.6. Informacje ogodlne
To jest zamdwienie powtarzalne
Zastrzezony udziat:
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Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Uwaga
Kryterium: Inne wymagania ekonomiczne lub finansowe
Opis kryterium selekcji: Pour présenter sa candidature, le candidat transmet les documents
énumeérés dans le Réglement de la consultation "Phase candidature”, joint en annexe du
présent Avis d'appel public a la concurrence, a savoir : 1/ Le formulaire DC1 « Lettre de
candidature - Désignation du mandataire par ses cotraitants », (ou tout autre document
contenant I'ensemble des informations requises). Document mis a disposition sur la
plateforme www.achatpublic.com. 2/ Le formulaire DC2 « Déclaration du candidat individuel
ou du membre du groupement » (ou tout autre document contenant I'ensemble des
informations requises). Document mis a disposition sur la plateforme www.achatpublic.com 3/
Le chiffre d'affaires global sur les trois derniers exercices disponibles (durée inférieure
autorisée pour les sociétés nouvellement constituées). 4/ Une liste des principales références
pour des prestations similaires a I'objet de I'accord-cadre a passer, au cours des trois
derniéres années (durée inférieure autorisée pour les sociétés nouvellement constituées). Il
est précisé que le DUME est accepté pour la présentation des candidatures.
Kryteria zostang wykorzystane do kwalifikacji kandydatéw zapraszanych do drugiego etapu
procedury
Informacje dotyczace drugiego etapu procedury dwustopniowej:
Procedura zostanie przeprowadzona w kolejnych etapach. Na kazdym etapie niektorzy
uczestnicy mogg zosta¢ wyeliminowani

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Jakosc¢
Opis: Pour attribuer I'accord-cadre au candidat ayant proposé I'offre économiquement la plus
avantageuse, la personne publique se fonde sur les criteres pondérés comme suit : La Valeur
Technique, pondérée a 34%, est appréciée en fonction du mémoire technique remis par les
candidats a I'appui de leur offre et des éléments le constituant. La valeur technique est
composée de deux sous-critéres, représentant 100% de la valeur technique, a savoir : Sous-
critere 1 (50%) Qualité de la méthodologie et des outils proposés par les candidats (analysée
au vu des éléments remis par les candidats en partie 1 du mémoire technique) ; Sous-critére 2
(50%) Qualité des moyens humains dévolus a la réalisation des prestations (analysée au vu
des éléments remis par les candidats en partie 2 du mémoire technique).
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 34
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Les prix pondérés a 66%, sont analysés compte tenu du montant résultant du Devis
Descriptif Estimatif Détaillé (DDED), annexe 1 de I'Invitation a Soumissionner (IS), dont les
prix unitaires sont issus du Bordereau des Prix Unitaires (BPU), annexe 1 de I'Acte
d'Engagement (AE). L'offre classée en premiére position, au vu des critéres énoncés ci-
dessus aprés négociation, est réputée « Offre économiquement la plus avantageuse ».
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 66

5.1.11. Dokumenty zamowienia
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Jezyki, w ktérych dokumenty zamdwienia sg oficjalnie dostepne: francuski

Jezyki, w ktérych dokumenty zaméwienia (lub ich czesci) sg nieoficjalnie dostepne: francuski
Adres dokumentéw zamédwienia: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL_2025 fRDgAF4A57

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL_2025 x2kFtNJwCz
Jezyki, w ktérych mozna skfadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: francuski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin skfadania wnioskdw o dopuszczenie do udziatu: 20/03/2026 16:00:00 (UTC+02:00)
czas wschodnioeuropejski, czas Srodkowoeuropejski letni
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programoéw zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: Sans objet.
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak
Forma prawna, jakg musi przyjg¢ grupa oferentdw, ktorej udzielono zamdwienia: En cas
d'attribution du marché a un groupement conjoint, il est précisé que le mandataire du
groupement sera solidaire, pour I'exécution du marché, de chacun des membres du
groupement pour ses obligations contractuelles en application de I'article R2142-24 du Code.
Zasady finansowe: L'accord-cadre ouvre droit au versement d'une avance et au paiement
d'acomptes, dans les conditions prévues dans le Réglement de la consultation Phase
Candidatures, joint en annexe du présent Avis d'Appel Public a la Concurrence (AAPC). Il n’
est pas prévu de retenue de garantie pour les prestations du présent accord-cadre.

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamdwienia procedurze konkurencyjnej
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: RTM - Régie des Transports Métropolitains
Informacje o terminach odwotania: Le différend peut étre soumis a I'avis du Comité Consultatif
Interrégional de Réglement Amiable des Différends ou des Litiges relatifs aux Marchés Publics
de Marseille, dont les coordonnées sont les suivantes : Préfecture de la région PACA
Secrétariat général pour les affaires régionales Place Félix-Baret CS 80001 13282
MARSEILLE Cedex 06. Le tribunal administratif compétent est celui dans le ressort duquel
sieége I'entité adjudicatrice, a savoir : Tribunal administratif de Marseille 31 rue Jean-Frangois
Leca 13002 MARSEILLE Tél : 04 91 13 48 13 - Fax : 04 91 81 13 87 Courriel : greffe.ta-
marseille@juradm.fr Site internet : http://marseille.tribunal-administratif.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: RTM - Régie des Transports Métropolitains
Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia: RTM - Régie des
Transports Métropolitains
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Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: RTM - Régie des Transports
Métropolitains
Organizacja rozpatrujgca oferty: RTM - Régie des Transports Métropolitains

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: RTM - Régie des Transports Métropolitains
Numer rejestracyjny: 05980406200087
Adres pocztowy: Adresse du siége social : Immeuble I'Astrolabe 79, boulevard de Dunkerque
Miejscowos¢: Marseille
Kod pocztowy: 13235
Podpodziat krajowy (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRL04)
Kraj: Francja
Punkt kontaktowy: Département de la Commande Publique - 80 bd du Métro 13013
MARSEILLE
E-mail: marchespublics@rtm.fr
Telefon: 0491105225
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026 VKZbFNSYLC
Profil nabywcy: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Role tej organizaciji:
Nabywca
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia
Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu
Organizacja rozpatrujgca oferty
Organ odwotawczy

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 3196e040-c9ad-43c3-b850-a9a2e6e98069 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 17

Ogtoszenie — data wystania: 04/03/2026 15:29:04 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas srodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: francuski

Numer publikacji ogtoszenia: 157840-2026

Numer wydania Dz.U. S: 46/2026

Data publikacji: 06/03/2026
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