See the notice on TED website

157941-2026 - Procedura konkurencyjna

Niemcy — Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i
wsparcia — Managed Service Kommunikationsplattform

OJ S 46/2026 06/03/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Landeshauptstadt Dusseldorf, Der Oberburgermeister, Amt fur Recht,
Vergabe und Versicherungen, Zentrale Vergabestelle

E-mail: vergabestelle@duesseldorf.de

Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Managed Service Kommunikationsplattform
Opis: Ubernahme, Ertlichtigung und der Service/Betrieb der aktiven Netzwerkinfrastruktur
sowie der zentralen TK/UC-L6sung der Landeshauptstadt Dusseldorf.
Identyfikator procedury: beef786a-405f-4822-b474-a78783964cf8
Wewnetrzny identyfikator: DUS-2026-0158
Rodzaj procedury: Negocjacyjna z uprzednig publikacjg zaproszenia do ubiegania sie o
zamowienie / konkurencyjna z negocjacjami
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

2.1.2. Miejsce realizacji
Miejscowos¢: Dusseldorf
Kod pocztowy: 40200
Podpodziat krajowy (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Kraj: Niemcy

2.1.3. Wartos¢
Maksymalna wartos¢ umowy ramowej: 52 400 000,00 EUR

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
vgv -

2.1.5. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Maksymalna liczba czesci zamdwienia, na ktére jeden oferent moze sktadac oferty: 2
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Warunki zamoéwienia:
Maksymalna liczba cze$ci zaméwienia, ktérych mozna udzieli¢ jednemu oferentowi: 2

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrodta: Uwaga, Dokumenty zamdwienia
Inna sytuacja podobna do upadtosci wynikajgca z prawa krajowego: § 124 Abs. 1 Nr. 2, 3. Alt.
GWB
Korupcja: § 123 Abs. 1 Nr. 6 bis 9 GWB
Udziat w organizacji przestepczej: § 123 Abs. 1 Nr. 1, 1. bzw. 3. Alt. GWB
Porozumienia z innymi wykonawcami majgce na celu zaktdécenie konkurencji: § 124 Abs. 1 Nr.
4 GWB
Naruszenie obowigzkéw w dziedzinie prawa ochrony srodowiska: § 124 Abs. 1 Nr. 1, 1. Alt.
GWB
Pranie pieniedzy lub finansowanie terroryzmu: § 123 Abs. 1 Nr. 3 bzw. Nr. 2 GWB
Naduzycia: § 123 Abs. 1 Nr. 4 bzw. 5 GWB
Praca dzieci i inne formy handlu ludzmi: § 123 Abs. 1 Nr. 10 GWB
Niewyptacalno$¢: § 124 Abs. 1 Nr. 2, 1. Alt. GWB
Naruszenie obowigzkéw w dziedzinie prawa pracy: § 124 Abs. 1 Nr. 1, 3. Alt. GWB
Aktywami zarzgdza likwidator: § 124 Abs. 1 Nr. 2, 2. Alt. GWB
Wprowadzenie w btad, zatajenie informacji, niemoznosc¢ przedstawienia wymaganych
dokumentdéw lub uzyskanie poufnych informacji na temat przedmiotowego postepowania: §
124 Abs. 1 Nr. 8 bzw. 9 GWB
Konflikt intereséw spowodowany udziatem w postepowaniu o udzielenie zamowienia: § 124
Abs. 1 Nr. 5 GWB
Bezposrednie lub posrednie zaangazowanie w przygotowanie przedmiotowego postepowania
0 udzielenie zamowienia: § 124 Abs. 1 Nr. 6 GWB
Powazne wykroczenie zawodowe: § 124 Abs. 1 Nr. 3 GWB
Rozwigzanie umowy przed czasem, odszkodowania lub inne poréwnywalne sankcje: § 124
Abs. 1 Nr. 7 GWB
Naruszenie obowigzkéw w dziedzinie prawa socjalnego: § 124 Abs. 1 Nr. 1, 2. Alt. GWB
Naruszenie obowigzku optacenia sktadek na ubezpieczenie spoteczne: § 123 Abs. 4 S. 1 Nr.
1, 3. Alt. GWB
Dziatalno$¢ gospodarcza jest zawieszona: § 124 Abs. 1 Nr. 2, 6. Alt. GWB
Naruszenie obowigzku ptatnosci podatkéw: § 123 Abs. 4 S. 1 Nr. 1, 1. und 2. Alt. GWB
Przestepstwa terrorystyczne lub przestepstwa zwigzane z dziatalnoscig terrorystyczng: § 123
Abs. 1 Nr. 1, 2. bzw. 3. Alt. GWB
Naruszenie obowigzkéw okreslonych w podstawach wykluczenia o charakterze wytgcznie
krajowym: § 124 Abs. 2 GWB (§ 21 AEntG, § 98c AufenthG, § 19 MiLoG, § 21 SchwarzArbG)

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamoéwienia: LOT-0001
Tytut: Telefonie
Opis: Managed Service Kommunikationsplattform - Los 1 Telefonie
Wewnetrzny identyfikator: LOT-0001

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
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Opcje:
Opis opcji: Die grundsatzliche Vertragslaufzeit betragt drei Jahre. Es besteht die zweimalige
Option um Verlangerung von jeweils einem Jahr.

5.1.2. Miejsce realizacji
Miejscowos¢: Dusseldorf
Kod pocztowy: 40200
Podpodziat krajowy (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Kraj: Niemcy

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczagtkowa: 01/01/2027
Data zakonczenia trwania: 31/12/2031

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 2

5.1.5. Wartosé
Maksymalna wartos¢ umowy ramowej: 9 900 000,00 EUR

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy podac¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zaméwienia: Jeszcze nie wiadomo
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
Przedmiotowe zaméwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): nie
Informacje dodatkowe: Der erwartete Wert fur die Rahmenvereinbarung zu Los 1 betragt
6.600.000 EUR ohne MwSt. (unter Bertcksichtigung der zweimaligen Optionsnutzung).

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamowienia strategicznego: Zamowienia inne niz strategiczne

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Uwaga, Dokumenty zaméwienia
Kryterium: Certyfikaty wydane przez instytuty kontroli jakosci
Opis kryterium selekgcji: Fur Los 1: Unternehmenszertifitierungen Qualitditsmanagement ISO
9000, IT-Informations-Management-System ISO 27001, Hersteller Avaya Diamond-Partner.
Erklarung zur Aufrechterhaltung und Auffrischung der Zertifizierungen Gber die gesamte
Laufzeit des Vertrages. Detaillierte Voraussetzungen sind der Datei "LHD Kriterien TWB Los 1
Telefonie" zu entnehmen (Bestandteil der Vergabeunterlagen). Fur Los 2:
Unternehmenszertifitierungen Qualitdtsmanagement ISO 9000, IT-Informations-Management-
System ISO 27001, Hersteller Extreme Networks Diamond-Partner, Cisco-Gold-Partner.
Erklarung zur Aufrechterhaltung und Auffrischung der Zertifizierungen Gber die gesamte
Laufzeit des Vertrages. Detaillierte Voraussetzungen sind der Datei "LHD Kriterien TWB Los 2
Netze" zu entnehmen (Bestandteil der Vergabeunterlagen).
Kryteria zostang wykorzystane do kwalifikacji kandydatéw zapraszanych do drugiego etapu
procedury

Kryterium: Referencje dotyczgce okreslonych ustug
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Opis kryterium selekgcji: Fur Los 1: Nachweis von 3 geeigneten Referenzen Uber vergleichbare
Leistungen in den letzten 3 abgeschlossenen Geschéaftsjahren Uber Realisierung und Betrieb
einer UCC-LOsung. MindestausbaugrofRe je Referenz 5000 Ports an 20 Standorten.
Detaillierte Voraussetzungen sind der Datei "LHD Kriterien TWB Los 1 Telefonie" zu
entnehmen (Bestandteil der Vergabeunterlagen). Fir Los 2: Nachweis von 3 geeigneten
Referenzen Uber vergleichbare Leistungen in den letzten 3 abgeschlossenen Geschaftsjahren
Uber Realisierung und Betrieb Netzwerklésung basierend auf CAMPUS LAN Fabric und/oder
Controller sowie cloudbasierter WLAN-Technologie. MindestausbaugrofRe je Referenz 5000
Ports an 20 Standorten. Detaillierte Voraussetzungen sind der Datei "LHD Kriterien TWB Los
2 Netze" zu entnehmen (Bestandteil der Vergabeunterlagen).

Kryteria zostang wykorzystane do kwalifikacji kandydatéw zapraszanych do drugiego etapu
procedury

Kryterium: Odpowiednie kwalifikacje edukacyjne i zawodowe

Opis kryterium selekcji: Fur Los 1: Detaillierte Voraussetzungen sind der Datei "LHD Kriterien
TWB Los 1 Telefonie" zu entnehmen (Bestandteil der Vergabeunterlagen). Fur Los 2:
Detaillierte Voraussetzungen sind der Datei "LHD Kriterien TWB Los 2 Netze" zu entnehmen
(Bestandteil der Vergabeunterlagen).

Kryteria zostang wykorzystane do kwalifikacji kandydatéw zapraszanych do drugiego etapu
procedury

Kryterium: Certyfikaty od niezaleznych organizacji dotyczgce standardéw zapewnienia jakosSci
Opis kryterium selekgcji: Beleg der Erfullung bestimmter Normen der Qualitatssicherung durch
Qualitatssicherungssysteme, die den einschlagigen europaischen Normen gentigen und von
akkreditierten Stellen zertifiziert sind.

Kryteria zostang wykorzystane do kwalifikacji kandydatéw zapraszanych do drugiego etapu
procedury

Kryterium: Ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu ryzyka zawodowego

Opis kryterium selekcji: Nachweis einer bestehenden Berufs- oder
Betriebshaftpflichtversicherung in Form einer aktuell gultigen Bestatigung durch den
Versicherer (Eigenerklarungen oder Beitragsrechnungen werden nicht anerkannt) - fir
Personenschaden 10 mio EUR, - fur Sachschaden 10 mio EUR - fur Vermbgensschaden
(sonstige Schaden) 10 mio EUR. Gedenkt sich ein Bieter hinsichtlich dieses Nachweises auf
die Kapazitaten anderer Unternehmen zu berufen (Eignungsleihe), muss die entsprechende
Erklarung die gemeinsame Haftung des Bewerbers oder Bieters und des anderen
Unternehmens fur die Auftragsausfihrung entsprechend dem Umfang der Eignungsleihe
umfassen. Weitere Hinweise zur Eignungsleihe sind dem den Vergabeunterlagen beigeflgten
Formblatt zu enthehmen.

Kryteria zostang wykorzystane do kwalifikacji kandydatéw zapraszanych do drugiego etapu
procedury

Kryterium: Wpis do odpowiedniego rejestru zawodowego

Opis kryterium selekcji: Nachweis der Eintragung in die Handwerksrolle oder das
Mitgliederverzeichnis einer Berufskammer der Lander. (Sofern fur den Bieter eine Eintragung
in die entsprechenden Register rechtlich nicht moglich/erforderlich ist, sind die Grinde fur die
fehlende Eintragungspflicht nachzuweisen.)

Kryteria zostang wykorzystane do kwalifikacji kandydatéw zapraszanych do drugiego etapu
procedury
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Kryterium: Wpis do rejestru handlowego

Opis kryterium selekcji: Nachweis der Eintragung in das Handelsregister (ggf. Vereins- oder
Partnerschaftsregister). Sofern fur den Bieter eine Eintragung in die entsprechenden Register
rechtlich nicht moglich/erforderlich ist, sind die Grinde fur die fehlende Eintragungspflicht
nachzuweisen.

Kryteria zostang wykorzystane do kwalifikacji kandydatéw zapraszanych do drugiego etapu
procedury

Informacje dotyczace drugiego etapu procedury dwustopniowej:

Minimalna liczba kandydatéw, ktdrzy zostang zaproszeni do udziatu w drugim etapie procedury
13

Maksymalna liczba kandydatow, ktorzy zostang zaproszeni do udziatu w drugim etapie
procedury: 3

Procedura zostanie przeprowadzona w kolejnych etapach. Na kazdym etapie niektérzy
uczestnicy moga zosta¢ wyeliminowani

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Jako$¢
Nazwa: Qualitat
Opis: Technische Anforderungen (20 %), Inbetriebnahme, Migration und Projektierung (30 %),
Serviceleistungen Soft- und Hardware (20 %), Musterstrukturen Konzepte (20 %),
Schnittstellen- und Integrationskonzept (10 %).
Kategoria kryterium udzielenia zamoéwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Preis
Opis: Preis
Kategoria kryterium udzielenia zamoéwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zaméwienia sg oficjalnie dostepne: niemiecki
Adres dokumentoéw zamodwienia: https://vergabe.duesseldorf.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19caf5d5219-
72f771d98525124a

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgloszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Dozwolone
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://vergabe.duesseldorf.de
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: niemiecki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogg ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Dozwolone
Termin skfadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 07/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00)
czas wschodnioeuropejski, czas sSrodkowoeuropejski letni
Informacje, ktére mozna uzupetni¢ po uptywie terminu zgtoszen:
Wedtug uznania nabywcy niektére brakujgce dokumenty dotyczgce oferenta mogg zostaé
przedtozone pdzniej.
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Informacje dodatkowe: Die Auftraggeberin fordert die Bewerber und Bieter auf, fehlende und
unvollstandige unternehmens- sowie leistungsbezogene Unterlagen innerhalb einer
angemessenen Frist nachzureichen oder zu vervollstandigen, soweit § 56 Abs. 3 VgV der
Nachforderung leistungsbezogener Unterlagen nicht entgegensteht. Eine inhaltliche Korrektur
fehlerhaft eingereichter (auch unternehmensbezogener) Unterlagen im Wege der
Nachforderung ist ausgeschlossen; die Mdglichkeit der Aufklarung widerspruchlicher Inhalte
bleibt unberuhrt.

Warunki zamoéwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamowienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestnikow: 1
Uzasadnienie okresu obowigzywania umowy ramowej: Es mufd sowohl die rechtliche
(Cloudtechnologie und dem Einsatz im 6ffentlichen Bereich u.a.) wie auch technische
Entwicklung auf dem Markt beobachtet werden. Nach Ende der Laufzeit soll eine vollig neu
Uberarbeitete Technik sowohl in der Telefonie wie auch im Netzwerkbereich zum Einsatz
kommen.
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Vergabekammer Westfalen
Informacje o terminach odwotania: Nach § 135 Abs. 2 GWB endet die Frist, mit der die
Unwirksamkeit eines Vertrages mit einem Nachprifungsverfahren geltend gemacht werden
kann, 30 Kalendertage ab Kenntnis des VerstolRes, der zur Unwirksamkeit des Vertrages fuhrt,
jedoch nicht spater als sechs Monate nach Vertragsschluss oder im Falle der Veréffentlichung
der Bekanntmachung der Auftragsvergabe im Supplement zum Amtsblatt der Europaischen
Union 30 Kalendertage nach dieser Veroffentlichung. Nach § 160 Abs. 3 Nr. 1 bis 4 GWB ist
der Antrag auf Einleitung eines Nachprufungsverfahrens unzulassig, soweit - der Antragsteller
den geriugten Verstoll gegen Vergabevorschriften im Vergabeverfahren erkannt und
gegenuber dem Auftraggeber nicht unverzuglich gertgt hat, - VerstdRe gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis
Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Angebotsabgabe oder zur Bewerbung
gegenuber dem Auftraggeber gerligt werden, - VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die erst
in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der
Bekanntmachung benannten Frist zur Angebotsabgabe oder zur Bewerbung gegenltber dem
Auftraggeber gertgt werden, - mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des
Auftraggebers, einer Rige nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Landeshauptstadt Dusseldorf, Der Oberbirgermeister, Amt fir Recht, Vergabe
und Versicherungen, Zentrale Vergabestelle
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Landeshauptstadt Disseldorf,
Der Oberblrgermeister, Amt fir Recht, Vergabe und Versicherungen, Zentrale Vergabestelle

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0002
Tytut: Netze
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Opis: Managed Service Kommunikationsplattform - Los 2 Netze
Wewnetrzny identyfikator: LOT-0002

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Opcije:
Opis opcji: Die grundsatzliche Vertragslaufzeit betragt drei Jahre. Es besteht die zweimalige
Option um Verlangerung von jeweils einem Jahr.

5.1.2. Miejsce realizacji
Miejscowos¢: Dusseldorf
Kod pocztowy: 40200
Podpodziat krajowy (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Kraj: Niemcy

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczagtkowa: 01/01/2027
Data zakonczenia trwania: 31/12/2031

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 2

5.1.5. Wartos¢
Maksymalna wartos¢ umowy ramowej: 42 500 000,00 EUR

5.1.6. Informacje ogdine
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy podac¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zamdwienia: Jeszcze nie wiadomo
Projekt zamdwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
Przedmiotowe zaméwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): nie
Informacje dodatkowe: Der erwartete Wert fur die Rahmenvereinbarung zu Los 2 betragt
29.400.000 EUR ohne MwSt. (unter Berucksichtigung der zweimaligen Optionsnutzung).

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamodwienia strategicznego: Zamdwienia inne niz strategiczne

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Uwaga, Dokumenty zaméwienia
Kryterium: Certyfikaty wydane przez instytuty kontroli jakosci
Opis kryterium selekcji: Fur Los 1: Unternehmenszertifitierungen Qualitatsmanagement 1ISO
9000, IT-Informations-Management-System ISO 27001, Hersteller Avaya Diamond-Partner.
Erklarung zur Aufrechterhaltung und Auffrischung der Zertifizierungen Gber die gesamte
Laufzeit des Vertrages. Detaillierte Voraussetzungen sind der Datei "LHD Kriterien TWB Los 1
Telefonie" zu entnehmen (Bestandteil der Vergabeunterlagen). Fur Los 2:
Unternehmenszertifitierungen Qualitdtsmanagement ISO 9000, IT-Informations-Management-
System ISO 27001, Hersteller Extreme Networks Diamond-Partner, Cisco-Gold-Partner.
Erklarung zur Aufrechterhaltung und Auffrischung der Zertifizierungen tGber die gesamte
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Laufzeit des Vertrages. Detaillierte Voraussetzungen sind der Datei "LHD Kriterien TWB Los 2
Netze" zu entnehmen (Bestandteil der Vergabeunterlagen).

Kryteria zostang wykorzystane do kwalifikacji kandydatéw zapraszanych do drugiego etapu
procedury

Kryterium: Referencje dotyczgce okreslonych ustug

Opis kryterium selekgcji: Fur Los 1: Nachweis von 3 geeigneten Referenzen Uber vergleichbare
Leistungen in den letzten 3 abgeschlossenen Geschéaftsjahren Uber Realisierung und Betrieb
einer UCC-LOsung. MindestausbaugrofRe je Referenz 5000 Ports an 20 Standorten.
Detaillierte Voraussetzungen sind der Datei "LHD Kriterien TWB Los 1 Telefonie" zu
entnehmen (Bestandteil der Vergabeunterlagen). Fir Los 2: Nachweis von 3 geeigneten
Referenzen Uber vergleichbare Leistungen in den letzten 3 abgeschlossenen Geschaftsjahren
Uber Realisierung und Betrieb Netzwerklésung basierend auf CAMPUS LAN Fabric und/oder
Controller sowie cloudbasierter WLAN-Technologie. MindestausbaugrofRe je Referenz 5000
Ports an 20 Standorten. Detaillierte Voraussetzungen sind der Datei "LHD Kriterien TWB Los
2 Netze" zu entnehmen (Bestandteil der Vergabeunterlagen).

Kryteria zostang wykorzystane do kwalifikacji kandydatéw zapraszanych do drugiego etapu
procedury

Kryterium: Odpowiednie kwalifikacje edukacyjne i zawodowe

Opis kryterium selekcji: Fur Los 1: Detaillierte Voraussetzungen sind der Datei "LHD Kriterien
TWB Los 1 Telefonie" zu entnehmen (Bestandteil der Vergabeunterlagen). Fur Los 2:
Detaillierte Voraussetzungen sind der Datei "LHD Kriterien TWB Los 2 Netze" zu entnehmen
(Bestandteil der Vergabeunterlagen).

Kryteria zostang wykorzystane do kwalifikacji kandydatéw zapraszanych do drugiego etapu
procedury

Kryterium: Certyfikaty od niezaleznych organizacji dotyczgce standardéw zapewnienia jakosci
Opis kryterium selekgcji: Beleg der Erfullung bestimmter Normen der Qualitatssicherung durch
Qualitatssicherungssysteme, die den einschlagigen europaischen Normen gentigen und von
akkreditierten Stellen zertifiziert sind.

Kryteria zostang wykorzystane do kwalifikacji kandydatéw zapraszanych do drugiego etapu
procedury

Kryterium: Ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu ryzyka zawodowego

Opis kryterium selekcji: Nachweis einer bestehenden Berufs- oder
Betriebshaftpflichtversicherung in Form einer aktuell gultigen Bestatigung durch den
Versicherer (Eigenerklarungen oder Beitragsrechnungen werden nicht anerkannt) - fir
Personenschaden 10 mio EUR, - fur Sachschaden 10 mio EUR - fur Vermbgensschaden
(sonstige Schaden) 10 mio EUR. Gedenkt sich ein Bieter hinsichtlich dieses Nachweises auf
die Kapazitaten anderer Unternehmen zu berufen (Eignungsleihe), muss die entsprechende
Erklarung die gemeinsame Haftung des Bewerbers oder Bieters und des anderen
Unternehmens fur die Auftragsausfihrung entsprechend dem Umfang der Eignungsleihe
umfassen. Weitere Hinweise zur Eignungsleihe sind dem den Vergabeunterlagen beigeflgten
Formblatt zu entnehmen.

Kryteria zostang wykorzystane do kwalifikacji kandydatéw zapraszanych do drugiego etapu
procedury

Kryterium: Wpis do odpowiedniego rejestru zawodowego
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Opis kryterium selekcji: Nachweis der Eintragung in die Handwerksrolle oder das
Mitgliederverzeichnis einer Berufskammer der Lander. (Sofern fur den Bieter eine Eintragung
in die entsprechenden Register rechtlich nicht maglich/erforderlich ist, sind die Grinde fur die
fehlende Eintragungspflicht nachzuweisen.)

Kryteria zostang wykorzystane do kwalifikacji kandydatéw zapraszanych do drugiego etapu
procedury

Kryterium: Wpis do rejestru handlowego

Opis kryterium selekcji: Nachweis der Eintragung in das Handelsregister (ggf. Vereins- oder
Partnerschaftsregister). Sofern fir den Bieter eine Eintragung in die entsprechenden Register
rechtlich nicht moglich/erforderlich ist, sind die Grunde fur die fehlende Eintragungspflicht
nachzuweisen.

Kryteria zostang wykorzystane do kwalifikacji kandydatéw zapraszanych do drugiego etapu
procedury

Informacje dotyczace drugiego etapu procedury dwustopniowej:

Minimalna liczba kandydatow, ktorzy zostang zaproszeni do udziatu w drugim etapie procedury
03

Maksymalna liczba kandydatow, ktérzy zostang zaproszeni do udziatu w drugim etapie
procedury: 3

Procedura zostanie przeprowadzona w kolejnych etapach. Na kazdym etapie niektorzy
uczestnicy mogg zosta¢ wyeliminowani

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Nazwa: Qualitat
Opis: Technische Anforderungen (20 %), Inbetriebnahme, Migration und Projektierung (30 %),
Serviceleistungen Soft- und Hardware (20 %), Musterstrukturen Konzepte (20 %),
Schnittstellen- und Integrationskonzept (10 %).
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Preis
Opis: Preis
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zaméwienia sg oficjalnie dostepne: niemiecki
Adres dokumentow zamoéwienia: https://vergabe.duesseldorf.de/NetServer
/TenderingProcedureDetails?function=_Details&TenderOID=54321-Tender-19caf5d5219-
72f771d98525124a

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Dozwolone
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://vergabe.duesseldorf.de
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: niemiecki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
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Oferenci mogg ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Dozwolone

Termin skfadania wnioskdw o dopuszczenie do udziatu: 07/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00)
czas wschodnioeuropejski, czas Srodkowoeuropejski letni

Informacje, ktére mozna uzupetni¢ po uptywie terminu zgtoszen:

Wedtug uznania nabywcy niektére brakujgce dokumenty dotyczgce oferenta mogq zostaé
przedtozone pozniej.

Informacje dodatkowe: Die Auftraggeberin fordert die Bewerber und Bieter auf, fehlende und
unvollstandige unternehmens- sowie leistungsbezogene Unterlagen innerhalb einer
angemessenen Frist nachzureichen oder zu vervollstandigen, soweit § 56 Abs. 3 VgV der
Nachforderung leistungsbezogener Unterlagen nicht entgegensteht. Eine inhaltliche Korrektur
fehlerhaft eingereichter (auch unternehmensbezogener) Unterlagen im Wege der
Nachforderung ist ausgeschlossen; die Mdglichkeit der Aufklarung widerspruchlicher Inhalte
bleibt unberuhrt.

Warunki zamoéwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamowienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestnikow: 1
Uzasadnienie okresu obowigzywania umowy ramowej: Es muf3 sowohl die rechtliche
(Cloudtechnologie und dem Einsatz im 6ffentlichen Bereich u.a.) wie auch technische
Entwicklung auf dem Markt beobachtet werden. Nach Ende der Laufzeit soll eine vollig neu
Uberarbeitete Technik sowohl in der Telefonie wie auch im Netzwerkbereich zum Einsatz
kommen.
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Vergabekammer Westfalen
Informacje o terminach odwotania: Nach § 135 Abs. 2 GWB endet die Frist, mit der die
Unwirksamkeit eines Vertrages mit einem Nachprifungsverfahren geltend gemacht werden
kann, 30 Kalendertage ab Kenntnis des VerstolRes, der zur Unwirksamkeit des Vertrages fuhrt,
jedoch nicht spater als sechs Monate nach Vertragsschluss oder im Falle der Veréffentlichung
der Bekanntmachung der Auftragsvergabe im Supplement zum Amtsblatt der Europaischen
Union 30 Kalendertage nach dieser Veroffentlichung. Nach § 160 Abs. 3 Nr. 1 bis 4 GWB ist
der Antrag auf Einleitung eines Nachprufungsverfahrens unzulassig, soweit - der Antragsteller
den geriugten Verstoll gegen Vergabevorschriften im Vergabeverfahren erkannt und
gegenuber dem Auftraggeber nicht unverzuglich gertgt hat, - VerstdRe gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis
Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Angebotsabgabe oder zur Bewerbung
gegenuber dem Auftraggeber gerligt werden, - VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die erst
in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der
Bekanntmachung benannten Frist zur Angebotsabgabe oder zur Bewerbung gegenltber dem
Auftraggeber gertgt werden, - mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des
Auftraggebers, einer Rige nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
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Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Landeshauptstadt Dusseldorf, Der Oberburgermeister, Amt fir Recht, Vergabe
und Versicherungen, Zentrale Vergabestelle

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Landeshauptstadt Dusseldorf,
Der Oberburgermeister, Amt fir Recht, Vergabe und Versicherungen, Zentrale Vergabestelle

8. Organizacje

8.1. ORG-7001
Oficjalna nazwa: Landeshauptstadt Dusseldorf, Der Oberburgermeister, Amt fur Recht,
Vergabe und Versicherungen, Zentrale Vergabestelle
Numer rejestracyjny: 05111-31001-70
Adres pocztowy: Willi-Becker-Allee 10
Miejscowos$¢: Dusseldorf
Kod pocztowy: 40227
Podpodziat krajowy (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Kraj: Niemcy
E-mail: vergabestelle@duesseldorf.de
Telefon: +49 2118996635
Adres strony internetowe;j: https://vergabe.duesseldorf.de
Role tej organizaciji:
Nabywca
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamdwienia

8.1. ORG-7002
Oficjalna nazwa: Landeshauptstadt Dusseldorf, Der Oberburgermeister, Amt fur Recht,
Vergabe und Versicherungen, Zentrale Vergabestelle
Numer rejestracyjny: 05111-31001-70
Adres pocztowy: Willi-Becker-Allee 10
Miejscowos¢: Dusseldorf
Kod pocztowy: 40227
Podpodziat krajowy (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Kraj: Niemcy
E-mail: vergabestelle@duesseldorf.de
Telefon: +49 2118996635
Adres strony internetowej: https://vergabe.duesseldorf.de
Role tej organizaciji:
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu

8.1. ORG-7004
Oficjalna nazwa: Vergabekammer Westfalen
Numer rejestracyjny: 05315-03002-81
Adres pocztowy: Albrecht-Thaer-Stralde 9
Miejscowos¢: Munster
Kod pocztowy: 48147
Podpodziat krajowy (NUTS): Munster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Kraj: Niemcy
E-mail: vergabekammer@brms.nrw.de
Faks: +49 2514112165
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Adres strony internetowe;j: https://www.bezreg-muenster.de/kontakiseite-vergabekammer-
westfalen

Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

8.1. ORG-7005
Oficjalna nazwa: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numer rejestracyjny: 0204:994-DOEVD-83
Miejscowosé: Bonn
Kod pocztowy: 53119
Podpodziat krajowy (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Kraj: Niemcy
E-mail: noreply.esender hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Role tej organizaciji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 0cf48809-775d-410e-86ba-ab3c2dc903dc - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 05/03/2026 13:56:53 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski,
czas zachodnioeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: niemiecki

Numer publikacji ogtoszenia: 157941-2026

Numer wydania Dz.U. S: 46/2026

Data publikacji: 06/03/2026
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