See the notice on TED website

158747-2026 - Wyniki

Polska — Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne — Zakup oprogramowania i wsparcia
dla systemu antyspamowego.

OJ S 46/2026 06/03/2026

Ogtoszenie o udzieleniu zamoéwienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesji — tryb standardowy
Dostawy - Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
E-mail: sekretariatDZP@zus.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Nabywca jest podmiotem zamawiajgcym
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Zakup oprogramowania i wsparcia dla systemu antyspamowego.
Opis: Zamawiajgcy informuje, ze w tresci niniejszego Ogtoszenia przedstawia jedynie
podstawowe informacje o zakresie zamdwienia na ,Zakup oprogramowania i wsparcia dla
systemu antyspamowego”. Informacje te majg charakter wstepny, informacyjny. Opis
przedmiotu zamowienia odpowiadajgcy wymaganiom art. 400 ustawy z 11.09.2019 r. Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.), zwanej dalej "ustawa Pzp", bedzie
stanowit element SWZ i zostanie przekazany Wykonawcom wraz z zaproszeniem do
sktadania ofert zgodnie z art. 411 ust. 2 ustawy Pzp. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
(OPZ) ROZDZIAL. 1. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA:1.1. zakup i dostawa przedtuzenia 50 000
sztuk subskrypcji dla oprogramowania antyspamowego producenta Symantec (Broadcom),
posiadanego przez Zamawiajgcego, wraz z ustugg wsparcia dla elementow posiadanych
przez Zamawiajgcego, tj: a) oprogramowania ze wsparciem producenta; b) dwa urzgdzenia -
appliance + wsparcie producenta dla tych urzgdzen oraz w momencie kiedy posiadane
urzgdzenia otrzymajg status "End of Support" (producent oficjalnie zaprzestaje wydawania
aktualizacji, poprawek bezpieczenstwa czy tez napraw dla danego sprzetu) zakup 2 urzgdzen
wraz ze wsparciem producenta (dalej tgcznie ,System”); lub dostawa i wdrozenie systemu
réwnowaznego (dalej: ,System réwnowazny”) tj. obejmujgcego oprogramowanie
antyspamowe z prawem do jego uzytkowania, wszystkie wymagane subskrypcje (dla 50 000
uzytkownikdéw) wraz z wdrozeniem oraz z ustugg wsparcia producenta, na warunkach
okreslonych w Rozdziale 4 WARUNKI SWIADCZENIA WSPARCIA | SERWISU
PRODUCENTA NA SYSTEM/SYSTEM ROWNOWAZNY. 1.2.Szczegdtows konfiguracje
infrastruktury Zamawiajgcego otrzyma Wykonawca, ktéry zostanie zaproszony do ztozenia
oferty, po podpisaniu Umowy o poufnosci. Nazwa posiadanych przez Zamawiajgcego
subskrypcji podlega przepisom ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. O ochronie informaciji
niejawnych (Dz. U. z 2024 r., poz. 632) w zwigzku z nadaniem tym danym klauzuli
zastrzezone przez osobe, o ktérej mowa w art. 6 tejze ustawy.1.3.Nazwa posiadanych przez
Zamawiajgcego subskrypcji podlega przepisom ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie
informacji niejawnych (Dz. U. z 2024 r., poz. 632) w zwigzku z nadaniem tym danym klauzuli
zastrzezone przez osobe, o ktorej mowa w art. 6 tejze ustawy. ROZDZIAL 2. TERMIN

158747-2026 Page 1/15


https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/158747-2026
mailto:sekretariatDZP@zus.pl

REALIZACJI ZAMOWIENIA | WARUNKI ODBIORU PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA NA
SYSTEM/SYSTEM ROWNOWAZNY:2.1.Subskrypcje wraz ze wsparciem producenta dla
oprogramowania i urzgdzen, na System/System réwnowazny bedg obowigzywaty przez okres
36 miesiecy od daty ich aktywacji wskazanej w podpisanym bez zastrzezen przez Wykonawce
i Zamawiajgcego protokole odbioru. 2.2.Termin realizacji i warunki odbioru przedmiotu
zamowienia na System: 2.2.1.Wykonawca, w terminie do 3 Dni roboczych (za Dni robocze
uznaje sie dni od poniedziatku do pigtku w godz. 08:00-16:00 z wytgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy) od zawarcia Umowy przekaze subskrypcje wraz ze wsparciem, klucze
licencyjne do subskrypcji, o ktérych mowa w pkt 1.1. wraz z niezbednymi danymi (login i
hasto) umozliwiajgcymi korzystanie przez Zamawiajgcego z portalu pomocy technicznej
producenta oprogramowania oraz dokona aktywaciji kluczy licencyjnych. 2.2.2.dostarczenie
nowych urzgdzen wraz ze wsparciem producenta nie pézniej niz 1 dzien przed uzyskaniem
statusu End-of_Support do obecnie posiadanych urzgdzen wraz z instalacjg w infrastrukturze
Zamawiajgcego w terminie zapewniajgcym ciggtosc dziatania Systemu. 2.3.Termin realizac;ji i
warunki odbioru przedmiotu zaméwienia na System rownowazny: 2.3.1. Wdrozenie Systemu
rownowaznego wraz z przekazaniem subskrypcji, kluczy licencyjnych do subskrypcji oraz
niezbednymi danymi (login i hasto) umozliwiajgcymi korzystanie przez Zamawiajgcego z
portalu pomocy technicznej producenta oprogramowania nastgpi w terminie 30 dni od
zawarcia Umowy. ROZDZIAt 3. WARUNKI REALIZACJI ZAMOWIENIA NA SYSTEM
ISYSTEM ROWNOWAZNY: 3.1.Wykonawca dostarczy wraz z kluczami licencyjnymi warunki
licencyjne producenta oprogramowania w jezyku polskim, a jesli sg one niedostepne — w
jezyku angielskim.3.2.Wykonawca zobowigzuje sie i zapewnia, ze w rejestrach sprzedazy
producenta Systemu réwnowaznego, jezeli sg takie prowadzone, subskrypcije
oprogramowania bedg zgtoszone przez Wykonawce jako przeznaczone bezposrednio dla
Zamawiajgcego. W przypadku, gdy Wykonawca zaoferuje System producenta Symantec
(Broadcom), Zamawiajgcy wraz z podpisaniem umowy wskaze konto Zamawiajgcego w
Symantec, na ktére ma by¢ zarejestrowany produkt. 3.3.W przypadku, gdy dla aktywac;ji
Systemu rownowaznego wymagana jest rejestracja u producenta lub dystrybutora, bgdz tez
dopetnienie jakichkolwiek innych formalnosci, Wykonawca zapewni dopetnienie wszelkich
takich formalnosci, w tym dokonanie zgtoszen lub rejestraciji.

Identyfikator procedury: d1f52baa-5e0d-4ff1-87c3-662cc1456ff4

Poprzednie ogtoszenie: 543958-2025

Wewnetrzny identyfikator: 993200.271.170.2025-DZP

Rodzaj procedury: Ograniczona

Procedura jest przyspieszona: nie

Gtéwne aspekty procedury: ROZDZIAL 4. WARUNKI SWIADCZENIA WSPARCIA | SERWISU
PRODUCENTA NA SYSTEM/SYSTEMU ROWNOWAZNY 4.1.Wykonawca zapewni w
ramach wsparcia producenta mozliwo$¢ zgtaszania problemoéw z Systemem/Systemem
réwnowaznym na dedykowanym portalu serwisowym lub telefonicznie na dedykowany numer
lub adres e-mail w trybie 24x7x365/366 4.2.\WWykonawca w ramach ustug wsparcia zapewni
Zamawiajgcemu dostep: 4.2.1.do portalu wsparcia technicznego w tym do bazy wiedzy
producenta, 4.2.2.do wszystkich nowych wersji oprogramowania, w tym do nowych wersji
systemu operacyjnego urzgdzen, tatek i programow korekcji btedow. 4.3.Dodatkowo
Wykonawca zapewni w zakresie wsparcia dla urzgdzen: 4.3.1.wsparcie producenta na
biezgcym poziomie-wysytka nowego urzgdzenia i/lub czesci zamiennych z serwisu producenta
w nastepnym dniu roboczym (NBD); 4.3.2.naprawy uszkodzonych Urzgdzeh muszg by¢
dokonywane w oparciu o cze$ci i podzespoty zamienne wolne od wad o nie gorszych
parametrach technicznych od czesci i podzespotéw uszkodzonych. Wymiana czesSci i
podzespotow nie moze spowodowac zwigkszenia kosztow eksploatacji, obstugi, potencjalne;j
rozbudowy i utylizacji naprawianych Urzgdzen. W przypadku awarii nosnika danych
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Zamawiajgcy zatrzymuje uszkodzony nosnik Nowy nosnik nie moze mieé gorszych
parametrow niz wymieniany nosnik uszkodzony. Nowy nosnik przechodzi na wtasnos¢
Zamawiajgcego. 4.4.Wykonawca zapewni Swiadczenie wsparcia i serwisu producenta na
nastepujgcych warunkach: 4.4.1.Rezim czasowy wykonywanych napraw urzgdzen i
Oprogramowania oraz rozwigzywanych problemow: 4.4.1.1.Gwarantowany czas naprawy
urzgdzen i Oprogramowania lub rozwigzania zgtoszonego problemu wynosi 24 godziny
liczone w Czasie roboczym Zamawiajgcego, czyli od momentu zgtoszenia awarii do jej
usuniecia. W uzasadnionych przypadkach (np. termin mieszczgcy sie w ciggu 24 godzin bytby
dla Zamawiajgcego niedogodny z uwagi na funkcjonujgce przetwarzanie lub inne
uwarunkowania) Zamawiajgcy ma prawo do wydtuzenia czasu naprawy. 4.4.1.2.W przypadku
braku mozliwo$ci usuniecia awarii zastanie zastosowane rozwigzanie tymczasowe a
przywrocenie petnej sprawnosci rozwigzania nastgpi w ciggu 24 godzin od momentu
zgtoszenia przez Zamawiajgcego do serwisu. Ze wzgledu na ograniczong liczbe znakow cigg
dalszy informacji zawiera pkt 2.1.2. Ogtoszenia

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamoéwienia: Dostawy
Dodatkowy charakter zamoéwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72611000 Ustugi w zakresie wsparcia technicznego, 72263000
Ustugi wdrazania oprogramowania, 72266000 Ustugi doradcze w zakresie oprogramowania,
72267000 Ustugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania

2.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Polska
W dowolnym miejscu w danym panstwie
Informacje dodatkowe: Cigg dalszy informacji dotyczagcych OPZ z pkt 2.1. Ogtoszenia
ROZDZIAL 5. WARUNKI ROWNOWAZNOSCI: 5.1. rozwigzanie réwnowazne musi byé
rozwigzaniem komercyjnym, posiadajgcym wsparcie techniczne producenta. Nie dopuszcza
sie rozwigzan open source; 5.2.w wypadku zaoferowania oprogramowania rownowaznego,
Wykonawca odpowiedzialny jest za migracje catego srodowiska Zamawiajgcego do
zaoferowanego narzedzia, migracji polityk, integracji z innymi wymaganymi systemami oraz
przeprowadzenie szkolen dla administratorow systemu, w zakresie uzywania nowego
systemu, jaki i w zakresie przeprowadzonej implementacji; 5.3.Zamawiajgcy dopuszcza
dostarczenie i wdrozenie Systemu rownowaznego spetniajgcego w szczegolnosci ponizsze
wymagania: 5.3.1.funkcjonalnos¢ Systemu réwnowaznego nie moze by¢ gorsza od
funkcjonalnosci wymienionych w rozdziale 6; 5.3.2.oprogramowanie dostarczone w ramach
Systemu rownowaznego powinno pochodzi¢ od jednego producenta; 5.3.3.oprogramowanie
dostarczone w ramach Systemu réwnowaznego musi umozliwia¢ uruchomienie zaréwno na
platformie fizycznej, jak i wirtualnej w ramach tej samej subskrypcji 5.3.4.System réwnowazny
nie moze zaktdci¢ pracy srodowiska systemowo-programowego Zamawiajgcego; 5.3.5.System
rownowazny musi w petni wspotpracowac z systemami Zamawiajgcego, opartymi o
dotychczas uzytkowane oprogramowanie i systemy informatyczne; 5.3.6.System rownowazny
musi zosta¢ uruchomiony w infrastrukturze Zamawiajgcego, we wspotpracy z Zamawiajgcym,
w ramach uzgodnionego harmonogramu, do 7 dni od zawarcia umowy; 5.3.7.w przypadku
zaoferowania Systemu rownowaznego Wykonawca zobowigzany bedzie do: 5.3.7.1.
dostarczenia dodatkowych elementow infrastruktury techniczno-systemowej, jesli bedg
konieczne do uruchomienia Systemu rownowaznego. Dostarczone elementy sprzetowe
muszg by¢ fabrycznie nowe, pochodzi¢ z aktualnej produkcji (komponenty wyprodukowane nie
pozniej niz na 6 miesiecy przed uptywem terminu skfadania ofert) oraz posiada¢ gwarancje i
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wsparcie techniczne producenta; 5.3.7.2.dostarczenia oprogramowania oraz subskrypcji
niezbednych do poprawnego uruchomienia i funkcjonowania oprogramowania rownowaznego
w Srodowisku Zamawiajgcego. Oprogramowanie oraz subskrypcje muszg pochodzi¢ z
autoryzowanego kanatu sprzedazy ich producentow; 5.3.7.3.zarejestrowania w imieniu
Zamawiajgcego na stronie producentéw, subskrypciji i wsparcia technicznego do catosci
oferowanego rozwigzania; 5.3.7.4.opracowania projektu wdrozenia w terminie 10 Dni
roboczych zawierajgcego co najmniej: 5.3.7.4.1.wprowadzenie-cel i zakres projektu,
interesariusze; 5.3.7.4.2.charakterystyke Systemu rownowaznego-opis funkcjonalnosci,
architekture Systemu réownowaznego, wymagania sprzetowe i programowe; 5.3.7.4.3.analize
wymagan-wymagania biznesowe, wymagania techniczne, zgodnos¢ z regulacjami; 5.3.7.4.4.
projekt techniczny -architektura wdrozenia, schemat integraciji, polityki dostepu, mechanizmy
bezpieczenstwa; 5.3.7.4.5.harmonogram wdrozenia—etapy projektu, kamienie milowe, plan
migracji; 5.3.7.4.6.0pis ryzyk i sposoby ich minimalizacji-identyfikacja ryzyk, plan reakciji;
5.3.7.4.7 testowanie-rodzaje testéw, plan testéw, kryteria akceptaciji; 5.3.7.4.8.plan utrzymania
i wsparcia-monitorowanie systemu, wsparcie techniczne, plan aktualizacji; 5.3.7.4.9.
dokumentacje wdrozeniowg -instrukcje uzytkownika, dokumentacja techniczna, polityki i
procedury; 5.3.7.5. dokonania wszelkich czynnosci dostosowawczych, instalacyjnych i
konfiguracyjnych niezbednych do poprawnego uruchomienia i funkcjonowania Systemu
réwnowaznego w srodowisku Zamawiajgcego, zgodnie z wewnetrznymi procedurami
Zamawiajgcego; 5.3.7.6.zapewnienia mechanizmdw, procedur oraz wsparcia merytorycznego
niezbednych do prawidtowej migracji wszystkich wykorzystywanych funkcjonalnosci z obecnie
eksploatowanego Systemu do dostarczonego Systemu rownowaznego; 5.3.7.7.dostarczenia
Zamawiajgcemu dokumentacji powykonawczej, podrecznika uzytkownika i procedur
administratorskich w zakresie niezbednym do eksploatacji Systemu réwnowaznego przez
Zamawiajgcego; 5.3.7.8.dokonania transferu wiedzy w zakresie utrzymania i rozwoju
rozwigzania opartego o zaproponowany System rownowazny w terminie do dnia podpisania
protokotu odbioru wdrozenia i przekazania w utrzymanie, obejmujgce: przeprowadzenia
minimum 5-dniowego szkolenia z przedmiotowego oprogramowania dla co najmniej 10
pracownikéw Zamawiajgcego w terminie do 30 dni od podpisania umowy. Odbycie szkolenia
musi zosta¢ potwierdzone certyfikatem autoryzowanym przez producenta oprogramowania;
5.3.7.9.wsparcia Zamawiajgcego w eksploatacji Systemu réwnowaznego przez okres 3
miesiecy liczonych od dnia jego wdrozenia i przekazania do eksploatacji; 5.3.7.10.
zapewnienia wsparcia producenta Systemu rownowaznego na warunkach okreslonych w
Rozdziale 4; 5.3.7.11.zapewnienia serwisu gwarancyjnego i wsparcia technicznego dla catosci
Systemu réwnowaznego (obejmujgcego sprzet oraz oprogramowanie) na warunkach
okreslonych w Rozdziale 4; 5.3.7.12.System réwnowazny dostarczany przez Wykonawce nie
moze powodowac utraty kompatybilnosci oraz wsparcia producentéw uzywanego i
wspotpracujgcego z nim oprogramowania i systemow informatycznych u Zamawiajgcego;
5.3.7.13.System rownowazny zastosowany przez Wykonawce nie moze w momencie
sktadania przez niego oferty mie¢ statusu zakonczenia wsparcia technicznego producenta.
Niedopuszczalne jest zastosowanie Systemu rownowaznego, dla ktérego: a) producent ogtosit
zakonczenie jego rozwoju w terminie 3 lat liczgc od terminu sktadania ofert; b) producent
oprogramowania wspotpracujgcego ogtosit zaprzestanie wsparcia w jego nowszych wersjach;
Z uwagi na ograniczong liczbe znakéw w tym polu dalsza czesc¢ informacji zawarta jest w
punkcie 2.1.4. Ogtoszenia

2.1.4. Informacje ogdlne
Informacje dodatkowe: cigg dalszy z pkt. 2.1.2. Ogtoszenia 5.3.7.14 w przypadku, gdy
zaoferowany przez Wykonawce System réownowazny nie bedzie wtasciwie wspoétdziata¢ ze
sprzetem i oprogramowaniem funkcjonujgcym u Zamawiajgcego i/lub spowoduje zaktdcenia w
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funkcjonowaniu pracy srodowiska sprzetowo-programowego u Zamawiajgcego, Wykonawca
pokryje wszystkie koszty zwigzane z przywrdoceniem i sprawnym dziataniem infrastruktury
sprzetowo-programowej Zamawiajgcego oraz na wiasny koszt dokona niezbednych
modyfikacji przywracajgcych wiasciwe dziatanie srodowiska sprzetowo-programowego
Zamawiajgcego réwniez po usunieciu Systemu rownowaznego. ROZDZIAL 6.
FUNKCJONALNOSC SYSTEMU ROWNOWAZNEGO: 6.1 rozwigzanie musi byé¢ dostarczone
w formie sprzetu oraz dedykowanego oprogramowania instalowanego u Zamawiajgcego —
rozwigzania hostowane/chmurowe nie sg akceptowane; 6.2 zintegrowane rozwigzanie
antywirusowe, antyspamowe i filtrowania tresci; 6.3 praca, jako bramka pocztowa; 6.4
blokowanie spamu w oparciu o lokalne polityki, silnik skanujgcy i bazy. Poczta nie jest
przekierowana na serwer ustugodawcy; 6.5 rozwigzanie antyspamowe ma mie¢ skutecznosc¢
nie mniejszg niz 98%. Réwnoczes$nie rozwigzanie ma charakteryzowaé sie wspotczynnikiem
fatszywych alarméw na poziomie 1 na milion, potwierdzonym przez niezalezne testy; 6.6 do
wykrywania spamu, System rownowazny ma wykorzystywaé¢ bazy z numerami IP i nazwami
domen wykorzystywanych przez spamerow; 6.7 System rownowazny ma zapewnic routing
wiadomosci pocztowych w oparciu o domene i adres odbiorcy; 6.8 System rownowazny ma
mie¢ mozliwos¢ zmiany domeny i nazwy uzytkownika w wiadomosci przychodzacej i
wychodzgcej dla odbiorcy i nadawcy odpowiednio dla ruchu przychodzgcego i wychodzgcego;
6.9 System rownowazny ma umozliwia¢ tworzenie aliaséw dla grup uzytkownikéw; 6.10
System rownowazny ma zapewnic¢ dopisywanie domysinej nazwy domeny dla nadawcy
wiadomosci; 6.11 System réwnowazny ma zapewni¢ ochrone przed skanowaniem serwera
pocztowego w poszukiwaniu istniejgcych (prawidtowych) adreséw pocztowych — Directory
Harvest Attack; 6.12 usuwanie nagtowkéw Received z wysytanych wiadomosci; 6.13
wiadomosci z systemow probujgcych atakowaé spamem serwer pocztowy, majg by¢
automatycznie odrzucane przez okre$lony czas, jesli zostanie przekroczona wartosc
graniczna (ilos¢ wiadomosci zaklasyfikowanych, jako spam z jednego IP w danym przedziale
czasu); 6.14 wiadomosci z systemow prébujgcych atakowaé wirusami serwer pocztowy, maja
by¢ automatycznie odrzucane przez okreslony czas, jesli zostanie przekroczona wartosc
graniczna (ilos¢ wiadomosci zaklasyfikowanych, jako wirusy z jednego IP w danym przedziale
czasu); 6.15 potgczenia z systeméw probujgcych atakowac¢ spamem serwer pocztowy, majg
by¢ automatycznie odrzucane przez okreslony czas, jesli zostanie przekroczona wartosé
graniczna (ilos¢ wiadomosci zaklasyfikowanych, jako spam z jednego IP w danym przedziale
czasu); 6.16 administrator ma mie¢ mozliwos¢ definiowania domen i adresow pocztowych, z
ktorymi wymiana wiadomosci bedzie sie zawsze odbywac; 6.17 administrator ma mie¢
mozliwo$¢ definiowania domen i adreséw pocztowych, z ktérymi wymiana wiadomosci bedzie
zawsze blokowana; 6.18 niezaleznie konfigurowane polityki dla wiadomosci przychodzacych i
wychodzgcych; 6.19 funkcja ograniczajgca dostepne pasmo dla maszyn/domen
przesytajgcych spam, ale nieblokujgca w catosci komunikacji z tymi maszynami/domenami;
6.20 aktualizacje sygnatur spamu nie rzadziej, niz co 1 min; 6.21 System réwnowazny musi
by¢ wyposazony w sygnaturowy silnik antywirusowy; 6.22 aktualizacje sygnatur
antywirusowych nie rzadziej, niz co 1 godzina; 6.23 rozwigzanie antywirusowe ma skanowac
skompresowane zatgczniki do 10 poziomow zagniezdzen; 6.24 wiadomosci z wirusami typu
mass-mailer majg by¢ w catosci odrzucane, bez podejmowania dodatkowych akcji takich jak
np. powiadomienie; 6.25 wykrywanie fatszywych URL-i w wiadomo$ciach; 6.26 System
réwnowazny musi umozliwia¢ wykonanie dodatkowych akcji dla adresow URL w wiadomosci:
6.26.1 Zmieni¢ link na nieklikalny pozostawiajgc w wiadomosci jedynie tekst; 6.26.2 Zmienic
link na prowadzacy do dedykowanych systemdéw analizy w formie
<dedykowanysystemanalizy>url=< link> lub formie rownoznacznej; 6.27 wykorzystanie
technologii znakowania zatgcznikéw dla odréznienia ich tresci; 6.28 wykorzystanie technologii
analizy html majgcych na celu przeciwdziatanie metodom utrudniajgcym analize tresci
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wiadomosci (np.: losowo generowane ciggi, nieprawidtowe kody formatujgce); 6.29 detekcja
jezyka, w ktérym zostata napisana wiadomos¢ i mozliwos¢ uzycia tej informacii, jako kryterium
przy przetwarzaniu wiadomosci; 6.30 kontrola tresci w oparciu o stowa kluczowe lub stowniki
definiowane przez administratora, w tym sprawdzanie zawartosci skompresowanych
archiwéw, 6.31 zaawansowane mechanizmy tworzenia regut kontroli tresci, wigzanie
wymagan przy pomocy logicznych ,I” i ,LUB”, mozliwos$¢ budowanie regut w postaci
negatywnej ,NIE”; 6.32mozliwo$¢ dodawania do wysytanych wiadomosci zdefiniowanego
tekstu; 6.33 naktadanie polityk na zatgczniki w oparciu o ich rozmiar, typ MIME, nazwa pliku
lub jego rozszerzenie—w tym identyfikacje prawdziwego rozszerzenia pliku; 6.34 wiadomosci
sklasyfikowane, jako spam mozna: 6.34.1 usung¢; 6.34.2 dodac nagtéwek wiadomosci; 6.34.3
zmodyfikowa¢ — dodac¢ informacje dla odbiorcy; 6.34.4 zarchiwizowac; 6.34.5 BCC — wystac
blind carbon copy na inny adres pocztowy; 6.34.6 Bounce — odpowiedzie¢ nadawcy
wiadomoscig z modyfikowalnym NDR; 6.34.7 wyczysci¢, jesli wiadomos¢ zawierata wirusa;
6.34.8 dostarczy¢ bez modyfikacji; 6.34.9 przekierowac na inny adres pocztowy; 6.34.10
zmodyfikowac¢ temat wiadomosci; 6.34.11 wrzuci¢ wiadomos$¢ do centralnej kwarantanny;
6.34.12 przesta¢ powiadomienie na wybrany adres; 6.34.13 usung¢ zatgcznik z wiadomosci;
6.35mozliwos¢ wystania wiadomosci spam niewykrytych przez rozwigzanie do producenta, w
celu ich analizy; 6.36 rozroznienie kategorii wiadomosci na: 6.36.1 Normalne wiadomosci bez
spamu i wirusow, 6.36.2 Spam, 6.36.3 Podejrzane o spam, 6.36.4 Biuletyn (tzw. newsletter),
6.36.5 Wiadomos¢ marketingowa 6.36.6 Wiadomosc¢ z podejrzanym adresem URL, 6.36.7
Wirusy masowe, 6.36.8 Wiadomosci zawierajgce wirusy, 6.36.9 Wiadomosci, ktorych nie
mozna przeskanowac, 6.36.10 Wiadomosci od blokowanych nadawcow, 6.36.11 Wiadomosci
zablokowane na podstawie filtréw przygotowanych przez administratora, 6.37 wsparcie dla
Transport Layer Security (TLS) — definiowane per domena lub polityka; 6.38 wsparcie dla
mechanizmow weryfikacji Sender Policy Framework (SPF), Sender ID; Z uwagi na
ograniczong liczbe znakéw w tym polu dalsza czes¢ informacji zawarta jest w punkcie 5.1.
Ogtoszenia

Podstawa prawna:

Dyrektywa 2009/81/WE

Art. 411 Ustawy Pzp

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0001
Tytut: Zakup oprogramowania i wsparcia dla systemu antyspamowego
Opis: Kontynuacja informaciji dotyczgcych Funkcjonalno$ci Systemu rownowaznego zawartych
w pkt. 2.1.4. Ogtoszenia 6.39 musi istnie¢ mozliwos¢ wytgczenia niebezpiecznych (uznanych
za stabe) zestawow technik szyfrowania (cypher suite); 6.40 import bazy uzytkownikéw
poprzez LDAP; 6.41 Administrator ma mie¢ mozliwosc¢ ingerencji w czuto$ci rozwigzania; 6.42
System rdwnowazny ma posiadac serwer kwarantanny. Serwer ma by¢ dostepny dla
poszczegoélnych uzytkownikdw koncowych. Serwer ma przesytaé okresowe powiadomienia o
zawartosci kwarantanny. Powiadomienia majg mie¢ wbudowane mechanizmy do zarzgdzania
zawartoscig kwarantanny (przestanie dalej, podglad, zalogowanie do kwarantanny); 6.43 na
serwer kwarantanny mozna natozy¢ ograniczenia dla poszczegdlnych uzytkownikéw jak i
catego serwera wzgledem ilosci przechowywanych wiadomosci, ilosci zajetego miejsca; 6.44
uzytkownik koncowy rozwigzania ma mie¢ mozliwo$¢ definiowania wtasnych list blokowanych i
przepuszczanych nadawcow wiadomosci, ingerencje w zachowanie systemu detekcji jezyka i
mozliwo$¢ wystania do producenta systemu Zle sklasyfikowanych wiadomosci; 6.45
komunikacja pobierania uaktualnien ma by¢ szyfrowana; 6.46 komunikacja w celu zarzgdzania
systemem ma by¢ szyfrowana; 6.47 System réwnowazny ma by¢ centralnie zarzgdzane z
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wbudowanymi mechanizmami raportowania. Jedna konsola ma umozliwi¢ zarzgdzania
kilkoma wspotpracujgcymi urzgdzeniami. Wykonywane raporty majg uwzglednia¢ dane
zebrane ze wszystkich wspotpracujgcych urzgdzen; 6.48 System rownowazny ma posiadac
wiele wbudowanych raportéw. Wykonanie raportow mozna zaplanowac¢ w dzienniku. Gotowe
raporty mozna przestac¢ do skrzynki pocztowej wyznaczonych odbiorcéw; 6.49 System
rownowazny ma umozliwia¢ tworzenie wielu kont administracyjnych z réznymi poziomami
uprawnien, w tym mozliwos$¢ zdefiniowania uzytkownikdw majgcych dostep do réznych
kwarantann; 6.50 System rownowazny ma umozliwia¢ definiowanie poziomu logowania
aktywnosci; 6.51 System rownowazny ma powiadamia¢ wybranych administratoréw o
nieprawidtowej pracy komponentéw; 6.52 System rownowazny ma umozliwia¢ wykonywanie
zaplanowanych kopii bezpieczenstwa konfiguracji i baz kwarantanny oraz mozliwo$¢
odtworzenia konfiguracji z tak wykonanej kopii; 6.53 System réownowazny powinien posiadac,
ograniczony zestaw polecen dostepny z konsoli systemu operacyjnego; 6.54 System
réownowazny ma umozliwia¢ sledzenie wiadomosci, w tym informacje, co stato sie z
wiadomoscig; 6.55 System réwnowazny ma posiada¢ wewnetrzng baze reputacji, Sledzgcag
adresy IP serweréw pocztowych; 6.56 System réwnowazny ma umozliwia¢ zapytanie o
reputacje adresu IP do wewnetrznej i globalnej bazy reputacji; 6.57 System rownowazny ma
umozliwia¢ stworzenie odpowiednio obstugiwanych kolejek z punktu widzenia reputacji
danego adresu IP — ograniczajgc taki adres do ilo$ci wysytanych wiadomosci, ilosci
nawigzywanych potgczen w okreslonym czasie; 6.58 System rownowazny ma mie¢ mozliwos¢
zdefiniowania osobnej kwarantanny lub folderu kwarantanny dla poczty naruszajgcej reguty
zgodnosci z politykg okreslajgca rodzaj przesytanych tresci; 6.59 System rownowazny musi
umozliwia¢ skorzystanie z predefiniowanych polityk i wzorcéw; 6.60 System réownowazny ma
umozliwia¢ rozpatrywanie incydentow skojarzonych z naruszeniem polityk, w tym definiowanie
waznosci incydentu; 6.61 Rozpatrujgc incydent muszg by¢ z géry okreslone akcje, ktére osoba
rozpatrujgca incydent moze podjac, np. rozpoczecie sledztwa, przestanie widomosci do
odbiorcy, przestanie wiadomosci do nadawcy, itp.; 6.62 System réwnowazny ma posiadac
ochrone przed atakami wiruséw typu Zero-day, oraz zdefiniowang kwarantanne dla ztapanych
w ten sposob wirusoéw z mozliwoscig ustawienia czasu, przez ktory zatrzymane maile majg w
niej pozostawac; 6.63 System rownowazny ma dodatkowo posiada¢ mozliwos$¢ wysytania
alertow SNMP; 6.64 System rownowazny musi wspiera¢ autentykacje DomainKeys ldentified
Mail (DKIM); 6.65 System rownowazny musi wspiera¢ uwierzytelnianie Domain-based
Message Authentication, Reporting and Conformance (DMARC); 6.66 System réwnowazny
musi wspiera¢ autentykacje SMTP; 6.67 System réwnowazny musi mie¢ mozliwos¢
dwukierunkowej integracji z systemem DLP. Integracja ma polega¢ na wykorzystaniu
kwarantanny systemu pocztowego do zatrzymywania podejrzanych wiadomosci oraz
umozliwia¢ wypuszczenie wiadomosci z kwarantanny wprost z konsoli DLP; 6.68 System
rownowazny musi wykorzystywa¢ Bounce Attack Tag Validation (BATV) oraz zapewniac petng
zgodnosc¢ z systemem Exchange a w szczegdlnosci z przesytaniem wiadomosci typu
.Message Disposition Notifications”; 6.69 System rownowazny musi umozliwia¢ wysyitke zle
sklasyfikowanych wiadomo$ci do producenta, gdzie automatycznie zostang przygotowane
sygnatury antyspamowe i natychmiast dostarczone do rozwigzania. Czas analizy nie moze
przekracza¢ 5 minut; 6.70 System réwnowazny musi zapewnia¢ dedykowang ochrone dla
potencjalnie niebezpiecznej zawartosci (makra, skrypty, osadzony Flash, itp.) znajdujgcej sie
w plikach PDF oraz plikach pakietu Microsoft Office, polegajgcg na przebudowaniu takiego
dokumentu, usuwajgc z niego potencjalnie niebezpieczng zawartos¢ wedtug okreslonego
kryterium — np.: usuwaj Flash, pozostaw makra; 6.71 Brak dodatkowych kosztow w przypadku
skalowania w poziomie tzn. mozliwos¢ uzycia dowolnej ilosci wirtualnych maszyn jako
skanerdéw poczty; 6.72 System réwnowazny musi mie¢ mozliwosc¢ integracji z dodatkowym
modutem analitycznym, ktory pozwala na przeskanowanie tresci i zatgcznikow dodatkowymi
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trzema silnikami antymalware innych producentéw oraz wykonanie analizy sandbox; 6.73
System rownowazny musi umozliwia¢ integracje z sandbox producenta oraz urzgdzenia
sandbox innego producenta; 6.74 System rownowazny musi umozliwiac integracje z
systemem bezpieczenstwa renderujgcym tresc strony w kontrolowanym srodowisku i
wyswietlajgcym jej obraz w przeglgdarce uzytkownika w czasie rzeczywistym.

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Dostawy
Dodatkowy charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72611000 Ustugi w zakresie wsparcia technicznego, 72263000
Ustugi wdrazania oprogramowania, 72266000 Ustugi doradcze w zakresie oprogramowania,
72267000 Ustugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania
Opcije:
Opis opcji: Zamawiajgcy nie przewiduje prawa opciji.

5.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Polska
W dowolnym miejscu w danym panstwie
Informacje dodatkowe: 1. O udzielenie zamowienia mogg ubiegac sie wytgcznie Wykonawcy,
ktérzy majg siedzibe albo miejsce zamieszkania w jednym z panstw cztonkowskich UE,
Europejskiego Obszaru Gospodarczego lub panstwie, z ktérym UE lub Rzeczpospolita Polska
zawarta umowe miedzynarodowg dotyczgcg zamowien w dziedzinie obronnosci i
bezpieczenstwa pod rygorem odrzucenia Wniosku o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu. 2.\WWykonanie zamdéwienia wigze sie z przetwarzaniem informacji niejawnych o
klauzuli ,zastrzezone". Na Wykonawcy cigzy obowigzek zapewnienia ochrony informaciji
niejawnych, uzyskanych w trakcie postepowania o udzielenie zamdwienia oraz po jego
zakonczeniu, w sposob okreslony w przepisach o ochronie informaciji niejawnych. 3.Udziat
Wykonawcéw w postepowaniu bedzie wymagat zapoznania sie z informacjami o klauzuli
,zastrzezone”. Realizacja zamowienia bedzie wymagata zapoznania sie z informacjami o
klauzuli ,zastrzezone”. W zwigzku z powyzszym Zamawiajacy bedzie weryfikowat zdolnosé
Wykonawcy do ochrony informacji niejawnych o klauzuli ,zastrzezone", zgodnie z ustawg z
dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informac;ji niejawnych (Dz.U. z 2024 r. poz. 632). 4.
Zamawiajgcy na etapie Wniosku o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu (dalej: Wniosek)
bedzie wymagat wykazania ww. zdolnosci od Wykonawcy, w tym kazdego z Wykonawcéw
wspolnie ubiegajgcych sie o zamowienie oraz podmiotow trzecich, bedgcych
podwykonawcami Wykonawcy oraz wykazania, ze Wykonawca i te podmioty, ktére bedg
udziat w realizacji zamdwienia, posiadajg: 1)zdolnos¢ do ochrony informaciji niejawnych i ich
przetwarzania o klauzuli ,zastrzezone”, zgodnie z ustawg z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie
informacji niejawnych; 2) akredytowane co najmniej jedno (1) stanowisko komputerowe
przeznaczone do przetwarzania informacji niejawnych o klauzuli ,zastrzezone”; 3)
Petnomocnika ds. Ochrony Informacji Niejawnych (OIN); 4) pracownikdéw z upowaznieniami
uprawniajgcymi do dostepu do informacji niejawnych o klauzuli "zastrzezone" lub
poswiadczeniami bezpieczenstwa oraz z aktualnymi zaswiadczeniami o odbytym szkoleniu w
zakresie ochrony informacji niejawnych. Wykonawca nie moze, po uptywie terminu sktadania
Whnioskdw, powotywac sie na zdolnosci podmiotéw udostepniajgcych zasoby, jezeli na etapie
sktadania Wnioskow o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nie polegat on w danym
zakresie na zdolnosciach podmiotéw udostepniajgcych zasoby. Wykonawca, ktory polega na
zdolnos$ciach podmiotéw udostepniajgcych zasoby, sktada, wraz z Wnioskiem, zobowigzanie
podmiotu udostepniajgcego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdéw na
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potrzeby realizacji danego zamowienia lub inny podmiotowy srodek dowodowy
potwierdzajgcy, ze Wykonawca realizujgc zamowienie, bedzie dysponowat niezbednymi
zasobami tych podmiotow. Zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby lub inny
podmiotowy $srodek dowodowy potwierdzajgcy, ze Wykonawca realizujgc zamowienie, bedzie
dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw, ma potwierdzaé, ze stosunek tgczacy
Wykonawce z podmiotami udostepniajgcymi zasoby gwarantuje rzeczywisty dostep do tych
zasobow oraz okres$lac, w szczegodlnosci: zakres dostepnych Wykonawcy zasobow podmiotu
udostepniajgcego zasoby; sposob i okres udostepnienia Wykonawcy i wykorzystania przez
niego zasobow podmiotu udostepniajgcego te zasoby przy wykonywaniu zamowienia; czy i w
jakim zakresie podmiot udostepniajgcy zasoby, na zdolno$ciach, ktérego Wykonawca polega
w odniesieniu do warunkéw udziatu w postepowaniu, dotyczgcych wyksztatcenia, kwalifikacji
zawodowych lub doswiadczenia, zrealizuje elementy zamdwienia, ktorych wskazane zdolnosci
dotyczg. Zamawiajgcy oceni, czy udostepniane Wykonawcy przez podmioty udostepniajgce
zasoby zdolnosci techniczne lub zawodowe, pozwalajg na wykazanie przez Wykonawce
spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, a takze bada, czy nie zachodzg wobec tego
podmiotu podstawy wykluczenia, ktore zostaty przewidziane wzgledem Wykonawcy. Jezeli
zdolnosci techniczne lub zawodowe podmiotu udostepniajgcego zasoby nie potwierdzajg
speftniania przez Wykonawce warunkow udziatu w postepowaniu lub zachodzg wobec tego
podmiotu podstawy wykluczenia, Zamawiajgcy zada, aby Wykonawca w terminie okreslonym
przez Zamawiajgcego zastgpit ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami albo wykazat, ze
samodzielnie spetnia warunki udziatu w postepowaniu. 5. Na drugim etapie postepowania
Zamawiajacy bedzie wymagat ztozenia wraz z ofertg oswiadczenia Wykonawcy o
zobowigzaniu wszystkich podwykonawcéw do ochrony informaciji niejawnych, ktére pozyskaja
w trakcie postepowania lub w trakcie realizacji zamowienia. 6. Strona internetowa
prowadzonego postepowania: https://zus.ezamawiajacy.pl/. Strona internetowa, na ktérej
udostepniane bedg zmiany, wyjasnienia tresci niniejszego Ogtoszenia o zaméwienia i
Whniosku oraz wymiana informacji, przekazywanie dokumentéw lub oswiadczen, innych
dokumentéw zamowienia bezposrednio zwigzanych z postepowaniem o udzielenie
zamowienia, odbywa sie przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej zapewnionych przez
Platforme zakupowa, umozliwiajgcg obstuge procesu udzielania zamdwien publicznych za
posrednictwem srodkow komunikacji elektronicznej: https://zus.ezamawiajacy.pl/. 7.
Postepowanie oznaczone jest znakiem 993200.271.170.2025-DZP i Wykonawcy winni we
wszelkich kontaktach z Zamawiajgcym powotywac sie na wyzej podane oznaczenie. 8.
Przeglgdanie i pobieranie publicznej tresci dokumentacji postepowania nie wymaga
posiadania konta na Platformie zakupowej, ani logowania do Platformy zakupowej. 9. Podane
przez Wykonawce w ofercie szczegétowe dane dotyczgce oferowanego produktu (np. part
number) majg posiadac klauzule "zastrzezone" w rozumieniu ustawy o ochronie informacji
niejawnych, pod rygorem odrzucenia oferty.

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 37 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 0

5.1.6. Informacje ogdlne
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Informacje dodatkowe: 1. Ze wzgledu na ograniczong liczbe znakéw w Ogtoszeniu, informacje
o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktorych Zamawiajgcy bedzie komunikowat
sie z Wykonawcami, oraz informacje o wymaganiach technicznych i organizacyjnych
sporzgdzania, wysytania i odbierania korespondenciji elektronicznej zawiera Zatgcznik nr 11 do
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Whniosku o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu (Wniosek). 2. Wraz z Wnioskiem o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢: 1) aktualne
na dzien sktadania Wnioskow o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o$wiadczenie o
niepodleganiu wykluczeniu i spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu, o ktorym mowa w
art. 125 ust. 1 ustawy Pzp. W przypadku wspolnego ubiegania sie udzielenia zamdwienia
przez Wykonawcow ww. oswiadczenie sktada kazdy z nich. Wykonawca, w przypadku
polegania na zdolnosciach podmiotéw udostepniajgcych zasoby, przedstawia wraz z ww.
oswiadczeniem, takze oswiadczenie podmiotu udostepniajgcego zasoby, potwierdzajgce brak
podstaw wykluczenia tego podmiotu oraz spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu, w
zakresie, w jakim Wykonawca powotuje sie na jego zasoby. 2) Zobowigzanie podmiotu
udostepniajgcego zasoby do oddania Wykonawcy do dyspozycji niezbednych zasobdéw na
potrzeby realizacji zamowienia lub inny podmiotowy srodek dowodowy potwierdzajgcy, ze
Wykonawca realizujgc zamdwienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tego podmiotu.
3) w przypadku, gdy Wykonawce reprezentuje petnomocnik — petnomocnictwo okreslajgce
jego zakres, podpisane przez osobel/y upowaznione do reprezentacji wskazane we wiasciwym
rejestrze, z ktérego wynika prawo do podpisania Wniosku o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu oraz do podpisania innych dokumentéw sktadanych wraz z Wnioskiem o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu. W przypadku, gdy Wniosek o dopuszczenie do
udziatu w postepowaniu sktadajg Wykonawcy ubiegajgcy sie wspodlnie o udzielenie
zamowienia, pethomocnictwo okreslajgce zakres umocowania petnomocnika ustanowionego
do reprezentowania ich w postepowaniu. 4) oswiadczenie Wykonawcy/ Wykonawcy wspdlnie
ubiegajgcego sie o udzielenie zamowienia/ podmiotu uzyczajgcego potencjat, sporzgdzone
zgodnie z Zatgcznikiem nr 10 do Wniosku. 5) Wykaz zamdéwien dotyczacy kryteriow selekcji,
sporzgdzony zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 8B do Wniosku. 3. KLAUZULA
INFORMACYJNA — ART. 13 RODO. 1) Zamawiajgcy jako administrator danych osobowych,
obowigzany jest do spetnienia obowigzku informacyjnego z art. 13 RODO wzgledem oso6b
fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio pozyskat. Dotyczy to w szczegdlnosci: »
Wykonawcy bedgcego osobg fizyczng, « Wykonawcy bedacego osobg fizyczna, prowadzgcag
jednoosobowg dziatalnos$¢ gospodarczg, *petnomocnika Wykonawcy bedgcego osobg
fizyczng (np. dane osobowe zamieszczone w petnomocnictwie), ¢ cztonka organu
zarzgdzajgcego Wykonawcy, bedgcego osobg fizyczng (np. dane osobowe zamieszczone w
informacji z KRK), « osoby fizycznej skierowanej do przygotowania i przeprowadzenia
postepowania o udzielenie zamowienia publicznego. 2) Zgodnie z art. 13 ust. 11 2
rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODQO”,
Zamawiajacy informuje, ze: « administratorem Pani/ Pana danych osobowych jest Zakfad
Ubezpieczen Spotecznych z siedzibg w Warszawie, ul. Szamocka 3, 5, 01 748 Warszawa; ¢
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych. Moze sie Pani/Pan
z nim kontaktowa¢ we wszystkich sprawach, ktére dotyczg przetwarzania danych osobowych
oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych: — listownie na adres: Inspektor
Ochrony Danych ul. Szamocka 3, 5; 01748 Warszawa — przez email: ODO@zus.pl « Pani
/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu
zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego (znak postepowania:
993200.271.170.2025DZP) na ,Zakup oprogramowania i wsparcia dla systemu
antyspamowego” oraz w celu spetnienia obowigzku prawnego wynikajgcego z przepiséw
ustawy; ¢ odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym
udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ustawy;
Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy, przez okres
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4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamdwienia; * obowigzek podania przez
Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczgcych jest wymogiem
ustawowym okreslonym w przepisach ustawy, zwigzanym z udziatem w postepowaniu o
udzielenie zamowienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z
ustawy; « w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w
sposob zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO; ¢ posiada Pani/Pan: — na podstawie
art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych; — na podstawie
art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych*; — na podstawie art. 18
RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z
zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO**; — prawo do wniesienia
skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie
danych osobowych Pani/ Pana dotyczgcych narusza przepisy RODO; ¢ nie przystuguje Pani
/Panu: — w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych
osobowych; — prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO; -
na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.
3) Zgodnie z wytycznymi Urzedu Zamowien Publicznych, Wykonawca powinien ztozy¢
stosowne oswiadczenie. Tres¢ oswiadczenia zostata zawarta w pkt 5 Wniosku o dopuszczenie
do udziatu w postepowaniu. * Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze
skutkowac zmiang wyniku postepowania o udzielenie zamowienia publicznego ani zmiang
postanowien Umowy w zakresie niezgodnym z ustawg oraz nie moze naruszac integralnosci
Protokotu postepowania oraz jego zatgcznikow. ** Wyjasnienie: prawo do ograniczenia
przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia
korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub
prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa
cztonkowskiego. 4. W przypadku Wykonawcéw wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie
zamowienia, Wykonawcy powinni ustanowi¢ petnomocnika do reprezentowania ich w
postepowaniu albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia Umowy w sprawie niniejszego
zamowienia zgodnie z art. 58 ustawy Pzp. Przed zawarciem Umowy w sprawie zamowienia
publicznego Zamawiajgcy moze zgda¢ umowy regulujgcej wspotprace tych Wykonawcow. 5.
Ze wzgledu na ograniczong liczbe znakow w Ogtoszeniu, szczegétowe informacje i
formalnosci konieczne do dokonania oceny spetniania wymogow w zakresie podstaw
wykluczenia, zawiera Zatgcznik nr 12 do Wniosku o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu.
6. Informacje dodatkowe zwigzane z Opisem Przedmiotu Zaméwienia: 1) Opis przedmiotu
zamowienia, ktory zostanie przekazany Wykonawcom zaproszonym do sktadania ofert bedzie
zawierat: a) informacje jawne, b) informacje niejawne o klauzuli ,zastrzezone”, ktére beda
udostepniane zgodnie z ustawg o z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych
(tekst jednolity (Dz.U. z 2024 r. poz. 632). 2) Z informacjami niejawnymi Zamawiajgcy zapozna
Wykonawce w kancelarii niejawnej Zamawiajgcego. Osoba wyznaczona przez Wykonawce do
zapoznania sie z informacjami niejawnymi w siedzibie Zamawiajgcego bedzie musiata
przedstawi¢ Zamawiajgcemu nastepujace dokumenty: a) wazne upowaznienie uprawniajgce
do dostepu do informac;ji niejawnych o klauzuli tajno$ci minimum ,zastrzezone” lub
poswiadczenie bezpieczenstwa do dostepu do informacji niejawnej o klauzuli co najmnie;j
.poufne”. b) aktualne zaswiadczenie o odbytym szkoleniu w zakresie ochrony informac;ji
niejawnych. 3) Udostepnienie informacji innym osobom w organizacji Wykonawcy wymaga
zachowania procedur okreslonych w ustawie o ochronie informacji niejawnych, w tym moze
by¢ udostepniane na zasadach adekwatnosci jedynie osobom legitymujgcym sie dokumentami
wskazanymi powyzej. Wykonawca jest zobowigzany do poinformowania wszystkich os6b, w
tym podwykonawcéw, ktorym przekaze informacje niejawne o cigzgcym na nich obowigzku
ochrony informacji niejawnych.
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5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena oferty brutto
Opis: Kryterium (C) ,,Cena oferty brutto” bedzie rozpatrywane na podstawie ceny ofertowej
brutto za wykonanie przedmiotu zamdéwienia, wpisanej przez Wykonawce w Formularzu Oferty.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: 1. Kazdemu Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi,
jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu danego zamdwienia oraz poniost lub moze poniesé
szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp przystugujg srodki
ochrony prawnej przewidziane w dziale IX ustawy Pzp, jak dla postepowan o wartosci rowne;j
albo przekraczajgcej progi unijne. 2. Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia o zamdéwieniu
oraz dokumentéw zamowienia przystugujg rowniez organizacjom wpisanym na liste, o ktorej
mowa w art. 469 ustawy Pzp oraz Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsigbiorcéw. 3.
Odwotanie przystuguje na: 3.1. niezgodng z przepisami ustawy Pzp czynno$¢ Zamawiajgcego,
podjetg w postepowaniu o udzielenie zamowienia, w tym na projektowane postanowienie
umowy; 3.2. zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamowienia, do ktorej
Zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy Pzp. 4. Odwotanie wnosi sie do Prezesa
Krajowej Izby Odwotawczej. 5. Odwotujgcy przekazuje Zamawiajgcemu odwotanie wniesione
w formie elektronicznej albo postaci elektronicznej albo kopie tego odwotania, jezeli zostato
ono wniesione w formie pisemnej, przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki
sposob, aby mégt on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem tego terminu. Odwotujgcy
przesyta kopie odwotania Zamawiajgcemu poprzez Platforme zakupowg — na adres:
https://zus.ezamawiajacy.pl/ w ramach danego postepowania lub na adres: email:
SekretariatDZP@zus.pl 6. Odwotanie wnosi sie w terminie: 6.1. 10 dni od dnia przekazania
informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli
informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej, albo w
terminie 15 dni — jezeli informacja zostata przekazana w inny sposéb; 6.2. 10 dni od dnia
publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
dokumentéw zamowienia na stronie internetowej — wobec tresci ogtoszenia o zamdwieniu
oraz wobec dokumentéw zaméwienia; 6.3. 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzig¢ wiadomos¢ o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia — wobec czynnosci innych niz okreslone w pkt 6.1. i
6.2 powyzej. 7. W przypadku wniesienia odwotania wobec tresci ogtoszenia o zamowieniu lub
dokumentéw zamowienia Zamawiajgcy moze przedtuzy¢ termin sktadania wnioskéw o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu/ofert.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza

6. Wyniki
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Wartos¢ wszystkich uméw przyznanych w tym zawiadomieniu: 3 976 000,00 PLN

6.1. Wyniki — ID czesci zaméwienia: LOT-0001
Status wyboru zwyciezcy: Wytoniono co najmniej jednego zwyciezce.

6.1.2. Informacje o zwyciezcach
Zwyciezca:
Oficjalna nazwa: COMP S.A.
Oferta:
Identyfikator oferty: oferta COMP
Identyfikator cze$ci zamowienia lub grupy czesci: LOT-0001
Wartos¢ przetargu: 3 976 000,00 PLN
Oferta zostata sklasyfikowana: tak
Pozycja oferty: 1
Podwykonawstwo: Nie
Informacje dotyczace zamoéwienia:
Identyfikator umowy: 1100005
Tytut: Zakup oprogramowania i wsparcia dla systemu antyspamowego
Data zawarcia umowy: 26/02/2026

6.1.4. Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone drogg elektroniczng
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 1
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone przez oferentéw z siedzibg w
panstwach Europejskiego Obszaru Gospodarczego innych niz panstwo nabywcy
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone przez mikro-, matych lub Srednich
oferentow
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone przez oferentéw z siedzibg w
panstwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 1

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
Numer rejestracyjny: 521 301 72 28
Departament: Departament Zaméwien Publicznych
Adres pocztowy: Szamocka 3,5
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 01-748
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Departament Zamdwien Publicznych
E-mail: sekretariatDZP@zus.pl
Telefon: +48 226671704
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8.1.

8.1.

8.1.

Adres strony internetowej: www.zus.pl

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://zus.ezamawiajacy.pl/
Role tej organizaciji:

Nabywca

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza

Numer rejestracyjny: 5262239325

Adres pocztowy: ul. Postepu 17a

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 00-676

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Telefon: +48 224587801

Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio
Role tej organizacji:

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat procedur odwotawczych

ORG-0003

Oficjalna nazwa: COMP S.A.

Numer rejestracyjny: 5220001694

Adres pocztowy: ul. Jutrzenki 116

Miejscowosé: Warszawa

Kod pocztowy: 02-230

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Telefon: +48 224587801

Role tej organizacji:

Oferent

Zwyciezca tych czesci zamoéwienia: LOT-0001

ORG-0000

Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL

Miejscowos¢: Luxembourg

Kod pocztowy: 2417

Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUOO0O)
Kraj: Luksemburg

E-mail: ted@publications.europa.eu

Telefon: +352 29291

Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizaciji:

TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

158747-2026

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 0164a3d8-c157-43df-86e9-b1eed0b7e877 - 01

Typ formularza: Wyniki
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Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o udzieleniu zamowienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesji
— tryb standardowy

Podrodzaj ogtoszenia: 31

Ogtoszenie — data wystania: 05/03/2026 13:21:01 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 158747-2026

Numer wydania Dz.U. S: 46/2026

Data publikacji: 06/03/2026
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