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159251-2025 - Procedura konkurencyjna

Hiszpania — Ustugi opieki spotecznej nieobejmujace miejsc noclegowych — Servicio de ayuda a
domicilio dirigido a las personas en situaciéon de dependencia en la Comunidad de Madrid, 5
lotes: areas Este, Noreste, Noroeste, Sur y Oeste

OJ S 50/2025 12/03/2025

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales
E-mail: contratacion@madrid.org

Status prawny nabywcy: Instytucja regionalna

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ochrona socjalna

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Servicio de ayuda a domicilio dirigido a las personas en situacion de dependencia en la
Comunidad de Madrid, 5 lotes: areas Este, Noreste, Noroeste, Sur y Oeste
Opis: El objeto del presente contrato es la prestacion del Servicio de Ayuda a Domicilio
dirigido a las personas en situacién de dependencia en las Areas de Servicios Este, Noreste,
Noroeste, Oeste y Sur de la Comunidad de Madrid, de acuerdo con las condiciones que se
establecen en el Pliego de Prescripciones Técnicas, y de forma proporcional a la distribucion
geografica en la region de usuarios y horas de servicio, de conformidad con los principios de
la Ley 39/2006, de 13 de diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal y Atencién a las
Personas en situacion de Dependencia, y del Decreto 54/2015, de 21 de mayo, por el que se
regula el procedimiento para reconocer la situacion de dependencia y el derecho a las
prestaciones del sistema para la autonomia y atencion a la dependencia en la Comunidad de
Madrid o en las disposiciones que le sustituyan.
Identyfikator procedury: c746286e-cc6d-4892-8295-5d0eefc1239e
Wewnetrzny identyfikator: 061/2025. (A/SER-046440/2024)
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: tak
Uzasadnienie procedury przyspieszonej: Conforme al apartado 8 de la Clausula 1 del Pliego
de Clausulas Administrativas Particulares
Gtéwne aspekty procedury: Pluralidad de criterios. Tramitacidon urgente

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 85312000 Ustugi opieki spotecznej nieobejmujgce miejsc
noclegowych

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania

2.1.3. Wartosc¢
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Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 848 551 128,68 EUR

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Inny
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al
ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23
/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 -

2.1.5. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Maksymalna liczba czesci zamdwienia, na ktére jeden oferent moze sktadac oferty: 5
Warunki zaméwienia:
Maksymalna liczba czesci zamdwienia, ktérych mozna udzieli¢ jednemu oferentowi: 2

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Jednolity europejski dokument zamowienia (ESPD)

4. Grupa czesci zaméwienia

4.1. Grupa czesci zamoéwienia: GLO-0001
Uwzglednione czesci zamowienia: LOT-0001, LOT-0002, LOT-0003, LOT-0004, LOT-0005
Wewnetrzny identyfikator: 061/2025 (A/SER-046440/2024)

5. Czes$¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: Lote 1. Area Este
Opis: Lote 1. Area Este
Wewnetrzny identyfikator: Lote 1

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 85312000 Ustugi opieki spotecznej nieobejmujgce miejsc
noclegowych
Opcije:
Opis opcji: Podra prorrogarse por un periodo que conjunta o aisladamente no supere el
maximo de 1 ano.

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 24 Miesigce

5.1.5. Wartos¢
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 168 355 862,38 EUR

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamowienia niefinansowany z funduszy UE
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Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteridw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Criterios relacionados con los costes
Opis: Criterios relacionados con los costes. Oferta econémica: hasta 49 puntos, conforme se
indica en el apartado 9 de la clausula 1 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares
Kryterium:
Rodzaj: Jakosc¢
Nazwa: Criterios evaluables de forma automatica por aplicacion de férmulas
Opis: Criterios cualitativos. Criterios evaluables de forma automatica por aplicacién de
férmulas: hasta 15 puntos, conforme se indica en el apartado 9 de la clausula 1 del Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares
Kryterium:
Rodzaj: Jakosc¢
Nazwa: Criterios evaluables mediante juicios de valor
Opis: Criterios cualitativos. Criterios evaluables mediante juicios de valor: hasta 36 puntos,
conforme se indica en el apartado 9 de la clausula 1 del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamdwienia sg oficjalnie dostepne: hiszpanski
Adres dokumentéw zaméwienia: https://contratos-publicos.comunidad.madrid

5.1.12. Warunki udzielenia zamowienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://contratos-publicos.comunidad.madrid
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: hiszpanski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub
pieczeci elektronicznej (zgodnie z definicjg w rozporzadzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: Garantia definitiva: 5 por 100 del Presupuesto base de licitacion,
IVA excluido. Conforme se establece en el apartado 14 de la clausula 1 y en la clausula 14 del
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares Garantia provisional: 3 por 100 del
Presupuesto maximo de gasto, IVA excluido. Conforme se establece en el apartado 11 de la
clausula 1y en la clausula 9 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares
Termin skfadania ofert: 14/04/2025 23:59:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktéry oferta musi pozosta¢ wazna: 2 Miesigce
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 25/04/2025 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Miejsce: Microsoft Teams
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Informacje dodatkowe: La apertura de los sobres que contienen las proposiciones econémicas
se publicara en el Perfil de Contratante de la Comunidad de Madrid (www.madrid.org
/contratospublicos), con una antelacion minima de 48 horas

Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: Este contrato esta sujeto a las condiciones
contractuales esenciales en relacién con la ejecucion del contrato definidas en el apartado 19
de la clausula 1y en la clausula 35 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupoéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow
Aukcja elektroniczna: nie

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de
Madrid
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia: Consejeria de Familia,
Juventud y Asuntos Sociales
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Tribunal
Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Consejeria de Familia, Juventud
y Asuntos Sociales
Organizacja rozpatrujgca oferty: Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0002
Tytut: Lote 2. Area Noreste
Opis: Lote 2. Area Noreste
Wewnetrzny identyfikator: Lote 2

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 85312000 Ustugi opieki spotecznej nieobejmujgce miejsc
noclegowych
Opcje:
Opis opcji: Podra prorrogarse por un periodo que conjunta o aisladamente no supere el
maximo de 1 ano.

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 24 Miesigce
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5.1.5. Wartos¢
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 169 321 167,84 EUR

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamdodwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Criterios relacionados con los costes
Opis: Criterios relacionados con los costes. Oferta econémica: hasta 49 puntos, conforme se
indica en el apartado 9 de la clausula 1 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares
Kryterium:
Rodzaj: Jakosc¢
Nazwa: Criterios evaluables de forma automatica por aplicacion de férmulas
Opis: Criterios cualitativos. Criterios evaluables de forma automatica por aplicacién de
férmulas: hasta 15 puntos, conforme se indica en el apartado 9 de la clausula 1 del Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares
Kryterium:
Rodzaj: Jakosc¢
Nazwa: Criterios evaluables mediante juicios de valor
Opis: Criterios cualitativos. Criterios evaluables mediante juicios de valor: hasta 36 puntos,
conforme se indica en el apartado 9 de la clausula 1 del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares

5.1.11. Dokumenty zaméwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamdéwienia sg oficjalnie dostepne: hiszpanski
Adres dokumentéw zaméwienia: https://contratos-publicos.comunidad.madrid

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://contratos-publicos.comunidad.madrid
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: hiszpanski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub
pieczeci elektronicznej (zgodnie z definicjg w rozporzadzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: Garantia definitiva: 5 por 100 del Presupuesto base de licitacion,
IVA excluido. Conforme se establece en el apartado 14 de la clausula 1 y en la clausula 14 del
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares Garantia provisional: 3 por 100 del
Presupuesto maximo de gasto, IVA excluido. Conforme se establece en el apartado 11 de la
clausula 1y en la clausula 9 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares
Termin skfadania ofert: 14/04/2025 23:59:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktéry oferta musi pozosta¢ wazna: 2 Miesigce

159251-2025 Page 5/14


https://contratos-publicos.comunidad.madrid
https://contratos-publicos.comunidad.madrid

Informacje na temat publicznego otwarcia:

Data otwarcia: 25/04/2025 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
srodkowoeuropejski letni

Miejsce: Microsoft Teams

Informacje dodatkowe: La apertura de los sobres que contienen las proposiciones econémicas
se publicara en el Perfil de Contratante de la Comunidad de Madrid (www.madrid.org
/contratospublicos), con una antelacion minima de 48 horas

Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programoéw zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: Este contrato esta sujeto a las condiciones
contractuales esenciales en relacion con la ejecucion del contrato definidas en el apartado 19
de la clausula 1y en la clausula 35 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow
Aukcja elektroniczna: nie

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de
Madrid
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia: Consejeria de Familia,
Juventud y Asuntos Sociales
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Tribunal
Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Consejeria de Familia, Juventud
y Asuntos Sociales
Organizacja rozpatrujgca oferty: Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0003
Tytut: Lote 3. Area Noroeste
Opis: Lote 3. Area Noroeste
Wewnetrzny identyfikator: Lote 3

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 85312000 Ustugi opieki spotecznej nieobejmujgce miejsc
noclegowych
Opcije:
Opis opcji: Podra prorrogarse por un periodo que conjunta o aisladamente no supere el
maximo de 1 afio.

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
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5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 24 Miesigce

5.1.5. Wartosc¢
Szacunkowa wartos$é bez VAT: 154 660 077,73 EUR

5.1.6. Informacje ogolne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamdwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Criterios relacionados con los costes
Opis: Criterios relacionados con los costes. Oferta econdmica: hasta 49 puntos, conforme se
indica en el apartado 9 de la clausula 1 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares
Kryterium:
Rodzaj: Jako$c¢
Nazwa: Criterios evaluables de forma automatica por aplicacion de férmulas
Opis: Criterios cualitativos. Criterios evaluables de forma automatica por aplicacién de
férmulas: hasta 15 puntos, conforme se indica en el apartado 9 de la clausula 1 del Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares
Kryterium:
Rodzaj: Jako$c¢
Nazwa: Criterios evaluables mediante juicios de valor
Opis: Criterios cualitativos. Criterios evaluables mediante juicios de valor: hasta 36 puntos,
conforme se indica en el apartado 9 de la clausula 1 del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamowienia sg oficjalnie dostepne: hiszpanski
Adres dokumentéw zamowienia: https://contratos-publicos.comunidad.madrid

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://contratos-publicos.comunidad.madrid
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: hiszpanski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub
pieczeci elektronicznej (zgodnie z definicjg w rozporzadzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: Garantia definitiva: 5 por 100 del Presupuesto base de licitacion,
IVA excluido. Conforme se establece en el apartado 14 de la clausula 1 y en la clausula 14 del
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Pliego de Clausulas Administrativas Particulares Garantia provisional: 3 por 100 del
Presupuesto maximo de gasto, IVA excluido. Conforme se establece en el apartado 11 de la
clausula 1y en la clausula 9 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares

Termin skfadania ofert: 14/04/2025 23:59:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni

Okres, przez ktéry oferta musi pozosta¢ wazna: 2 Miesigce

Informacje na temat publicznego otwarcia:

Data otwarcia: 25/04/2025 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni

Miejsce: Microsoft Teams

Informacje dodatkowe: La apertura de los sobres que contienen las proposiciones econémicas
se publicara en el Perfil de Contratante de la Comunidad de Madrid (www.madrid.org
/contratospublicos), con una antelacion minima de 48 horas

Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: Este contrato esta sujeto a las condiciones
contractuales esenciales en relacién con la ejecucion del contrato definidas en el apartado 19
de la clausula 1y en la clausula 35 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowe;j
Informacje o dynamicznym systemie zakupoéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow
Aukcja elektroniczna: nie

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de
Madrid
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia: Consejeria de Familia,
Juventud y Asuntos Sociales
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Tribunal
Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Consejeria de Familia, Juventud
y Asuntos Sociales
Organizacja rozpatrujgca oferty: Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0004
Tytut: Lote 4. Area Oeste
Opis: Lote 4. Area Oeste
Wewnetrzny identyfikator: Lote 4

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 85312000 Ustugi opieki spotecznej nieobejmujgce miejsc
noclegowych
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Opcje:
Opis opcji: Podra prorrogarse por un periodo que conjunta o aisladamente no supere el
maximo de 1 aino.

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 24 Miesigce

5.1.5. Wartos¢
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 184 583 728,36 EUR

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteridw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Criterios relacionados con los costes
Opis: Criterios relacionados con los costes. Oferta econémica: hasta 49 puntos, conforme se
indica en el apartado 9 de la clausula 1 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Nazwa: Criterios evaluables de forma automatica por aplicacion de férmulas
Opis: Criterios cualitativos. Criterios evaluables de forma automatica por aplicacién de
férmulas: hasta 15 puntos, conforme se indica en el apartado 9 de la clausula 1 del Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Nazwa: Criterios evaluables mediante juicios de valor
Opis: Criterios cualitativos. Criterios evaluables mediante juicios de valor: hasta 36 puntos,
conforme se indica en el apartado 9 de la clausula 1 del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamdwienia sg oficjalnie dostepne: hiszpanski
Adres dokumentéw zaméwienia: https://contratos-publicos.comunidad.madrid

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://contratos-publicos.comunidad.madrid
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: hiszpanski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
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Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub
pieczeci elektronicznej (zgodnie z definicjg w rozporzadzeniu (UE) nr 910/2014)

Oferty wariantowe: Niedozwolone

Opis gwaranciji finansowej: Garantia definitiva: 5 por 100 del Presupuesto base de licitacion,
IVA excluido. Conforme se establece en el apartado 14 de la clausula 1 y en la clausula 14 del
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares Garantia provisional: 3 por 100 del
Presupuesto maximo de gasto, IVA excluido. Conforme se establece en el apartado 11 de la
clausula 1y en la clausula 9 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares

Termin sktadania ofert: 14/04/2025 23:59:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Ssrodkowoeuropejski letni

Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 2 Miesigce

Informacje na temat publicznego otwarcia:

Data otwarcia: 25/04/2025 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Ssrodkowoeuropejski letni

Miejsce: Microsoft Teams

Informacje dodatkowe: La apertura de los sobres que contienen las proposiciones econémicas
se publicara en el Perfil de Contratante de la Comunidad de Madrid (www.madrid.org
/contratospublicos), con una antelacion minima de 48 horas

Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: Este contrato esta sujeto a las condiciones
contractuales esenciales en relacion con la ejecucion del contrato definidas en el apartado 19
de la clausula 1 y en la clausula 35 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow
Aukcja elektroniczna: nie

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de
Madrid
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia: Consejeria de Familia,
Juventud y Asuntos Sociales
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Tribunal
Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Consejeria de Familia, Juventud
y Asuntos Sociales
Organizacja rozpatrujgca oferty: Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0005
Tytut: Lote 5. Area Sur
Opis: Lote 5. Area Sur
Wewnetrzny identyfikator: Lote 5
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5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 85312000 Ustugi opieki spotecznej nieobejmujgce miejsc
noclegowych
Opcije:
Opis opcji: Podra prorrogarse por un periodo que conjunta o aisladamente no supere el
maximo de 1 afo.

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 24 Miesigce

5.1.5. Wartos¢
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 171 630 292,37 EUR

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamdodwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteridw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Criterios relacionados con los costes
Opis: Criterios relacionados con los costes. Oferta econémica: hasta 49 puntos, conforme se
indica en el apartado 9 de la clausula 1 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares
Kryterium:
Rodzaj: Jakosc¢
Nazwa: Criterios evaluables de forma automatica por aplicacion de férmulas
Opis: Criterios cualitativos. Criterios evaluables de forma automatica por aplicacién de
férmulas: hasta 15 puntos, conforme se indica en el apartado 9 de la clausula 1 del Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares
Kryterium:
Rodzaj: Jakosc¢
Nazwa: Criterios evaluables mediante juicios de valor
Opis: Criterios cualitativos. Criterios evaluables mediante juicios de valor: hasta 36 puntos,
conforme se indica en el apartado 9 de la clausula 1 del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares

5.1.11. Dokumenty zaméwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamdéwienia sg oficjalnie dostepne: hiszpanski
Adres dokumentéw zaméwienia: https://contratos-publicos.comunidad.madrid

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
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Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane

Adres na potrzeby zgtoszenia: https://contratos-publicos.comunidad.madrid

Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: hiszpanski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone

Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub
pieczeci elektronicznej (zgodnie z definicjg w rozporzadzeniu (UE) nr 910/2014)

Oferty wariantowe: Niedozwolone

Opis gwaranciji finansowej: Garantia definitiva: 5 por 100 del Presupuesto base de licitacion,
IVA excluido. Conforme se establece en el apartado 14 de la clausula 1 y en la clausula 14 del
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares Garantia provisional: 3 por 100 del
Presupuesto maximo de gasto, IVA excluido. Conforme se establece en el apartado 11 de la
clausula 1y en la clausula 9 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares

Termin sktadania ofert: 14/04/2025 23:59:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Ssrodkowoeuropejski letni

Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 2 Miesigce

Informacje na temat publicznego otwarcia:

Data otwarcia: 25/04/2025 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni

Miejsce: Microsoft Teams

Informacje dodatkowe: La apertura de los sobres que contienen las proposiciones econémicas
se publicara en el Perfil de Contratante de la Comunidad de Madrid (www.madrid.org
/contratospublicos), con una antelacion minima de 48 horas

Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: Este contrato esta sujeto a las condiciones
contractuales esenciales en relacion con la ejecucion del contrato definidas en el apartado 19
de la clausula 1 y en la clausula 35 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow
Aukcja elektroniczna: nie

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de
Madrid
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia: Consejeria de Familia,
Juventud y Asuntos Sociales
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Tribunal
Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Consejeria de Familia, Juventud
y Asuntos Sociales
Organizacja rozpatrujgca oferty: Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales
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8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Numer rejestracyjny: S7800001E
Departament: Division de Contratacion
Adres pocztowy: C/ O'Donnell, 50
Miejscowos¢: Madrid
Kod pocztowy: 28009
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
E-mail: contratacion@madrid.org
Telefon: 913925742
Profil nabywcy: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
Role tej organizaciji:
Nabywca
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia
Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu
Organizacja rozpatrujgca oferty

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Numer rejestracyjny: X00000000
Adres pocztowy: Plaza de Chamberi, 8 Planta 52
Miejscowos¢: Madrid
Kod pocztowy: 28010
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
E-mail: tribunal.contratacion@madrid.org
Telefon: 917206346
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

8.1. ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowos¢: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizaciji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu
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Identyfikator/wersja ogtoszenia: 319a7ed5-37fb-47d2-849f-1de0e13a0799 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 11/03/2025 07:28:20 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: hiszpanski

Numer publikacji ogtoszenia: 159251-2025

Numer wydania Dz.U. S: 50/2025

Data publikacji: 12/03/2025
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