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162877-2026 - Procedura konkurencyjna

Finlandia — Ustugi ksiegowe, audytorskie i podatkowe — Talous- ja henkilostdhallinnon palvelut
ja tietojarjestelmat

OJ S 47/2026 09/03/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Tuusulan kunta

E-mail: hankinnat@tuusula.fi

Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Talous- ja henkiléstéhallinnon palvelut ja tietojarjestelmat
Opis: Tuusulan kunta (myéhemmin myos hankintayksikko tai tilaaja) pyytaa
osallistumishakemuksia kilpailullisella neuvottelumenettelylla toteutettavaan talous- ja
henkildstohallinnon palveluiden ja tietojarjestelmien hankintaan. Tuusulan kunta kilpailuttaa
talous- ja henkiléstohallinnon palvelukokonaisuutta seka palveluiden tuottamiseen tarvittavia
tietojarjestelmia SaaS-palveluna. Hankinnan kohteena on kokonaispalvelu, joka alustavasti
koostuu seuraavista komponenteista, joista neuvotellaan kilpailullisen neuvottelumenettelyn
aikana: -Taloushallinnon palvelut -Henkilost6- ja palkkahallinnon palvelut -Taloushallinnon
tietojarjestelmat (voi muodostua taysin erillisista integroiduista moduuleista, yhdesta
kokonaisjarjestelmasta tai naiden kahden yhdistelmasta) -Henkilosto- ja palkkahallinnon
tietojarjestelmat (voi muodostua taysin erillisista integroiduista moduuleista, yhdesta
kokonaisjarjestelmasta tai naiden kahden yhdistelmasta) -Palveluiden ja tietojarjestelmien
kayttddnotto ja sovitus Tuusulan kunnalle -Tietojarjestelmien yllapitopalvelut -Palveluiden ja
tietojarjestelmien jatkokehitys- ja asiantuntijapalvelut Tarkempi kuvaus hankinnasta on
nahtavissa osallistumispyynnon Liitteelld 1, Hankinnan kohde ja hankekuvaus. Hankinnassa
tavoitellaan innovatiivista, laadukasta ja luotettavaa palveluntarjoajaa seka modernia ja
tehokasta jarjestelmakokonaisuutta SaaS-palveluna, jossa on automaatiota ja tekoalypohjaisia
toiminnallisuuksia. Uusien palveluiden ja jarjestelmien kayttdonotolla halutaan vahentaa
virheiden maaraa ja saavuttaa tydaikasaastoja. Tuusulan kunnan keskeisena hankinnan
tavoitteena on tuottavuuden kasvu. Lisaksi tavoitteena on parantaa datan laatua ja sita kautta
raportointia ja tiedolla johtamista. Kayttgjille jarjestelmien odotetaan olevan nykyista
kaytettavampia ja paremmin ohjaavia. Ehdokkaita valitaan mukaan neuvotteluihin kolme (3)
kappaletta. Hankintayksikkd valitsee lopulliseen tarjouspyyntoon jatettavien tarjousten
perusteella yhden toimittajan. Hankinnassa sopimuskausi tulee olemaan toistaiseksi voimassa
oleva.
Identyfikator procedury: 39f7b038-b8ab-492a-bd5e-d4f71a20307b
Wewnetrzny identyfikator: 502/02.08.00.02/2026
Rodzaj procedury: Dialog konkurencyjny
Gtéwne aspekty procedury: Hankintaan sovelletaan julkisia hankintoja koskevaa
lainsaadantoa. Tarjouskilpailu toteutetaan julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista
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annetun lain (1397/2016, hankintalaki) 36 §:n ja 37 §:n tarkoittamaa kilpailullista
neuvottelumenettelya kayttden. Hankinnan ennakoitu arvo ylittdd EU-kynnysarvon.
Kilpailullisen neuvottelumenettelyn ensimmaisessa vaiheessa ehdokkaita kehotetaan talla
osallistumispyynndlla jattamaan osallistumishakemukset neuvottelumenettelyyn. Kilpailulliseen
neuvottelumenettelyyn valitaan kolme (3) ehdokasta, ellei soveltuvuusehdot tayttavia
ehdokkaita ole vahemman. Jos soveltuvia ehdokkaita on enemman kuin valittavien maara,
ehdokkaat asetetaan paremmuusjarjestykseen aiempaan toimituskokemukseen,
laadunhallintaan, tietoturvan hallintaan ja palveluorganisaation sisaisiin kontrolleihin
perustuen. Pisteytys on kuvattu liitteessa 2 Soveltuvuusvaatimukset. Pisteiden mennessa
tasan, ehdokkaan valinta tapahtuu arpomalla. Arvontatilanteessa jokainen tasapisteissa oleva
ehdokas saa yhden arvan. Arvontatilaisuus ei ole julkinen. Kilpailullisessa
neuvottelumenettelyssa neuvottelujen kohteena on koko palvelukokonaisuus ja sen
yksityiskohdat. Naita ovat mm. (ei kuitenkaan tahan listaan rajoittuen) palvelujen ja ratkaisujen
toteutustapa, jarjestelmien ja toimitusten sisaltd, kayttdédnottoprojektin lapivientimalli ja
aikataulu seka kattavuus, avainhenkildiden osaaminen, hinnoittelumalli seka toimitukseen ja
hankintasopimukseen liittyvat ehdot. Hankintayksikkd voi tarpeensa mukaan toimittaa
neuvottelujen tueksi tarjoajille tarjouspyyntéluonnoksia ja pyytaa niihin vastauksia tai
kommentteja. Neuvottelukierrosten alustava maara on 4-7, mutta niiden maara voi muuttua
tarvittaessa. Kaikkien tarjoajien kanssa kdydaan yhta monta neuvottelukierrosta.
Neuvotteluiden aikana voidaan rajata hyvaksyttyjen ratkaisuvaihtoehtojen maaraa.
Lopullisessa tarjouspyynndssa on vain yksi ratkaisuvaihtoehto, joka dokumentoidaan
lopulliseen tarjouspyyntoon, josta ehdokkailta pyydetaan lopullinen tarjous. Tilaaja voi
vahentaa ratkaisujen maaraa neuvotteluvaiheessa. Hankintayksikko tarkentaa kilpailullisen
neuvotteluprosessin kuluessa tarjouspyyntéaan ja vaatimuksiaan siten, etta ehdokkaat voivat
tehda hankintayksikon tavoitteiden mukaiset vertailukelpoiset lopulliset tarjoukset.
Hankintayksikkd tasmentaa neuvottelujen kuluessa myds hankkeen aikataulua seka alustavia
vaiheistuksia. Neuvottelut kdydaan hyvin todennakoisesti virtuaalikokouksina kayttaen
Teamsia. Hankinnan paaasiallisena kielena on suomi. Tekniset asiakirjat voivat olla
englanninkielisia. Neuvottelut kdydaan suomeksi. Hankintayksikkd voi kayttaa neuvotteluissa
ja muussa hankinnan valmistelussa asiantuntijoina ulkopuolisia tahoja, jotka eivat kuitenkaan
ole ehdokkaiden/tarjoajien suoria kKilpailijoita, eivatka osallistu missdan roolissa tarjousten
tekemiseen. Neuvotteluvaiheen jalkeen hankintayksikkd lahettaa kilpailussa mukana oleville
tarjoaijille lopullisen tarjouspyynnon, jonka perusteella kilpailussa mukana olevat tarjoajat
jattavat tarjoukset. Tarjousajan arvioidaan ajoittuvan syksylle 2026. Hankintayksikko pidattaa
myos itselldan oikeuden olla valitsematta mitaan lopullista tarjousta esimerkiksi mikali
hankintayksikdn maararahoissa tapahtuu muutosta. Hankintamenettelyn vaiheet ja alustava
suunniteltu aikataulu on tarkemmin kuvattu osallistumispyynndn Liitteessa 3,
Hankintamenettelyn kuvaus.

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79200000 Ustugi ksiegowe, audytorskie i podatkowe
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48440000 Pakiety oprogramowania do analizy finansowej i
rachunkowosci/ksiegowosci, 48442000 Pakiety oprogramowania do systemow finansowych,
48450000 Pakiety oprogramowania do rozliczania czasu lub zarzgdzania zasobami ludzkimi,
48810000 Systemy informacyjne, 48812000 Systemy informacji finansowej, 72212442 Ustugi
opracowywania oprogramowania dla systemow finansowych, 72212450 Ustugi
opracowywania oprogramowania do rozliczania czasu i zarzgdzania zasobami ludzkimi,
72252000 Ustugi komputerowe w zakresie archiwizowania, 79631000 Ustugi dotyczgce
personelu i listy ptac
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2.1.2. Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu w Europejskim Obszarze Gospodarczym

2.1.3. Wartosé
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 6 000 000,00 EUR

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrodta: Jednolity europejski dokument zamowienia (ESPD)

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes$¢ zamowienia: LOT-0000
Tytut: Talous- ja henkildstohallinnon palvelut ja tietojarjestelmat
Opis: Tuusulan kunta (myéhemmin myo6s hankintayksikko tai tilaaja) pyytaa
osallistumishakemuksia kilpailullisella neuvottelumenettelylla toteutettavaan talous- ja
henkilostohallinnon palveluiden ja tietojarjestelmien hankintaan. Tuusulan kunta kilpailuttaa
talous- ja henkildstdéhallinnon palvelukokonaisuutta seka palveluiden tuottamiseen tarvittavia
tietojarjestelmia SaaS-palveluna. Hankinnan kohteena on kokonaispalvelu, joka alustavasti
koostuu seuraavista komponenteista, joista neuvotellaan kilpailullisen neuvottelumenettelyn
aikana: -Taloushallinnon palvelut -Henkil0sto- ja palkkahallinnon palvelut -Taloushallinnon
tietojarjestelmat (voi muodostua taysin erillisista integroiduista moduuleista, yhdesta
kokonaisjarjestelmasta tai ndiden kahden yhdistelmasta) -Henkildsto- ja palkkahallinnon
tietojarjestelmat (voi muodostua taysin erillisista integroiduista moduuleista, yhdesta
kokonaisjarjestelmasta tai naiden kahden yhdistelmasta) -Palveluiden ja tietojarjestelmien
kayttddnotto ja sovitus Tuusulan kunnalle -Tietojarjestelmien yllapitopalvelut -Palveluiden ja
tietojarjestelmien jatkokehitys- ja asiantuntijapalvelut Tarkempi kuvaus hankinnasta on
nahtavissa osallistumispyynnon Liitteella 1, Hankinnan kohde ja hankekuvaus. Hankinnassa
tavoitellaan innovatiivista, laadukasta ja luotettavaa palveluntarjoajaa seka modernia ja
tehokasta jarjestelmakokonaisuutta SaaS-palveluna, jossa on automaatiota ja tekoalypohjaisia
toiminnallisuuksia. Uusien palveluiden ja jarjestelmien kayttdonotolla halutaan vahentaa
virheiden maaraa ja saavuttaa tydaikasaastoja. Tuusulan kunnan keskeisena hankinnan
tavoitteena on tuottavuuden kasvu. Lisaksi tavoitteena on parantaa datan laatua ja sita kautta
raportointia ja tiedolla johtamista. Kayttgjille jarjestelmien odotetaan olevan nykyista
kaytettdvampia ja paremmin ohjaavia. Ehdokkaita valitaan mukaan neuvotteluihin kolme (3)
kappaletta. Hankintayksikko valitsee lopulliseen tarjouspyyntoon jatettavien tarjousten
perusteella yhden toimittajan. Hankinnassa sopimuskausi tulee olemaan toistaiseksi voimassa
oleva.
Wewnetrzny identyfikator: 502/02.08.00.02/2026

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79200000 Ustugi ksiegowe, audytorskie i podatkowe
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48440000 Pakiety oprogramowania do analizy finansowej i
rachunkowosci/ksiegowosci, 48442000 Pakiety oprogramowania do systemow finansowych,
48450000 Pakiety oprogramowania do rozliczania czasu lub zarzgdzania zasobami ludzkimi,
48810000 Systemy informacyjne, 48812000 Systemy informacji finansowej, 72212442 Ustugi
opracowywania oprogramowania dla systemow finansowych, 72212450 Ustugi

162877-2026 Page 3/6



opracowywania oprogramowania do rozliczania czasu i zarzgdzania zasobami ludzkimi,
72252000 Ustugi komputerowe w zakresie archiwizowania, 79631000 Ustugi dotyczgce
personelu i listy ptac

5.1.2. Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu w Europejskim Obszarze Gospodarczym

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Inny okres: Nieograniczony

5.1.5. Wartosé
Szacunkowa wartosé¢ bez VAT: 6 000 000,00 EUR

5.1.6. Informacje ogdéine
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zamoéwien rzgdowych (GPA): tak
Przedmiotowe zaméwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): nie

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Zamowienia na innowacje: Zamawiane roboty budowlane, dostawy lub ustugi sg nowatorskie
lub znacznie ulepszone w poréwnaniu z innymi robotami budowlanymi, dostawami lub
ustugami juz dostepnymi na rynku.

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Jednolity europejski dokument zaméwienia (ESPD)
Informacje dotyczace drugiego etapu procedury dwustopniowej:
Minimalna liczba kandydatow, ktorzy zostang zaproszeni do udziatu w drugim etapie procedury
03
Maksymalna liczba kandydatow, ktérzy zostang zaproszeni do udziatu w drugim etapie
procedury: 3

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Vertailuhinta
Opis: Painoarvon vaihteluvali 55-70 %
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 55
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Nazwa: Laatupisteet vaihteluvali 30-45 %
Opis: Pisteytettavat vaatimukset vaihteluvali 16-21 % Avainhenkildiden kokemus ja osaaminen
vaihteluvali 10-15 % Kaytettavyyden arviointi vaihteluvali 4-9 %
Kategoria kryterium udzielenia zamdéwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 20/03/2026 12:00:00 (UTC+00:
00) czas zachodnioeuropejski, GMT
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Adres dokumentéw zaméwienia: https://tarjouspalvelu.fi/tuusula?id=597664&tpk=2285be1e-
1939-4a07-a42a-c518fb45b648

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://tarjouspalvelu.fi/tuusula?id=597664 &tpk=2285be1e-
1939-4a07-a42a-c518fb45b648
Jezyki, w ktérych mozna skfadac oferty lub wnioski 0 dopuszczenie do udziatu: finski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferenci moga ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Niedozwolone
Termin skfadania wnioskdw o dopuszczenie do udziatu: 08/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00)
czas zachodnioeuropejski, GMT
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programoéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupéw

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Markkinaoikeus
Informacje o terminach odwotania: Hankintayksikon paatokseen tai muuhun
hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun tyytymatoén voi vaatia hankintalain 132-135 §:n
mukaan hankintaoikaisua. Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayksikolta kirjallisesti
tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas eli se, johon
paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatés valittdomasti
vaikuttaa (asianosainen). Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa
siitd, kun asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta.
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Tuusulan kunta
Organizacja rozpatrujgca oferty: Tuusulan kunta

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Markkinaoikeus
Numer rejestracyjny: 3006157-6
Adres pocztowy: Radanrakentajantie 5
Miejscowos$¢: Helsinki
Kod pocztowy: 00520
Podpodziat krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Adres strony internetowej: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
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Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Tuusulan kunta
Numer rejestracyjny: 0131661-3
Adres pocztowy: PL 60
Miejscowos$¢: Tuusula
Kod pocztowy: 04301
Podpodziat krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia
Punkt kontaktowy: Talous
E-mail: hankinnat@tuusula.fi
Telefon: +358 987181
Adres strony internetowej: http://www.tuusula.fi
Role tej organizaciji:
Nabywca
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu
Organizacja rozpatrujgca oferty

8.1. ORG-0003
Oficjalna nazwa: Hansel Oy (Hilma)
Numer rejestracyjny: FI09880841
Adres pocztowy: Mannerheiminaukio 1a
Miejscowos$¢: Helsinki
Kod pocztowy: 00100
Podpodziat krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia
Punkt kontaktowy: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Adres strony internetowej: http://hankintailmoitukset.fi
Role tej organizaciji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 3caa3cfd-a8c4-424a-a5d5-ec61a71b0585 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 06/03/2026 13:21:48 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Ogtoszenie - Data wystania (eSender): 06/03/2026 13:22:01 (UTC+00:00) czas
zachodnioeuropejski, GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: finski

Numer publikacji ogtoszenia: 162877-2026

Numer wydania Dz.U. S: 47/2026

Data publikacji: 09/03/2026
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