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164704-2026 - Procedura konkurencyjna

Francja — Konserwacja oprogramowania technologii informacji — Déploiement et maintenance du
dispositif de I'Appli M

OJ S 48/2026 10/03/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: SMMAG

E-mail: correspondre@aws-france.com

Sektor dziatalnosci podmiotu zamawiajgcego: Miejski transport kolejowy, tramwajowy,
trolejbusowy lub autobusowy

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Déploiement et maintenance du dispositif de I'Appli M
Opis: L'Appli M est I'application mobile mise en oeuvre par le SMMAG pour permettre aux
usagers de s'informer et de se déplacer facilement sur le territoire selon le mode de transport
choisis. Le marché concerne le développement et la maintenance des briques technologiques
sur lesquelles repose L'Appli M. Ces briques technologiques incluent la mise a disposition
d'une plateforme pour permettre les interfaces avec les briques tierces (systéme de billettique
lourde, partenaires de mobilité etc.) et la fourniture de briques métiers propres a L'Appli M
(brique d'achat et de vente de titres dématérialisées, brique compte M etc.). L'accord-cadre
sera exécuté par I'émission de bons de commande. Les prestations sont réglées par des prix
unitaires et forfaitaires
Identyfikator procedury: 2fb2de50-356f-450d-ae6e-1c80e32e8a67
Wewnetrzny identyfikator: 2026-TIC-SMAG-0039
Rodzaj procedury: Negocjacyjna z uprzednig publikacjg zaproszenia do ubiegania sie o
zamowienie / konkurencyjna z negocjacjami
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72267100 Konserwacja oprogramowania technologii informacji
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72267100 Konserwacja oprogramowania technologii informac;ji

2.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Périmétre du Smmag
Miejscowos¢: Grenoble
Kod pocztowy: 38000
Podpodziat krajowy (NUTS): Isére (FRK24)
Kraj: Francja

2.1.3. Wartosc¢
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 5 600 000,00 EUR
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2.1.4. Informacje ogdlne
Informacje dodatkowe: Chaque transmission par voie électronique fera I'objet d'un accusé de
réception. Le pli sera considéré « hors délai » si le téléchargement se termine aprés la date et
I'neure limites prévues. Si un nouveau pli est envoyé par voie électronique par le méme
candidat, celui-ci annule et remplace le pli précédent. Le pli peut étre doublé d'une copie de
sauvegarde transmise dans les délais impartis, sur support physique électronique ou sur
support papier. La transmission des plis sur un support physique électronique n'est pas
autorisée. La signature électronique des documents est exigée pour cette consultation. La
procédure est décomposée en deux phases distinctes : - Une phase de sélection des
candidatures au terme de laquelle les candidats admis a présenter une offre seront
sélectionnés. - Une phase de remise de l'offre et de négociations avec les candidats dont la
candidature a été retenue, au terme de laquelle I'attributaire sera choisi. Les critéres retenus
pour la sélection des candidatures sont les suivants : 1-Capacité professionnelle 60% 2-
Qualité des moyens humains 10% 3-Capacité financiére 30% L'ensemble des documents
relatifs a la candidature est a remettre avant la date limite de remise des candidatures
précisée dans le présent avis. Pour la phase d'offre, I'ensemble des documents de I'offre sera
a remettre ultérieurement uniquement par les candidats sélectionnés. La date limite de remise
des offres leur sera communiquée ultérieurement. Les sous-criteres d'analyse de la valeur
technique sont précisés dans le réglement de la consultation
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/25/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia

5. Cze$¢ zamowienia

5.1. Czes$¢ zamowienia: LOT-0000
Tytut: Déploiement et maintenance du dispositif de I'Appli M
Opis: L'Appli M est I'application mobile mise en oeuvre par le SMMAG pour permettre aux
usagers de s'informer et de se déplacer facilement sur le territoire selon le mode de transport
choisis. Le marché concerne le développement et la maintenance des briques technologiques
sur lesquelles repose L'Appli M. Ces briques technologiques incluent la mise a disposition
d'une plateforme pour permettre les interfaces avec les briques tierces (systéme de billettique
lourde, partenaires de mobilité etc.) et la fourniture de briques métiers propres a L'Appli M
(brique d'achat et de vente de titres dématérialisées, brique compte M etc.). L'accord-cadre
sera exécuté par I'émission de bons de commande. Les prestations sont réglées par des prix
unitaires et forfaitaires
Wewnetrzny identyfikator: S-PF-1789679

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72267100 Konserwacja oprogramowania technologii informacji
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72267100 Konserwacja oprogramowania technologii informacji
Opcije:
Opis opcji: Le contrat prévoit la possibilité de confier ultérieurement au titulaire du marché un
ou plusieurs marchés ayant pour objet la réalisation de prestations similaires

5.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Périmétre du Smmag
Miejscowosé: Grenoble
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Kod pocztowy: 38000
Podpodziat krajowy (NUTS): Isére (FRK24)
Kraj: Francja

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczagtkowa: 01/11/2026
Okres obowigzywania: 48 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 0

5.1.5. Wartosc¢
Szacunkowa wartosé¢ bez VAT: 5 600 000,00 EUR

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy podac¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zaméwienia: Wymagane w ofercie
Projekt zamowienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Dokumenty zaméwienia
Informacje dotyczace drugiego etapu procedury dwustopniowej:
Minimalna liczba kandydatow, ktorzy zostang zaproszeni do udziatu w drugim etapie procedury
03
Maksymalna liczba kandydatéw, ktérzy zostang zaproszeni do udziatu w drugim etapie
procedury: 3
Procedura zostanie przeprowadzona w kolejnych etapach. Na kazdym etapie niektérzy
uczestnicy mogg zosta¢ wyeliminowani

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Opis: Valeur technique
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Prix des prestations
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Adres dokumentéw zaméwienia: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1789679
Kanat komunikaciji ad hoc:
Nazwa: AW Solutions

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
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Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1789679

Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: francuski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone

Oferty wariantowe: Niedozwolone

Opis gwarancji finansowej: Aucune clause de garantie financiére prévue. Le contrat prévoit le
versement d'une avance, avec obligation de constituer une garantie a premiére demande ou
une caution personnelle et solidaire en contrepartie

Termin skfadania ofert: 10/04/2026 15:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Ssrodkowoeuropejski letni

Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programoéw zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: L'exécution des prestations débute a compter de la
date de notification du contrat

Fakturowanie elektroniczne: Wymagane

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

Forma prawna, jakg musi przyjg¢ grupa oferentdw, ktérej udzielono zamoéwienia: L'entité
adjudicatrice ne souhaite imposer aucune forme de groupement a I'attributaire de I'accord-
cadre. En cas de groupement conjoint, le mandataire doit étre solidaire du groupement. |l est
interdit aux candidats de présenter plusieurs offres en agissant a la fois en qualité de
candidats individuels et de membres d'un ou plusieurs groupements. Toutefois, les candidats
peuvent présenter plusieurs offres en agissant en qualité de cotraitants dans plusieurs
groupements, a I'exception du mandataire

Zasady finansowe: Les prix sont révisables. Le paiement des prestations se fera dans le
respect du délai global de paiement applicable a I'acheteur. Les prestations sont financées sur
le budget propre du Smmag

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamowienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestnikow: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Tribunal administratif de Grenoble
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: GRENOBLE ALPES METROPOLE
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Tribunal
administratif de Grenoble

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Avenue-Web Systémes
Numer rejestracyjny: 34D121C9-EF59-2166-ADCE9A2FE7248F68
Miejscowosé: Seyssinet-Pariset
Kod pocztowy: 38170
Podpodziat krajowy (NUTS): Isére (FRK24)
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8.1.

8.1.

8.1.

164704-2026

Kraj: Francja

E-mail: publications-joue@aws-france.com
Telefon: +33480041260

Role tej organizaciji:

TED eSender

ORG-0002

Oficjalna nazwa: SMMAG

Numer rejestracyjny: 50723

Adres pocztowy: 10 rue Hébert

Miejscowos¢: Grenoble

Kod pocztowy: 38000

Podpodziat krajowy (NUTS): Iseére (FRK24)
Kraj: Francja

Punkt kontaktowy: Monsieur le Président
E-mail: correspondre@aws-france.com
Telefon: 0476595959

Adres strony internetowe;j: http://www.lametro.fr
Profil nabywcy: http://agysoft. marches-publics.info
Role tej organizaciji:

Nabywca

ORG-0003

Oficjalna nazwa: GRENOBLE ALPES METROPOLE
Numer rejestracyjny: 34D121F0-DF60-67CC-2A30C626DC9FC9C2
Adres pocztowy: Le Forum - Cs 5053 3 rue Malakoff
Miejscowosé: Grenoble

Kod pocztowy: 38031

Podpodziat krajowy (NUTS): Isére (FRK24)

Kraj: Francja

Punkt kontaktowy: Service commande publique central
E-mail: correspondre@aws-france.com

Telefon: 0476595959

Role tej organizaciji:

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie

zamowienia

ORG-0004

Oficjalna nazwa: Tribunal administratif de Grenoble
Numer rejestracyjny: 34D12202-B25B-E667-2A605380B3E2CF2D
Adres pocztowy: 2 Place de Verdun

Miejscowos¢: Grenoble

Kod pocztowy: 38022

Podpodziat krajowy (NUTS): Isére (FRK24)

Kraj: Francja

Punkt kontaktowy: Greffe du tribunal

E-mail: greffe.ta-grenoble@juradm.fr

Telefon: 0476429000

Faks: 0476422269

Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy
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8.1. ORG-0005
Oficjalna nazwa: Tribunal administratif de Grenoble
Numer rejestracyjny: 34D12212-AC71-2368-274C87CC47FD6D95
Adres pocztowy: 2 Place de Verdun
Miejscowos¢: Grenoble
Kod pocztowy: 38022
Podpodziat krajowy (NUTS): Isére (FRK24)
Kraj: Francja
Punkt kontaktowy: Greffe du tribunal
E-mail: greffe.ta-grenoble@juradm.fr
Telefon: 0476429000
Faks: 0476422269
Role tej organizaciji:
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: f8299518-aa35-4c3e-89b6-0ed78196¢3a0 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 17

Ogtoszenie — data wystania: 09/03/2026 11:11:51 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski,
czas zachodnioeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: francuski

Numer publikacji ogtoszenia: 164704-2026

Numer wydania Dz.U. S: 48/2026

Data publikacji: 10/03/2026
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