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See the notice on TED website

165017-2024 - Wyniki
Polska – Usługi transportu lotniczego – Usługa rezerwacji i dostawy biletów lotniczych, 
komunikacji kolejowej, autobusowej i morskiej dla cudzoziemców deportowanych z terytorium 
RP oraz funkcjonariuszy Straży Granicznej stanowiących ich eskortę lub asystę.
OJ S 56/2024 19/03/2024
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Nadwiślański Oddział Straży Granicznej
E-mail: zamowienia.nwosg@strazgraniczna.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralnej
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Porządek publiczny i bezpieczeństwo publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Usługa rezerwacji i dostawy biletów lotniczych, komunikacji kolejowej, autobusowej i 
morskiej dla cudzoziemców deportowanych z terytorium RP oraz funkcjonariuszy Straży 
Granicznej stanowiących ich eskortę lub asystę.
Opis: Przedmiotem zamówienia jest usługa rezerwacji i dostawy biletów lotniczych, 
komunikacji kolejowej, autobusowej i morskiej dla cudzoziemców deportowanych z terytorium 
RP oraz funkcjonariuszy Straży Granicznej stanowiących ich eskortę lub asystę. Usługa 
rezerwacji i dostawy biletów dotyczy nw. kategorii osób: - cudzoziemcy, wobec których 
wydano decyzję o zobowiązaniu cudzoziemca do powrotu, - cudzoziemcy, którzy zostali 
zakwalifikowani do programu pomocy w dobrowolnym powrocie, - cudzoziemcy, wobec 
których wydano decyzję o przekazaniu do innego państwa członkowskiego UE, - 
funkcjonariuszy Straży Granicznej stanowiących eskortę lub asystę dla ww. kategorii 
cudzoziemców.
Identyfikator procedury: ff487d77-f4c7-43af-a209-4b5285ad9b07
Wewnętrzny identyfikator: 17/FI/23
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Główne aspekty procedury: 1. Pozostałe podstawy wykluczenia: -art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 
kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji 
na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego, -art. 5k Rozporządzenia 
(UE) 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022r. w sprawie zmiany rozporządzenia (UE) nr 833/2014. 
2. Dokumenty wymagane przez Zamawiającego składane wraz z ofertą: 1) Formularz 
ofertowy, według wzoru stanowiącego Załącznik nr 1 do SWZ. 2) Pełnomocnictwo 
upoważniające do złożenia oferty, o ile ofertę składa pełnomocnik. 3) Pełnomocnictwo do 
reprezentowania w postępowaniu Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie 
zamówienia - dotyczy ofert składanych przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o 
udzielenie zamówienia. 4) Oświadczenie Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie 
zamówienia (składane na podstawie art. 117 ust. 4 ustawy), z którego wynika, które usługi lub 
dostawy wykonają poszczególni Wykonawcy. 5) Oświadczenie dotyczące przesłanek 
wykluczenia na podstawie art. 5k rozporządzenia 833/2014 oraz art. 7 ust. 1 ustawy o 
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szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz 
służących ochronie bezpieczeństwa narodowego. 3. Zamawiający zażąda oświadczenia 
(JEDZ) wyłącznie od Wykonawcy, którego oferta zostanie najwyżej oceniona. 4. Ponadto 
Zamawiający przed wyborem najkorzystniejszej oferty wezwie Wykonawcę, najwyżej 
ocenionego, do złożenia na potwierdzenie, że Wykonawca nie podlega wykluczeniu z 
postępowania: a) informacja z Krajowego Rejestru Karnego b) oświadczenie Wykonawcy o 
przynależności lub braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej c) odpis lub informacja 
z KRS lub z CEIDG d) oświadczenie Wykonawcy o aktualności informacji zawartych w 
oświadczeniu JEDZ 5. Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza 
granicami Rzeczypospolitej Polskiej: 1) zamiast informacji z Krajowego Rejestru Karnego, 
składa informację z odpowiedniego rejestru, takiego jak rejestr sądowy, albo, w przypadku 
braku takiego rejestru, inny równoważny dokument wydany przez właściwy organ sądowy lub 
administracyjny kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce 
zamieszkania ma osoba, której dotyczy informacja albo dokument- wystawiony nie wcześniej 
niż 6 miesięcy przed jego złożeniem. 2) zamiast odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru 
Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, składa 
dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce 
zamieszkania, potwierdzające, że nie otwarto jego likwidacji, nie ogłoszono upadłości, jego 
aktywami nie zarządza likwidator lub sąd, nie zawarł układu z wierzycielami, jego działalność 
gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje się on w innej tego rodzaju sytuacji 
wynikającej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczęcia tej 
procedury - wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed jego złożeniem. Jeżeli w kraju, w 
którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma 
osoba, której dokument dotyczy, nie wydaje się dokumentów, o których mowa powyżej, lub 
gdy dokumenty te nie odnoszą się do wszystkich przypadków wskazanych w SWZ, zastępuje 
się je odpowiednio w całości lub w części dokumentem zawierającym odpowiednio 
oświadczenie wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osób uprawnionych do jego 
reprezentacji, lub oświadczenie osoby, której dokument miał dotyczyć, złożone pod przysięgą, 
lub, jeżeli w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce 
zamieszkania ma osoba, której dokument miał dotyczyć, nie ma przepisów o oświadczeniu 
pod przysięgą, złożone przed organem sądowym lub administracyjnym, notariuszem, organem 
samorządu zawodowego lub gospodarczego, właściwym ze względu na siedzibę lub miejsce 
zamieszkania Wykonawcy, lub miejsce zamieszkania osoby, której dokument miał dotyczyć. 
Wymagania dotyczące terminu wystawienia dokumentów lub oświadczeń są analogiczne jak 
powyżej. 6. W zakresie nieuregulowanym SWZ, zastosowanie mają przepisy rozporządzenia 
Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania i 
przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz 
środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub 
konkursie, rozporządzenia Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w 
sprawie podmiotowych środków dowodowych oraz innych dokumentów lub oświadczeń, jakich 
może żądać zamawiający od wykonawcy oraz rozporządzenia Ministra Rozwoju i Technologii 
z dnia 03 sierpnia 2023 r. zmieniającym rozporządzenie w sprawie podmiotowych środków 
dowodowych oraz innych dokumentów lub oświadczeń, jakich może żądać zamawiający od 
wykonawcy. 7. Ze względu na ograniczoną ilość znaków w formularzu ogłoszenia 
szczegółowe informacje zawarte są w SWZ zamieszczonej na Platformie SmartPZP: 
https://portal.smartpzp.pl/nwosg

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 60400000 Usługi transportu lotniczego
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Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 63500000 Usługi biur podróży, podmiotów turystycznych i 
pomocy turystycznej, 60100000 Usługi w zakresie transportu drogowego, 60200000 Usługi 
transportu kolejowego, 60600000 Usługi transportu wodnego

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0003
Tytuł: Usługa rezerwacji i dostawy biletów lotniczych, komunikacji kolejowej, autobusowej i 
morskiej dla cudzoziemców deportowanych z terytorium RP oraz funkcjonariuszy Straży 
Granicznej stanowiących ich eskortę lub asystę.
Opis: Przedmiotem zamówienia jest usługa rezerwacji i dostawy biletów lotniczych, 
komunikacji kolejowej, autobusowej i morskiej dla cudzoziemców deportowanych z terytorium 
RP oraz funkcjonariuszy Straży Granicznej stanowiących ich eskortę lub asystę. Usługa 
rezerwacji i dostawy biletów dotyczy nw. kategorii osób: - cudzoziemcy, wobec których 
wydano decyzję o zobowiązaniu cudzoziemca do powrotu, - cudzoziemcy, którzy zostali 
zakwalifikowani do programu pomocy w dobrowolnym powrocie, - cudzoziemcy, wobec 
których wydano decyzję o przekazaniu do innego państwa członkowskiego UE, - 
funkcjonariuszy Straży Granicznej stanowiących eskortę lub asystę dla ww. kategorii 
cudzoziemców.
Wewnętrzny identyfikator: 17/FI/23

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 60400000 Usługi transportu lotniczego
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 63500000 Usługi biur podróży, podmiotów turystycznych i 
pomocy turystycznej, 60100000 Usługi w zakresie transportu drogowego, 60200000 Usługi 
transportu kolejowego, 60600000 Usługi transportu wodnego

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 24 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Opłata transakcyjna za wystawienie biletu lotniczego
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 50
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Opłata transakcyjna za wystawienie biletu kolejowego
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
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Opis: Opłata transakcyjna za wystawienie biletu autobusowego
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Opłata transakcyjna za wystawienie biletu morskiego
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Suma cen 4. procedur deportacyjnych
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Czas odpowiedzi na zapytanie dotyczące propozycji rezerwacji biletu
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Dokładne informacje na temat terminów składania 
odwołań: 1) Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności 
zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana 
przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, 15 dni od dnia przekazania informacji o 
czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została 
przekazana w inny sposób. 2) Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego 
postępowanie o udzielenie zamówienia lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w 
terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub 
zamieszczenia dokumentów zamówienia na stronie internetowej, 3) W przypadkach innych niż 
określone wyżej – w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej 
staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego 
wniesienia. 4) Jeżeli zamawiający nie opublikował ogłoszenia o zamiarze zawarcia umowy lub 
mimo takiego obowiązku nie przesłał wykonawcy zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej 
oferty, odwołanie wnosi się w terminie 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzędowym Unii 
Europejskiej ogłoszenia o udzieleniu zamówienia lub 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy, 
jeżeli zamawiający nie opublikował w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o 
udzieleniu zamówienia.

6. Wyniki

Wartość wszystkich umów przyznanych w tym zawiadomieniu: 2 000 000,00 PLN

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0003
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.
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6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Nazwa strony oferującej: Konsorcjum firm: Bankowe Biuro Podróży „Travelbank” Sp. z o. o. i 
eTravel S.A.
Lider uczestnika przetargu: Bankowe Biuro Podróży „Travelbank” Sp. z o. o.
Oficjalna nazwa: eTravel S.A.
Oferta: 
Identyfikator oferty: oferta konsorcjum firm: Bankowe Biuro Podróży „Travelbank” Sp. z o. o. i 
eTravel S.A.
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0003
Oferta jest ofertą wariantową: nie
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: umowa nr 26/FI/NwOSG/2024
Tytuł: Usługa rezerwacji i dostawy biletów lotniczych, komunikacji kolejowej, autobusowej i 
morskiej dla cudzoziemców deportowanych z terytorium RP oraz funkcjonariuszy Straży 
Granicznej stanowiących ich eskortę lub asystę.
Data wyboru zwycięzcy: 02/02/2024
Data zawarcia umowy: 15/03/2024

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 4

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Nadwiślański Oddział Straży Granicznej
Numer rejestracyjny: 522-273-59-86
Adres pocztowy: Komitetu Obrony Robotników 23
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-148
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Monika Kasperska
E-mail: zamowienia.nwosg@strazgraniczna.pl
Telefon: +48225003366
Adres strony internetowej: www.nadwislanski.strazgraniczna.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://portal.smartpzp.pl/nwosg
Profil nabywcy: https://www.nadwislanski.strazgraniczna.pl/
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul.Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

mailto:zamowienia.nwosg@strazgraniczna.pl
http://www.nadwislanski.strazgraniczna.pl
https://portal.smartpzp.pl/nwosg
https://www.nadwislanski.strazgraniczna.pl/
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Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Sekretariat Biura Odwołań
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: 224587801
Adres strony internetowej: https://uzp.gov.pl/
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Bankowe Biuro Podróży „Travelbank” Sp. z o. o.
Numer rejestracyjny: 5260210949
Adres pocztowy: ul. Aleje Jerozolimskie 96
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-807
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: mr@travelbank.com.pl
Telefon: 224833259
Role tej organizacji: 
Oferent
Lider uczestnika przetargu
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0003

8.1.  ORG-0004
Oficjalna nazwa: eTravel S.A.
Numer rejestracyjny: 5213614786
Adres pocztowy: ul. Aleje Jerozolimskie 96
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-807
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: mr@travelbank.com.pl
Telefon: 224833259
Adres strony internetowej: www.etravel.pl
Role tej organizacji: 
Oferent
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0003

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 1b9ac6c0-4625-48ad-b988-de66ecf1c270  -  01
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 29
Ogłoszenie – data wysłania: 18/03/2024 11:04:58 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 165017-2024
Numer wydania Dz.U. S: 56/2024

mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://uzp.gov.pl/
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